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Indstilling

Danmarks Akkrediteringsinstitution (Al) indstiller erhvervsakademiuddannelse inden for informationsteknologi
(datamatiker AK) pa Copenhagen Business Academy i Lyngby til:

Positiv uddannelsesakkreditering

Begrundelse for indstilling

Akkrediteringspanelet vurderer, at datamatikeruddannelsen pd Copenhagen Business Academy (Cphbusiness) i
Lyngby er relevant i forhold til arbejdsmarkedets behov. Der er ikke et problem med ledighed pa uddannelsen,
og dimittenderne finder relevant beskeftigelse eller videre uddannelse. Panelet vurderer ogs, at institutionen
inddrager en rakke eksterne interessenter 1 vurdering af udbuddets relevans bade for arbejdsmarkedet og som
afsat for videreuddannelse. De dialogformer, der anvendes, vurderer panelet som varierede og hensigtsmassige,
og dialogen vurderes som daxkkende i forhold til uddannelsens erhvervssigte. Institutionen anvender bl.a. aktivt
sit netvaerk af praktikvirksomheder til dialog om uddannelsens faglige indhold, og den har desuden etableret en
kreds af neglevirksomheder, som lobende anvendes til uformel validering af indholdet. Derudover samarbejdes
der med IT-Universitetet ITU) i Kobenhavn om at gennemfore regelmassige reviews af uddannelsens faglige
indhold.

Akkrediteringspanelet vurderer, at udbuddet er tilknyttet et relevant fagligt miljo, og at det er baseret pa et til-
straekkeligt deekkende videngrundlag, der lobende opdateres. Udbuddet er saledes tilrettelagt af en ledelse og
undervisergruppe, som har relevante faglige og erhvervsmassige kompetencer, og som lebende holder sig fagligt
opdateret med viden om udviklingstendenser inden for datamatikernes beskaftigelsesomrade, viden fra udvik-
lingsprojekter af relevans for beskeaftigelsesomridet og viden fra relevante forskningsfelter. Bl.a. fungerer en stor
del af underviserne som eksterne universitetslektorer og far derigennem direkte kontakt til en reekke universite-
ters forsknings- og udviklingsmiljeer. Underviserne indhenter viden fra praksisfeltet gennem deres netveerk af
praktikvirksomheder, som ogsa anvendes aktivt til at indhente viden om branchens udvikling, gennem konkrete
samarbejdsprojekter med I'T-virksomheder og gennem deltagelse i konferencer. De studerende har ogsé pa til-
fredsstillende vis kontakt til det relevante videngrundlag.

Institutionen har tilrettelagt undervisning og vejledning af de studerende pé en tilfredsstillende méde, sa der ska-
bes sammenhzng mellem de studerendes adgangsforudsatninger og uddannelsens mal for leringsudbytte. Ak-
krediteringspanelet vurderer ogsa, at udbuddet er tilrettelagt, sa de studerende kan na uddannelsens mal for lz-
ringsudbytte inden for den normerede studietid, og med en samlet arbejdsbelastning svarende til 150 ECTS-
point, ligesom de valgte undervisnings- og arbejdsformer er hensigtsmaessige og understotter, at de studerende
kan né de fastlagte mal for leeringsudbytte. Institutionen anvender i vid udstrakning problemorienteret projektar-
bejdsform for at understotte de studerendes praksisnare fardigheder og anvender i ovrigt varierede undervis-
nings- og arbejdsformer. Datamatikeruddannelsen har bade generelt og pa udbudsstedet i Lyngby et problem
med et hojt frafald. Det er dog panelets vurdering, at de strategier og tiltag, som Cphbusiness har ivarksat, er
hensigtsmaessige med hensyn til at afhjelpe problemet bedst muligt. Cphbusiness har desuden fremlagt mere
aktuelle gennemforelses- og frafaldstal, der viser en positiv udvikling, og som sandsynliggor, at de nyere tiltag,
der er ivaerksat for at reducere frafaldet, har en positiv effekt. Panelet vurderer ogsa, at undervisningen pa ud-
budsstedet er padagogisk kvalificeret, og at institutionen gennem sin eksperimenterende tilgang lobende udvikler
de undervisnings- og arbejdsformer, der anvendes, pa en made der tilgodeser studerendes forskellige behov,
adresserer problemstillinger vedrorende frafald, samt understotter, at malene for leringsudbytte nas. De stude-
rende har mulighed for studieophold i udlandet, uden det skaber forsinkelse, og institutionen understotter gen-
nem samarbejdsaftaler med og tilrettelagte fagpakker pa udenlandske universiteter, at de studerende rejser ud.
Panelet vurderer desuden, at praktikforlobet udgor en integreret del af det samlede uddannelsesfotlob, og at
institutionen i tilstrackkelig grad sikrer, at de studerendes lering pa og uden for institutionen gensidigt supplerer
hinanden.
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Akkrediteringspanelet vurderer, at udbuddet lobende indsamler og analyserer relevant information om udbuddets
kvalitet, herunder bdde de studerendes og eksterne interessenters vurdering af vasentlige forskellige aspekter ved
udbuddet og undervisningen. Informationerne anvendes til lobende kvalitetssikring og-udvikling af udbuddets
indhold, tilretteleggelse og gennemforelse. Panelet vurderer, at resultaterne af de forskellige kvalitetssikringsakti-
viteter tilgar relevante personer, og at resultaterne anvendes til kvalitetsforbedringer pa udbuddet. Det er en min-
dre svaghed, at institutionen ikke underkaster de indsamlede informationer en mere formaliseret samlet behand-
ling mhp. at vurdere udbuddet i sin helhed. Panelet bemarker dog samtidig, at det er positivt, at ledelsen og un-
derviserne evaluerer den samlede uddannelse ved arlige ’revisioner’, og panelet vurderer, at evalueringerne i prak-
sis inddrager eksterne interessenters vurderinger af udbuddet. Panelet vurderer endelig, at institutionen lobende
kvalitetssikrer bade udbuddets fysiske faciliteter og ressourcer, praktikforleb og de uddannelsesdele, der gennem-
fores i udlandet.

Akkrediteringspanelet

Denne rapport er udarbejdet af Al i samarbejde med et akkrediteringspanel, som er nedsat til lejligheden. Panelet
er sammensat, si medlemmerne har indgidende viden om uddannelsens fagomrader, uddannelsestilretteleggelse
og -gennemforelse og forholdene pa arbejdsmarkedet. Panelet bestar af:

e Tonni Hyldgaard, datamatikerstuderende ved KEA - Kobenhavns Erhvervsakademi. Tidligere formand for
De Studerendes Réid Digital samt medlem af Danske Studerendes Faellesrad.

e Bent Bruun Kiristensen, cand.scient. i computer science, professor emeritus pa Marsk Mc-Kinney Moller
Instituttet pd Syddansk Universitet. Bent Bruun Kristensen har publiceret en lang raekke forskningsartikler
inden for bl.a. softwareudvikling og er desuden censor pa datamatikeruddannelsen og pa professionsbache-
loruddannelsen i softwareudvikling.

e Lars Zwisler, cand.merc., uddannelsesleder péd professionsbacheloruddannelsen i katastrofe- og risikomana-
gement pa Professionshojskolen Metropol. Tidligere uddannelsesleder pa bade handelsokonom- og datama-
tikeruddannelsen pa Handelsskolen Sjzlland Syd (nu Zealand Business College). Lars Zwisler er derudover
censor pi flere erhvervsakademi- og diplomuddannelser og er tidligere panelmedlem i forbindelse med ak-
kreditering af datamatikeruddannelsen.

e Flemming Hojsgaard, ingenior, tidligere sekretariatschef i produktforretningen i KMD. Tidligere medlem af
uddannelsesudvalget for datamatikeruddannelsen pa University College Nordjylland 1 perioden 2003-13.
Flemming Hojsgaard er desuden tidligere panelmedlem i forbindelse med en rakke akkrediteringer, herunder
akkrediteringen af diplomuddannelsen i webudvikling.

Akkrediteringspanelet har varet 1 horing hos institutionen, som har haft mulighed for at gore indsigelse, hvis der

var tvivl om en panelmedlemmets habilitet. Alle panelmedlemmerne har underskrevet en habilitetserklaering og
en erklering om tavshedspligt.

I Uddannelsesguiden er uddannelsen beskrevet pa folgende made

"Datamatikeruddannelsen er en it-uddannelse, hvor du lerer at ndvikle software, dvs. det indhold, der udgor forskellige it-
programmer.

Du far viden om eksisterende standardsystemer og om, hvordan man udvikler nye, blandt andet ud fra en given virksombeds serlige
bebov. Du lerer ogsd at programmere og at arbejde sammen med andre i team, lige som du far undervisning i miljomessige problem-

stillinger og i iverksatterkultur.

Uddannelsen varer 272 dr og bestar af obligatoriske uddannelseselementer, en Rortere praktikperiode, valgfiie elementer og et afslut-
tende eksamensprojekt.

De obligatoriske elementer tilrettelwgges inden for fagomriderne:

o VVirksombeden, der handler om organisations- og forretningsforstaelse, okonomistyring, it-udvikling og it-sikkerbed
o Systemudvikling, der handler om analyse, metode, design, projektarbejde, it-varktgjer og kvalitetssikring
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o DProgrammering, der handler om algoritmer, datastrukturer, programmeringssprog, sprogteors, programkyalitet, databasepro-
grammering og softwarearkitektnr

o Teknologi, der handler om operativsystemer, sikkerbed, distribuerede systemer, netvark, databaser og teknologindvikling

De valgfri elementer bestar af et specialeforlob, hvor du kan specialisere dig bredt inden for det informationsteknologiske omride, si
du kan blive systemudpikler, programmor, softwaresupporter eller systemmonsulent alt efter, bhvor din hovedinteresse er.

De indebolder ogsd et afsluttende eksamensprojekt i relation il en konkret opgave inden for it-omradet.” (www.ug.dk)
Ifolge Uddannelsesguiden udbydes uddannelsen i alt 13 steder 1 landet inkl. udbuddet i denne rapport.

Denne beskrivelse er kun gengivet i rapporten til almen introduktion. Teksten indgir ikke i vurderingsgrundlaget.

Grundoplysninger

Udbudssted
Uddannelsen bliver udbudt pa Copenhagen Business Academy, Norgaardsvej 30 1 Lyngby.

Sprog
Undervisningen foregar pa dansk og engelsk.

Hovedomrade

Uddannelsen horer under I'T-hovedomridet.

Uddannelsestal

Erhvervsakademiuddannelse inden for informations-

teknologi (datamatiker AK) i Lyngby 2011 2012 2013
Antal nye studerende optaget pa uddannelsen eller

udbuddet de seneste tre ar 109 132 131
Antal indskrevne studerende de seneste tre ar 198 227 250
Antal dimittender de seneste tre ar 48 52 54

Antal undervisere i seneste undervisningsar: 12
Antal drsveerk i seneste undervisningsar: 11

Uddannelsens mal for leringsudbytte

Uddannelsens mal for leringsudbytte fremgar af bekendtgorelse nr. 641 af 12-6-2014 om erhvervsakademiud-
dannelse inden for informationsteknologi (datamatiker AK):

”Mal for leringsudbyttet omfatter den viden, de fardigheder og kompetencer, som en datamatiker skal opnd i
uddannelsen.

Viden

Den uddannede har viden om

1) almindelig anvendt praksis, teori og metode inden for softwareudvikling,
2) grundlaeggende virksomhedsforhold i relation til systemudvikling og
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3) de teknologiske begreber og it-systemers teknologiske basering i relation til programmering, fejlsogning
og idriftsattelse.

Fardigheder

Den uddannede kan

1) metodisk afdeekke krav til it-systemer, herunder vurdere 1 hvilket omfang kravene kan realiseres inden for
givne rammet,

2) anvende moderne og tidssvarende programmeringsteknikker og varktojer til softwarekonstruktion, herunder
sikre kvaliteten af det udviklede produkt,

3) dokumentere det udferte arbejde i en sidan form, at dokumentationen er brugbar for den angivne malgruppe,

4) anvende den relevante viden i forbindelse med systemudvikling, programmering og idriftsattelse,

5) foretage fejlatdakning pd systematisk vis og afhjalpe fejl i forbindelse med it-systemer,

6) vurdere praksisnaere problemstillinger inden for it samt opstille og valge losningsmuligheder samt

7) formidle praksisnzre problemstillinger og lesningsmuligheder til samarbejdspartnere og brugere.

Kompetencer

Den uddannede kan

1) deltage 1 udvikling af praksis inden for softwareudvikling,

2) deltage i projektarbejde pa kompetent vis,

3) deltage i fagligt og tvaerfagliot samarbejde i forbindelse med softwareudvikling med en professionel tilgang,

4) deltage i et systemudviklingsforleb under anvendelse af moderne metoder, teknikker og varktojer og

5) i en struktureret sammenhzang tilegne sig ny viden, ferdigheder og kompetencer i relation til it-branchen,
herunder domaneviden og teknologisk viden samt anvendelse af nye metoder, teknikker og varktojer.”
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Uddannelsens struktur

Uddannelsens struktur fremgar af studieordningen for datamatikeruddannelsen (redegorelsen, side 48-85):

Uddannelsen bestar af obligatoriske uddannelseselementer, valgfri uddannelseselementer, praktik,
samt afsluttende eksamensprojekt.

De obligatoriske uddannelseselementer udgar 100 ECTS-point, der er falles for alle studerende.
Valgfri uddannelseselementer har for den enkelte studerende et samlet omfang pa 20 ECTS-point.
Praktik udger 15 ECTS. Det afsluttende eksamensprojekt udger 15 ECTS.

Uddannelsens obligatoriske elementer tilrettel®gges indenfor felgende kerneomrader:

*« Programmering 40 ECTS
* Systemudvikling 25 ECTS
« Teknologi 20 ECTS
« Virksomheden 15 ECTS

Endvidere bestar uddannelsen af falgende elementer:

« Specialeforleb 20 ECTS
« Praktikforleb 15 ECTS
« Afsluttende eksamensprojekt 15 ECTS

ECTS-pointene er fordelt pa de enkelte semestre som vist i nedenstaende tabel.

Datamatiker ECTS
fordeling 1.sem | 2.sem | 3.sem | 4.sem | S5.sem
Programmering 15 ECTS | 10 ECTS | 15 ECTS 40 ECTS
Systemudvikling 5ECTS | 5ECTS | 5 ECTS |10 ECTS 25 ECTS
Teknologi 10 ECTS | 10 ECTS 20 ECTS
Virksomheden 10 ECTS| 5 ECTS 15 ECTS
Valgfag / specialefor-
lab 20 ECTS 20 ECTS
Praktik 15 ECTS 15 ECTS
Afsluttende projekt 15 ECTS 15 ECTS
30 ECTS | 30 ECTS |30 ECTS | 30 ECTS | 30 ECTS | 150 ECTS

De enkelte kerneomrader er indarbejdet i fag, som er fordelt over uddannelsens semestre som vist
i nedenstaende tabel.
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Tabel: Oversigt sammenhang mellem kerneomrader og fag:

1. sem | 2.sem 3.sem 4.sem | 5.sem
Programmering | Softwarekonstruktion 25 | Softwarearkitektur og
ECTS Distribuerede Program-
* Programmeringssprog mer 15 ECTS
« Databaseprogramme- +  Samtidighed
ring + Distribueret program-
* Sprogteori mering
*  Programkvalitet « Softwarearkitektur
+ Algoritmer * Sprogteori
* Skabeloner og teknikker | * Programkvalitet
0g menstre * Algoritmer
+ Datastrukturer og ab- + Datastrukturer og ab-
strakte datatyper strakte datatyper, Ska-
« Samtidighed beloner, teknikker og
manstre
Systemudvikling | Softwaredesign 10 ECTS Systemudviklingsmetoder 15
* Modellering ECTS
¢+ Metode * Metode
* Analyse + Design
s Design « Projektarbejde
* Projektarbejde s It-varktojer
o [It-vaerktejer * Eksperimenter
« Eksperimenter « Analyse
»  Kvalitet «  Kvalitet
Teknologi Computerar- | Computernetvark
kitektur og og Distribuerede
Operativsy- Systemer
stemer 10 10 ECTS
ECTS « Sikkerhed
s Operativ- |« Distribuerede
systemer systemer
+ Teknologi- Netvark
udvikling Databaser
* Databaser
*  Netvaerk
Virksomheden Informationsteknologi i
organisationer
15 ECTS
« Organisations- og for-
retningsforstaelse
¢ Forretningsanalyse
* it- og forretningskon-
cepter
+ @konomistyring
+ ERP-systemer
o It-anskaffelse
* QOrganisation og It-
sikkerhed
Valgfag/praktik
& Afsluttende 20 ECTS 30
projekt ECTS
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Studieaktiviteter

Studieaktiviteten pa uddannelsen er fordelt pd denne made (redegorelsen, bilag 4.1.1):

'ndervisning Vejledning Andre nddannelsesaktiviteter
1.Praktilk/projektorienteret

Undervisnings- | Undervisnings- forlab (f.eks. praktk-
lektioner med |lektoner med Vejledning pr. forleb pa universiteterne) | Anden
holdstorrelse | holdsterrelse studerende 2.Bachelorprojekt uddannelses-
=40 (opgjorti | =40 (opgjort i (opgjort i 3. Kandidatspeciale altivitet
lektioner a 45 | lektioner a 45 lektioner a 45 4.0bligatorisk opgjort i

Semester/modul min. ) min. ) min.) udlandsophold ECTS

1. semester (30 ECTS) | 299

2. semester (30 ECTS) | 285

3. semester (30 ECTS) | 294

4. semester (30 ECTS) | 308 2

5. semester (30 ECTS) | 8 12

. semester (30 ECTS)

. semester (30 ECTS)

8.

semester (30 ECTS)

Osv....

Tallene 1 oversigten behandles under kriterium IV.
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Kriterium I: Behov og relevans

Uddannelsen er relevant i forhold til arbejdsmarkedets behov.

Uddybning:

e dimittenderne finder relevant beskaftigelse eller videre uddannelse,

e institutionen indgér i en lobende dialog med aftagere og andre relevante interessenter med henblik pé fort-
sat at sikre uddannelsens relevans pa arbejdsmarkedet.

Vurdering
Kriteriet er tilfredsstillende opfyldt.

Akkrediteringspanelet vurderer, at datamatikerdimittenderne fra Cphbusiness finder relevant beskaftigelse eller
videre uddannelse, og at der ikke er et problem med hoj ledighed for dimittender fra udbuddet. Panelet vurderer
ogsd, at udbuddets ledelse inddrager en rakke aftagere og andre relevante interessenter i forbindelse med vurde-
ring af uddannelsens relevans bdde pa arbejdsmarkedet og som afsat for videreuddannelse. De dialogformer, der
anvendes, vurderer panelet som varierede og hensigtsmassige, og dialogen vurderes som dekkende. Bla. anven-
der institutionen aktivt sit netveark af praktikvirksomheder ved i den lobende dialog med dem og gennem under-
sogelser at indhente oplysninger om relevansen af de studerendes faglige kvalifikationer og eventuelle forslag til
forbedringer af uddannelsen. Udbuddets ledelse har desuden etableret en kreds af neglevirksomheder, som lo-
bende anvendes til uformel validering af uddannelsens indhold.

Den samlede vurdering af kriteriet er baseret pa vurderinger af folgende forhold:

Finder dimittenderne relevant beskaftigelse eller videre uddannelse?

Tallene i tabel 1 nedenfor angiver ledighedsgraden for udbuddets dimittender fordelt pa dimissionsargange. Tal-
lene, der er opgjort som aktuel ledighed og ledighed i 4. til 7. kvartal, viser, at ledighedsgraden blandt udbuddets
dimittender ligger under landsgennemsnittet, og de peger dermed ikke pa et serligt problem med ledighed for
udbuddets dimittender.

Tabel 1: Bruttoledighedsgrad for dimittender for de tre senest opgjorte ar

Aktuel ledighed 2010 2011 2012

% N % N % N
Udbuddet i Lyngby 16 % 77 8 % 52 9% 53
Landsgennemsnittet for uddannelsen 22% 364 18 % 310 14 % 347
Ledighed 4. til 7. kvartaler efter 2009 2010 2011
dimission Yo N % N % N
Udbuddet i Lyngby 11 % 35 9% 77 10 % 52
Landsgennemsnittet for uddannelsen 14 % 237 15 % 341 13 % 333

Aktuel ledighed viser dimittendernes bruttoledighedsgrad i det kvartal, der ligger et halvt ar efter fuldforelsesdatoen. Tallene ex
hentet fra udbuddets redegorelse og stammer fra Uddannelse- og Forskningsministeriets hjemmeside:

http:/ | ufm.dk/ nddannelse-og-institutioner/ statistik-og-analyser/ faerdignddannede/ aktuel-ledighed.

Ledighed 4. til 7. kvartal efter dimission er den opgorelse der er anvendt i forbindelse med Uddannelse- og Forskningsmi-
nisteriets dimensioneringsmodel. Tallene er indhentet fra ministeriets hjemmeside: http:/ | ufm.dk [ nddannelse-og-

institutioner/ politiske-indsatsomrader/ dimensionering. Der er i begge tilfalde tale om bruttoledighedsgraden.
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http://ufm.dk/uddannelse-og-institutioner/politiske-indsatsomrader/dimensionering

Udbuddet er fra sommeren 2015 blevet underlagt dimensionering efter Uddannelses- og Forskningsministeriets
nye dimensioneringsmodel. Loftet over optag er dog helt frem til 2018 fastlagt til et hojere niveau end eller et
niveau svarende til det nuvarende optag.

Udbuddets ledelse folger udviklingen i dimittendernes beskaftigelse og videre uddannelse gennem forskellige
kilder si som dimittendundersegelser, registerbaserede dataudtrak fra Danmarks Statistik og dialog med bl.a.
DANSK IT, fagforeninger og konkrete virksomheder, der aftager dimittender (redegorelsen, side 5-8).

Pa baggrund af et dataudtrak fra Danmarks Statistik arbejdsmarkedsregister belyser Cphbusiness dimittendernes
arbejdsmarkeds- og uddannelsessituation i perioden 2009-11 opgjort et ar efter afsluttet uddannelse (redegorel-
sens tabel 1 og 2). Tallene viser, at omkring 60 % af dimittenderne er i beskaftigelse, og 6 % er ledige. Af den
ovrige gruppe er ca. halvdelen under uddannelse, dvs. ca. 17 %, mens de resterende er pd barsel, syge, udrejst af
Danmark m.v. eller ikke har oplyst beskaftigelse.

Hvad angar spergsmailet, om dimittenderne kommer i relevant beskeftigelse, viser undersogelsen, at de primare
brancher, dimittenderne ansattes i, er I'T- og informationstjenester (43 %), forlag, tv og radio (10 %), handel (8
%) og offentlig administration samt forsvar og politi (7 %).

Cphbusiness har ikke undersogt pracis, hvilke jobfunktioner udbuddets dimittender varetager, men antager pa
baggrund af dialog med SAMDATA/HK, PROSA og DANSK IT, at datamatikeres beskaftigelsesmuligheder er
gode. Parterne drofter lobende emnet, senest pa et seminar i november 2013, hvor der ifelge Cphbusiness var
enighed om, at eftersporgslen er storre end udbuddet af datamatikerdimittender. Institutionen peger desuden pa,
at landsdakkende sporgeskemaundersogelser blandt dimittenderne foretaget af Landsnetvarket for Datamatiker-
uddannelsen viser, at en stor del af dimittenderne svarer, at de anvender deres opnaede datamatiker-kompetencer
1 deres job. Kun ca. 3 % af dimittenderne fra hhv. 2012 og 2013 svarer, at de ikke anvender deres kompetencer
(redegorelsen, bilag 1.1.1). Institutionens egne undersogelser blandt praktikvirksomheder understotter ogsa dette
billede. Institutionen har ingen problemer med at skaffe praktikvirksomheder, virksomhederne vedbliver med at
onske praktikanter, og de evaluerer praktikanternes kompetencer positivt (redegorelsen, bilag 1.1.4 og 1.1.5).

Cphbusiness oplyser i sin redegorelse, at der i de seneste dr er sket et skifte fra beskaftigelse mod videreuddan-
nelse efter afsluttet uddannelse. Institutionen vurderer, at denne udvikling skal ses 1 sammenhang med, at institu-
tionen har etableret den nye professionsuddannelse i softwareudvikling som et tilbud til dimittenderne om ud-
dannelse pa et hojere niveau. Mens datamatikeruddannelsen retter sig mod mindre virksomheder, er professions-
uddannelsen i softwareudvikling i hojere grad rettet mod mellemstore og store IT-virksomheder, som der er
relativt mange af 1 Kebenhavnsomradet, og som ifelge Cphbusiness har stigende uddannelseskrav.

Det er pa baggrund af ovenstdende akkrediteringspanelets vurdering, at dimittender fra datamatikeruddannelsen i
Lyngby finder relevant beskeftigelse eller videre uddannelse.

Hvad gor institutionen for at afhjelpe eventuel hgj ledighed?

Akkrediteringspanelet vurderer, at der ikke er problemer med hoj ledighed for dimittenderne, hvilket ogsd frem-
gar ovenfor.

Indgir institutionen i dialog med aftagere og andre relevante interessenter omkring arbejdsmarkedets
behov?

Udbuddets ledelse redegor for, at udviklingen inden for uddannelsens fagomrade er 1 hastig bevagelse, og at det
derfor er strategien at have bade en bred dialog med reprasentanter for interessenter i uddannelsesudvalget som
formelt dialogforum og som supplement hertil et teettere og mere direkte samarbejde med en snevrere kreds af
konkrete virksomheder. Institutionen har derfor tilrettelagt sin samlede kontaktflade til eksterne interessenter, sa
der indgar forskellige former og inddrages forskellige typer af aktorer, herunder fagforeninger, interesseorganisa-
tioner indenfor IT-omradet, praktikvirksomheder, udvalgte noglevirksomheder, universiteter og erhvervscenso-
rer (redegorelsen, side 9-10).
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Hvad angar uddannelsesudvalget, er der som folge af ny lovgivning for erhvervsakademierne i 2014 blevet udpe-
get en ny bestyrelse for Cphbusiness. Bestyrelsen havde konstituerende mode 1 juni 2014, og skulle sdledes tage
stilling til nedsattelse af et nyt uddannelsesudvalg samtidig med denne akkreditering.

De mest centrale kontaktflader, som institutionen supplerer arbejdet i uddannelsesudvalget med, bestar af fol-
gende (redegorelsen, side 8-10 og 13-14):

O  Kreds af noglevirksombeder
Institutionen har etableret en kreds af neglevirksomheder, som anvendes til lobende uformel validering af

udbuddets indhold.

Kredsen af virksomheder har bl.a. indgiet 1 en kvalitativ undersogelse i 2012 af behovet for revision af ud-
dannelsens indhold (uddybes under kriterium V). Som et eksempel pa, hvordan virksomhedernes vurderin-
ger er blevet anvendt, nevner institutionen, at undersogelsesresultaterne har dannet afsxt for et paradigme-
skifte pa uddannelsen og en revision af studieordningen i 2013. Undersogelsen pegede pi, at datamatikerud-
dannelsen burde profileres siledes, at der fokuseres pa sma og mellemstore vitksomheder (SMV’er), mens
professionsbacheloruddannelsen i softwareudvikling skal have en kompetenceprofil, som er mere rettet mod
mellemstore og store IT-virtksomheder. Datamatikeruddannelsen er pd den baggrund blevet justeret, saledes
at den biade metodemaessigt og casemassigt tones mod SMV’er.

Undersogelsen af uddannelsens relevans er planlagt gentaget i 2015.

O Dialog med praktikvirksombeder om nddannelsens indbold opsamles i “refleksionsnoter’
Underviserne gennemforer besog pa alle praktikvirksomheder under de studerendes praktikophold, og pi
besogene droftes ogsa uddannelsens indhold. Efter besoget er underviseren forpligtet til at udarbejde en sa-
kaldt refleksionsnote, som opsamler emner, der kan have relevans med hensyn til ndring af uddannelsens
indhold. Disse refleksionsnoter skal sikre, at der lobende indsamles input fra virksomhederne til overvejelser
om udbuddets indhold specielt med fokus pd vagtning af og toning af emner. I redegorelsen, bilag 1.2.4 har
Cphbusiness fremlagt et eksempel pa en refleksionsnote, hvoraf det fremgar, hvordan de pageldende prak-
tikvirksomheder vurderede udbuddet, lige som underviserens egne refleksioner over, hvad udbuddet og un-
derviserne kan blive bedre til, fremgar.

Som led i evalueringerne hos praktikvirksomhederne ved praktikforlobenes afslutning indhentes ogsa virk-
somhedernes vurdering af, om de studerendes har de rette faglige kompetencer, om de kan varetage de op-
gaver i vitksomheden, de er tilteenkt, og om virksomeden har ideer til forbedring af uddannelsen.

Underviserne anvender et system til kunderelationsstyring (customer relationship management, CRM) i
handteringen af oplysningerne. Oplysningerne sammenfattes i en rapport, som tilgar ledelsen og indgar i le-
delsens og undervisernes interne evalueringer.

O Samarbejdsprojefeter med virksombeder
Flere af underviserne har i en drraekke deltaget i et samarbejde med en rackke IT-virksomheder (NNIT, IBM,
Accenture og KMD) om udviklingstendenser inden for erhvervet og udvikling af nye kompetenceprofiler,
som virksomhederne oplever som centrale for datamatikerdimittenderne.

Et eksempel pa, hvordan Cphbusiness har nyttiggjort samarbejdet med henblik pa at styrke udbuddets rele-
vans et, at vitksomhedernes vurderinger er anvendt som afset for at videreudvikle uddannelsens 3. semester,
saledes at semesterets faglige indhold vedrorende distribuerede systemer/programmering og distribueret sy-
stemudvikling er blevet styrket i overensstemmelse med virksomhedernes behov (redegorelsen, side 14 samt
interview med ledelsen og med underviserne).

O Review-moder med I'T-Universitet i Kobenhavn ITU)
Cphbusiness indgik i 2013 en samarbejdsaftale med ITU, som bl.a. omhandler reviews af datamatikeruddan-
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nelsen med det formal at sikre opdatering af det faglige indhold pa udbuddet pa baggrund af udviklingen in-
den for IT-omréddet. Der er indtil videre blevet gennemfort ét sidant review-mede i marts 2014,

Ledelsen oplyste under interviewet, at man samler input om uddannelsens relevans fra de eksterne interessenter i
en drsrapport, som indgir 1 de lobende overvejelser over uddannelsens indhold og i forbindelse med tilretteleg-
gelsen af undervisningsforlobene.

Pa baggrund af ovenstiende vurderer akkrediteringspanelet, at Cphbusiness indgér i en lobende dialog med afta-

gere og andre relevante interessenter med henblik pa fortsat at sikre uddannelsens relevans bdde pa arbejdsmar-
kedet og som afset for videreuddannelse.
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Kriterium II: Videngrundlag

Uddannelsen er baseret pa det videngrundlag, som folger af reglerne for uddannelsen.

Uddybning:

e uddannelsen er tilknyttet et relevant fagligt miljo, hvor underviserne samlet set lever op til de krav til kvalifi-
kationer og kompetencer, der folger af reglerne for uddannelsen,

e uddannelsen er baseret pd ny viden og tilretteleegges af undervisere, der deltager i eller har aktiv kontakt med
relevante forsknings- eller udviklingsmiljoer,

e de studerende har kontakt til det relevante videngrundlag, fx gennem inddragelse i aktiviteter relateret hertil.

Vurdering
Kriteriet er tilfredsstillende opfyldt.

Akkrediteringspanelet vurderer, at udbuddet er tilknyttet et relevant fagligt miljo, og at udbuddet er baseret pa et
tilstraekkeligt dekkende videngrundlag, der lobende opdateres. Uddannelsen er siledes tilrettelagt af en undervi-
sergruppe, som har relevante faglige og erhvervsmassige kompetencer, og som lebende holder sig fagligt opdate-
ret med viden om udviklingstendenser inden for datamatikernes beskaftigelsesomride, viden fra udviklingspro-
jekter af relevans for beskaftigelsesomrddet og viden fra relevante forskningsfelter, som dekker uddannelsens
fire kerneomrader: programmering, systemudvikling, teknologi og virksomheden. De kilder til ny viden, som
ledelsen og underviserne gor brug af, bestar primaert 1 at en stor del af underviserne fungerer som eksterne uni-
versitetslektorer og derigennem har kontakt til en rakke relevante forsknings- og udviklingsmiljeer. Viden fra
erhvervet indhenter underviserne bl.a. gennem deres netveark af praktikvirksomheder, som anvendes aktivt med
hensyn til at indhente viden om branchens udvikling. Relevante videnkilder er herudover konkrete samarbejds-
projekter med IT-virksomheder, konferencer og relevante tidsskrifter. Panelet vurderer endelig, at de studerende
péd udbudsstedet p4 tilfredsstillende vis har kontakt til det relevante videngrundlag, om end kontakten er af be-
graenset omfang,

Den samlede vurdering af kriteriet er baseret pa vurderinger af folgende forhold:

Har udbuddet et videngrundlag af tilstraekkelig kvalitet?

Pa udbuddet er der 12 faste undervisere. Nedenfor redegores forst for de aktiviteter, underviserne lobende delta-
ger i for at holde deres faglige viden opdateret med 1) viden om udviklingstendenser i erhvervet, 2) viden fra
relevante forskningsfelter og 3) viden om forsegs- og udviklingsarbejde inden for uddannelsens beskaftigelses-
omrade. Derefter beskrives undervisernes formelle kvalifikationer og faglige baggrunde.

Hvad angir undervisernes tilegnelse af opdateret viden om udviklingstendenser inden for erbvervet, har flere af undervi-
serne, som navnt under kriterium I, i en drrekke deltaget i et samarbejde med IT-virksomhederne NNIT, IBM,
Accenture og KMD om udviklingen inden for erhvervet og udvikling af nye kompetenceprofiler. Samarbejdet
har bl.a. resulteret i en revision af det faglige indhold pa 3. semester (interview med ledelse og med undervisere
samt redegorelsen, side 8 og bilag 1.1.6).

Underviserne holder sig derudover opdaterede med hensyn til viden fra praksisfeltet gennem den kontakt til
virksomheder, de har som led i den lobende tilretteleggelse og gennemforelse af undervisningen. Som beskrevet
under kriterium I aflegger underviserne besog pa praktikvirksomheder under alle praktikophold, og efter hvert
besog folger de op pé de informationer, de har indhentet pa virksomheden ved at udarbejde sdkaldte refleksions-
noter. Under interviewet med underviserne uddybede de, hvordan de gennem disse moder opnar viden om ud-
viklingen inden for erhvervet. Ledelsen redegjorde under interviewet for, at de sikrer, at alle de enkelte undervi-
sere fungerer som praktik- og hovedopgavevejledere med det formal, at de alle skal have den direkte kontakt til
erhvervslivet, som det indebzrer. Underviserne inddrager desuden regelmassigt gesteundervisere fra erhvervsli-
vet i undervisningen, og dette samarbejde med virksomhedsreprasentanter om input til undervisningsforlobet
udgor ogsa en kilde til ny viden fra praksisfeltet (interview med underviserne).
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Underviserne deltager desuden lobende i relevante konferencer, ligesom ogsa samarbejdet med I'TU udger et
relevant forum for refleksion over udviklingstendenser bade i erhvervet og inden for forskningen.

Hvad angar undervisernes tilegnelse af ny viden fra relevante forskningsfelter, er en vasentlig videnkanal, at flere af
underviserne varetager eksterne lektorater inden for de datalogiske miljoer pa universiteter. Inden for de sidste
tre 4r har der vaeret eksterne lektorater pa RUC (to lektorater), DTU (to lektorater), ITU (to lektorater) og pa
Kgbenhavns Universitet (et lektorat). Lektoraterne er fordelt pa fem lektorer og ligger inden for fagomraderne
systemudvikling, programmering, databaser og distribueret programmering (redegorelsen, side 12 og interview
med underviserne). En lektor deltager desuden i en forskergruppe inden for databaseomradet med deltagelse af
RUC, DTU og Datalogisk Institut pa Kebenhavns Universitet. Under interviewet med underviserne havde ak-
krediteringspanelet fokus pa det faglige udbytte af kontakterne til forskningsmiljeerne pa universiteterne, og
underviserne prasenterede eksempler herpa til panelets tilfredshed.

Underviserne redegjorde desuden under interviewet for, at de holder sig opdaterede gennem relevante tidsskrif-
ter, og at de lobende deltager i relevante konferencer, der formidler ny viden fra forskning og udvikling. Ledelsen
har i de seneste ar prioriteret konferencer som fx GOTO- konferencen, som er en international konference, der
formidler ny viden om softwareudvikling. En anden kilde til ny forskningsviden er de drlige konferencer "Forsk-
ningens dag’, som atholdes af datamatikerlererforeningen (DMLF) og Landsnetvarket for Datamatikeruddan-
nelsen, hvor forskere inden for fagfeltet holder oplag. Udbuddets undervisere er reprasenteret i DMLE’s besty-
relse og deltager 1 en raekke af foreningens aktiviteter, men deltagelsen i Forskningens dag har de sidste to ar
veret begranset.

Undervisernes tilegnelse af relevant viden om forsags- og ndviklingsarbejde inden for uddannelsens beskaftigelsesomrade sker 1
hoj grad gennem de samme aktiviteter og kilder, som underviserne henter forskningsviden og viden om erhver-
vet fra, dvs. gennem kontakten til universiteternes forsknings- og udviklingsmiljoer, gennem dialogen med virk-
somhederne inden for branchen og gennem konferencedeltagelse og relevante tidsskrifter.

Herudover deltager underviserne selv i en rekke projekter og samarbejder, som bidrager til relevant viden. Bl.a.
kan nevnes samarbejdet med virksomhederne NNIT, IBM, Accenture og KMD (omtalt under kriterium I), som
har givet underviserne indsigt i og forstaelse af, hvordan I'T-branchen og konkrete virksomheder fungerer (intet-
view med underviserne). Et andet eksempel pa et formaliseret projektsamarbejde, er et samarbejde med Northe-
ast Normal University i Kina, som flere af underviserne har veret tilknyttet i lobet af de sidste fem ér. Dette
samarbejde har tilvejebragt ny viden om globalt distribueret softwareudvikling (redegorelsen, bilag 2.1.1).

De studerende oplyste under interviewet, at de generelt oplever, at deres undervisere er fagligt opdaterede. Flere
af de studerende fortalte, at de har oplevet at kunne prasentere deres praktikvirksomhed for ny viden, som den
studerende havde med fra undervisningen pa institutionen.

Akkrediteringspanelet vurderer, at udbuddet baserer sig pa et videngrundlag af tilstreeckkelig kvalitet. Underviser-
ne holder sig opdaterede biade om centrale tendenser og aktuel praksis inden for erhvervsomriderne, om relevant
viden om forsegs- og udviklingsarbejde og om ny viden fra relevante forskningsfelter. Det er ogsa panelets vur-
dering, at der er en god sammenhang mellem undervisernes vidensaktiviteter og det faglige indhold inden for
uddannelsens fire kerneomrader programmering, systemudvikling, teknologi og virksomheden.

Star relevante undervisere bag udbuddet?

Af de 12 undervisere ved udbuddet har 11 en kandidat-, master-eller ph.d.-uddannelse inden for relevante fag-
omrader, herunder computer science, informationsteknologi, kommunikation og datalogi, softwareudvikling og
teknologi. Alle underviserne har relevante erhvervskompetencer, som de har opnéet gennem tidligere ansattelser
inden for IT-branchen eller gennem etablering af egen virksomhed (redegorelsen, bilag 2.3.2).

Tilretteleggelsen af undervisningen varetages af underviserne, der er organiseret i semesterteams med ansvar for
de enkelte semestre (interview med ledelsen). Undervisernes deltagelse 1 videnaktiviteter er beskrevet ovenfor.
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Akkrediteringspanelet vurderer pa den baggrund, at udbuddet tilrettelegges af en undervisergruppe, der samlet
set lever op til de kvalifikationer og kompetencer, der folger af reglerne for uddannelsen.

Far de studerende kontakt til det faglige miljo og videngrundlaget?

De studerende far kontakt til videngrundlaget gennem bl.a. gesteundervisere fra virksomheder og gennem de
sdkaldte minikonferencer, som institutionen atholder med opleg af eksperter fra IT-branchen (redegorelsen, side
18-19). Minikonferencerne indgir ikke i uddannelsens ECTS-point-belagte dele, og arrangementerne lagges der-
for typisk i frokostpausen. De studerende oplyste under interviewet, at de havde stor interesse i at deltage i disse
arrangementer, men at der indtil videre kun var blevet atholdt ganske fa.

De studerende deltager ogsa i enkelte af udbuddets internationale samarbejdsprojekter og seminarer, men det er
et begrenset antal af de studerende, der far muligheden.

Akkrediteringspanelet vurderer, at de studerende pa udbuddet har kontakt til videngrundlaget, men 1 begraenset
omfang.
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Kriterium ITI: Mal for leringsudbytte
Der er ssmmenhang mellem uddannelsens indhold og malene for leringsudbytte.

Uddybning:
e uddannelsens mil for leringsudbytte lever op til den relevante typebeskrivelse 1 den danske kvalifikati-
onsramme for videregiende uddannelser,
e der er sammenhzng mellem uddannelsens struktur, leringsmil og adgangsgrundlag set i forhold til ma-
lene for leringsudbytte.

Vurdering
Kriteriet er tilfredsstillende opfyldt.

Akkrediteringspanelet vurderer, at institutionen har tilrettelagt undervisning og vejledning af de studerende pa
udbuddet tilfredsstillende, si der skabes sammenhang mellem de studerendes adgangsforudsztninger og uddan-
nelsens mal for leringsudbytte. Cphbusiness papeger, at de studerendes kvalifikationer inden for skriftlig kom-
munikation er svage i forhold til, at datamatikeruddannelsen i vidt omfang ogsd er en kommunikationsuddannel-
se. Panelet vurderer dog, at institutionen arbejder pé en hensigtsmassig méade for at understotte de studerende pa
dette punkt.

Panelet har kun forholdt sig til denne del af kriteriet, da mal for leringsudbytte er fastlagt af Uddannelses- og
Forskningsministeriet i uddannelsens bekendtgerelse, og udbuddet folger den nationalt fastlagte studieordning
uden lokale tilpasninger af leeringsmal for uddannelsens elementer og af uddannelsens struktur. Derfor er der
ikke behov for at vurdere det enkelte udbuds praksis i forhold til disse punkter.

Den samlede vurdering af kriteriet er baseret pa vurderinger af folgende forhold:

Bygger udbuddet videre pa adgangsgrundlaget?

Adgangskravene til datamatikeruddannelsen er fastlagt i bekendtgerelse nr. 248 af 2015 om adgang til erhvervs-
akademiuddannelser og professionsbacheloruddannelser. Der er adgang via gymnasial eksamen, via data- og
kommunikationsuddannelsen (med specialer) eller anden relevant erhvervsuddannelse og via adgangseksamen til
ingenioruddannelserne. I alle tilfzelde er der krav om matematik pa B-niveau.

Cphbusiness har oplyst, at hovedparten af de studerende har en gymnasial baggrund (redegorelsen, side 23).

Ledelsen oplyste under interviewet, at man generelt ikke oplever problemer med hensyn til at opna sammenhang
mellem de studerendes adgangsforudsatninger og uddannelsens krav bortset fra problemstillinger vedrorende de
studerendes skriftlige kommunikationsevner. Ledelsen redegor for, at datamatikeruddannelsen ogsa er en kom-
munikationsuddannelse, og at det derfor er et problem, at en betydelig del af de studerende efter institutionens
vurdering ikke er staerke inden for skriftlig kommunikation, nir de starter pa uddannelsen. Specielt den afslutten-
de hovedopgave, som omfatter et ikke ubetydeligt element af skriftlic kommunikation, volder en del studerende
problemer. Institutionen forseger at tage hind om problemet ved, at vejlederen laeser og kommenterer opgaver-
ne undervejs i skriveprocessen.

Cphbusiness redegor ogsi for, at de studerende kommer med meget forskellige faglige og tekniske forudsatnin-
ger for deltagelse (redegorelsen, side 25). Faget programmering har desuden den meget specielle karakter, at nog-
le studerende meget hurtigt lerer stoffet, mens andre studerende skal bruge vasentlig mere tid pa det, og en
mindre gruppe har meget svart ved det. Institutionen soger at imedegd denne problemstilling pa flere forskellige
mdder, bl.a. ved at stille tillegsopgaver, ved at inddrage dygtige studerende som ressourcer i undervisningen og
ved definering af problemstillinger med abne losninger siledes at problemstillingerne kan skaleres til den enkelte
studerendes niveau.
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De studerende gav under interviewet generelt udtryk for, at de ikke oplever store problemer med hensyn til at
kunne folge med i undervisningen og klare de skriftlige krav, det indebarer. P4 udbuddet er der et hojt frafald, jf.
kriterium IV, men det var de studerendes vurdering, at frafaldet skyldes manglende overensstemmelse mellem
nogle studerendes forventninger og uddannelsens faktiske indhold. De studerende papegede, at underviserne er
gode til at opdage, hvis studerende har brug for ekstra undervisning,.

Akkrediteringspanelet vurderer, at der er en problemstilling pé studiet med hensyn til de studerendes kvalifikati-

oner inden for skriftlic kommunikation, men at institutionen arbejder pa en hensigtsmessig méade for at under-
stotte de studerende pa dette punkt.

Erhvervsakademiuddannelse inden for informationsteknologi (datamatiker AK), Copenhagen Business Academy i Lyngby Side | 20



Kriterium IV: Tilretteleggelse og gennemforelse

Tilretteleggelsen og den praktiske gennemforelse af uddannelsen understotter opnaelsen af malene for lerings-
udbytte.

Uddybning:

e uddannelsen er tilrettelagt, sd den studerende kan opnd uddannelsens mal for leringsudbytte inden for ud-
dannelsens normerede studietid og med en samlet arbejdsbelastning svarende til uddannelsens omfang i
ECTS-point,

e undervisningen pd uddannelsen er pedagogisk kvalificeret,

e uddannelsen er tilrettelagt, sa det er muligt at gennemfore én eller flere dele af uddannelsen eller udbuddet i
udlandet inden for uddannelsens normerede studietid,

e dele af uddannelsen, der gennemfores uden for institutionen, herunder praktik, kliniske forleb og uddannel-
sesdele, der gennemfores i udlandet, indgar som integrerede dele af uddannelsen, siledes at de studerendes
lzering pa institutionen og pa dele, der gennemfores uden for institutionen, supplerer hinanden.

Vurdering
Kriteriet er tilfredsstillende opfyldt.

Akkrediteringspanelet vurderer, at udbuddet er tilrettelagt, sa de studerende kan nd uddannelsens mal for le-
ringsudbytte inden for den normerede studietid, og med en samlet arbejdsbelastning svarende til 150 ECTS-
point. Panelet vurderer ogsi, at det faglige indhold inden for de tre udvalgte fagomrider er relevant, og at de
valgte undervisnings- og arbejdsformer er hensigtsmaessige og understotter, at de studerende kan na malene for
leeringsudbytte. Institutionen anvender i vid udstraekning problemorienteret projektarbejdsform for at understot-
te de studerendes praksisnare fardigheder og anvender i ovrigt varierede undervisnings- og arbejdsformer. Da-
tamatikeruddannelsen har bade generelt og pa udbudsstedet i Lyngby et problem med et hojt frafald. Det er dog
panelets vurdering, at de strategier og tiltag, som Cphbusiness har ivarksat, er hensigtsmassige med hensyn til at
reducere frafaldet mest muligt. Cphbusiness har desuden fremlagt mere aktuelle gennemforelses- og frafaldstal,
der viser en positiv udvikling, og som sandsynligger, at de nyere tiltag, der er ivarksat for at reducere frafaldet,
har en positiv effekt. Panelet vurderer, at undervisningen er padagogisk kvalificeret, og at den eksperimenterende
tilgang og lobende udvikling af undervisnings- og arbejdsformer understotter studerendes forskellige behov,
adresserer problemstillinger vedrorende frafald, samt understotter, at mélene for leringsudbytte nis. Uddannel-
sesstrukturen rummer mulighed for studieophold i udlandet, uden at det skaber forsinkelse for de studerende, og
institutionen understotter gennem samarbejdsaftaler med udenlandske universiteter, at de studerende rejser ud.
Endelig vurderer panelet, at praktikforlobet udgoer en integreret del af det samlede uddannelsesforlob.

Den samlede vurdering af kriteriet er baseret pa vurderinger af folgende forhold:

Er udbuddet hensigtsmassigt tilrettelagt?

Uddannelsesforlgbet er struktureret omkring semesteret som ét sammenhangende leringsforleb, hvor det bea-
rende princip for det enkelte semester er tverfagliched og mél for kompetencer med hensyn til at kunne bygge
systemer af en bestemt type. Dette har udmontet sig i, at hvert semester har et defineret tema. Cphbusiness’ in-
tention er, at de studerende kan se formalet med den lering, der finder sted, og kan se, hvordan undervisnin-
gen/leringen er nyttig for de studerende. (redegorelsen, side 20-23)

Institutionen redegeor for, at studiet er tilrettelagt som et fuldtidsstudium med obligatoriske elementer inden for
fire kerneomrider: programmering, systemudvikling, teknologi og virksomheden. Semestrene er tematiseret pa
folgende made (redegorelsen, side 20-23):

1. semester: udvikling af sma systemer til én bruger.

2. semester: udvikling af storre administrative systemer med flere brugere.

3. semester: udvikling af distribuerede systemer.
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4. semester er primert et specialiseringssemester med valgfag (20 ECTS-points). P4 dette semester indgar ogsa
systemudvikling (10 ECTS-point), som er obligatorisk. 5. semester bestir af praktik (15 ECTS-point) og det
afsluttende eksamensprojekt ogsd kaldet hovedopgaven (15 ECTS-point). Se ogsa afsnit om uddannelsens struk-
tur pd side 7.

Institutionen redegor for, at uddannelsen er tilrettelagt ud fra en forudsatning om, at de studerende hvert seme-
ster har en samlet arbejdsbelastning pa 30 ECTS-point, svarende til fuldtidsstudium (redegorelsen, side 25-20).
Institutionen arbejder med en model, hvor et hold studerende hvert semester skal have defineret minimum 270-
300 kontakttimer forstdet som timer med eller med mulighed for kontakt til en underviser, dvs. undervisningsti-
mer, vejledningstimer og ovelsesvejledningstimer. Herudover skal holdet have defineret minimum 270-300 stu-
dieaktivitetstimer, som omfatter forberedelse til undervisningen, losning af opgaver uden mulighed for kontakt til
underviser, leesning og projektarbejde uden vejledning. Foruden disse minimum 540-600 timer kommer eksamen
og cksamensforberedelse.

I overensstemmelse med denne model har Cphbusiness oplyst (jf. oversigten, side 7), at antallet af undervisnings-
timer pa 1.—4. semester varierer mellem 285 timer og 308 timer. P4 5. semester, der bestar af praktik og hoved-
opgaven, har de studerende 12 timers vejledning.

Cphbusiness redegor for, at selv om uddannelsen er tilrettelagt som et fuldtidsstudium for de studerende, er der
betydelig variation i den tid, de studerende bruger pa deres studium. Disse variationer skyldes i nogle tilfxlde, at
der specielt inden for kerneomrddet programmering, som navnt under kriterium II1I, er store forskelle pd, hvor
meget tid den enkelte studerende skal bruge pa at tilegne sig de relevante kompetencer. Som led i den arlige un-
dersogelse af studentertrivsel sperges der, om de studerendes faktiske studieaktivitet. Det fremgar bl.a., at 20 %
bruger mere end 41 timer pr. uge i samlet studietid, hvilket er betydeligt mere end andre studerende i undersogel-
sen (redegorelsen, bilag 4.1.2). Dette forhold blev ogsa bekreftet under akkrediteringspanelets interview med de
studerende.

Hvad angar undervisnings- og arbejdsformer, redegor Cphbusiness for, at institutionen tager afsxt i en betragt-
ning om, at studiet har en hoj grad af fokus pa de studerendes ferdigheder. Studieaktiviteter i form af projektar-
bejde og ovelser fylder derfor meget. Pi 1. semester gennemfores for ojeblikket et forseg med ’flow baseret un-
dervisning’, hvor ideen er, at undervisningen opdeles i en rakke flow, som fra starten har problemorienteret fo-
kus. Undervisningen starter med en introduktion til problemet eller opgaven og til, hvad der kunne vere relevan-
te ressourcer i forbindelse med losning af opgaven. Grundfilosofien er, at de studerende motiveres af problemet
og dermed ser undervisningen, underviseren, lerebogerne og net-ressourcer som ressourcer, der kan hjzlpe dem
til losning af problemet. P4 1. semester indgér der fem flow-opgaver af mellem en og tre ugers varighed. Disse
opgaver loses i mindre grupper (redegorelsen, side 28).

Institutionen anvender derudover vatierende undervisnings- og arbejdsformer igennem studieforlobet. Instituti-
onen har redegjort for det faglige indhold og uddybet sit valg af undervisnings- og arbejdsformer pi folgende tre
fagomrader (redegorelsen, side 30-35): pd 1. studiedr softwarckonstruktion (25 ECTS-point) og softwaredesign
(10 ECTS-point)og pa 3. semester computernetverk og distribuerede systemer (10 ECTS-point). For at eksem-
plificere, hvordan udbuddets tilretteleggelse understotter en kobling mellem undervisningsformer og laringsmal,
folger her en kort beskrivelse af 2. semester (redegorelsen, bilag 4.1.4.). P4 2. semester er der overvejende tale om
ét stort sammenhaengende projektarbejde, som er opdelt i en udviklingsfase pa ca. seks uger og en organisatorisk
implementeringsfase (informationsteknologi i organisationer) pa en uge. Semesteret bestar af ca. 50 % teoriun-
dervisning og 50 % projektarbejde med vejledning. Teoriundervisningen foregér primert i starten af semesteret,
sdledes at de studerende inden for bide softwarekonstruktion og softwaredesign introduceres til den faglighed,
de skal bringe i spil 1 projektet. Semesteret afsluttes med teoriundervisning inden for emner i softwarekonstrukti-
on, som ikke indgir i projektet, men som udpreves i form af kursusarbejde. Det omfatter tre individuelle kursus-
arbejder, hvor formilet primeart er, at underviseren kan bedemme, om de enkelte studerende har tilstrackkelige
faglige kompetencer.

Akkrediteringspanelet vurderer, at udbuddet er tilrettelagt, sa de studerende kan nd uddannelsens mal for lz-
ringsudbytte inden for den normerede studietid og med en samlet arbejdsbelastning svarende til 150 ECTS-
point. Panelet vurderer desuden, at det faglige indhold i de tre udvalgte fagomrader er relevant, og at de anvendte
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undervisnings- og arbejdsformer er hensigtsmassige og understotter, at de studerende kan nd malene for lee-

ringsudbytte.

Hyvilke strategier og tiltag er iveerksat for at afhjelpe eventuel lav gennemforelse og hgjt frafald?

I tabellen nedenfor belyses gennemforelsesgraden for studenterargangene 2010 og 2011.

Tabel 2: Frafald og gennemforelse for studerende optaget i 20102011 pa datamatikeruddannelsen i Lyngby

Optagelsesar 2010 2011

Antal % Antal %
Optagne 109 100 % 109 100 %
1. Frafaldne inden for normeret tid 53 49 % 62 57 %
2. Gennemfport pa normeret tid 42 38 % 45 41 %
3. Stadig i gang efter normeret tid 14 13 % 2 2%

Tallene viser antallet/ andelen af de optagne studerende, der efter uddannelsens normerede studietid er: 1) faldet fra, 2) fardig med
uddannelsen og 3) stadig under nddannelse. Summen af 1, 2 0g 3 er 100 %.

Kilde: Cphbusiness (supplerende dokumentation, marts 2015). Institutionen oplyser, at de bhar problemer med at tilvejebringe tal for
2009.

Det fremgér af tabellen, at udbuddet ikke har et sxrligt problem med studietidsforlengelse, idet kun nogle fa
studerende stadig er aktive pa uddannelsen efter normeret varighed.

Akkrediteringspanelet vurderer samtidig, at udbuddet har et problem med hoijt frafald. Det fremgiar af tabellen,
at mere end 50 % af de studerende, der blev optaget i 2011, er faldet fra uddannelsen inden for normeret varig-
hed. Panelet bemarker dog, at frafaldet ikke er storre end landsgennemsnittet for alle udbyderne af datamatiker-
uddannelsen (interview med ledelsen og supplerende dokumentation, marts 2015).

Tabel 3 nedenfor viser frafaldet i lobet af uddannelsens forste ar. Det fremgdr, at hovedparten af det samlede
frafald pa uddannelsen (som er af storrelsesordenen 50 %, jf. tabel 2) finder sted pd uddannelsens forste ar, idet
frafaldet pd forste studiedr er af storrelsesordenen 30 % (27-34 % i hhv. 2009 og 2010, jf. tabel 3). Frafaldet pa
forste studiear er ligeledes pa niveau med det gennemsnitlige frafald pa landsplan.

Tabel 3: Frafald pa forste ar af datamatikeruddannelsen

Optagelsesar 2010 2011
Datamatikeruddannelsen i Lyngby 27 % 34 %
Datamatikeruddannelsen, landsgennemsnit 27 % 31 %

Tallene viser frafald 12 maneder efter studiestart for studerende optaget i 2010-2011. Twlleperioden er fra 1. oktober i optagelses-
aret til 30. september dret efter. Bemark, at opgorelsesmetoden adskiller sig fra tabel 2, bhvorfor tallene ikke nmiddelbart kan sam-
menstilles.

Kilde: Uddannelses- og Forskningsministeriet.

Akkrediteringspanelet bemerker, at Cphbusiness har ivaerksat savel en raekke arsagsanalyser som tiltag, der skal
reducere frafaldet (uddybes nedenfor), og at institutionen har fremlagt mere aktuelle tal, som sandsynligger, at de
tiltag, der er ivarksat, har en positiv effekt pé frafaldet (supplerende dokumentation, marts 2015). Institutionens
gennemforelsestal for studenterirgangen, der er optaget i sommeren 2014, viser saledes, at andelen, der gennem-
forer 1. semester, er oget. Mens 76 % af 2013-drgangen gennemforte 1. semester, er andelen for 2014-argangen
steget til 89 %.

Cphbusiness har ogsd fremlagt dokumentation, der viser, at andelen af studerende, der gennemforer uddannel-
sens forste ar, har varet stigende i de seneste dr. Efter at andelen i en arrakke havde ligget pa 50 % steg den for
2012-drgangen til 62 %. For 2013-drgangen steg den yderligere til 68 % (supplerende dokumentation, marts
2015).

Erhvervsakademiuddannelse inden for informationsteknologi (datamatiker AK), Copenhagen Business Academy i Lyngby Side | 23



Institutionen har desuden fremlagt oplysninger om de studerendes studieglede og -tilfredshed, som den anser for
veesentlige forudsztninger for at kunne modvirke frafald. Som beskrevet under kriterium V gennemforer institu-
tionen arlige undersogelser af de studerendes oplevelse af studiemiljoet (Ennova-undersogelsen). Tallene viser, at
de studerendes studieglade og tilfredshed ligger hojere pa datamatikeruddannelsen i Lyngby end pa sammenlig-
nelige udbud af uddannelsen. Samtidig er studieglaeden og -tilfredsheden steget fra 2013 til 2014 (supplerende
dokumentation, marts 2015).

Apnalyser og tiltag for at reducere frafald

Cphbusiness har gennemfort flere undersogelser af drsager til frataldet, og har ogsa aktuelt nedsat en sdkaldt
fastholdelsesgruppe, som skal finde arsager til og sammenhzxnge vedrerende frafald, som ikke tidligere er blevet
identificeret. Institutionen fremhzaver, at frafaldet i hovedsagen er et valg fra den studerendes side og kun sjxl-
dent en konsekvens af, at den studerende ikke bestar eksamen. Institutionen vurderer, at frafaldet kan tilskrives
at uddannelsens tekniske karakter er meget udfordrende, og henviser til, at et lignende frafald vil kunne findes pa
en rekke sammenlignelige uddannelser inden for det datalogiske omrade. En stor del af frafaldet pa datamatiker-
uddannelsen skyldes, at de studerende tilmelder sig studiet ud fra nogle urealistiske forestillinger om, hvad studiet
gar ud pa (interview med ledelsen og supplerende dokumentation, marts 2015).

For at reducere frafaldet har institutionen ivarksat en reekke tiltag, der setter ind pa forskellige punkter, bl.a. med
henblik pa at kvalificere optaget, at udvikle undervisningsforlobet paedagogisk og at understotte de studerendes
lering og studietilfredshed under uddannelsen. Ud fra en betragtning om, at frafaldet ikke vil kunne reduceres til
et niveau, der svarer til ikke tekniske uddannelser, arbejder institutionen ogsa pa at sikre, at frafaldet sker sa tidligt
pé uddannelsen som muligt. I det folgende skitseres et udvalg af institutionens tiltag (hvor intet andet er anfort,
er gennemgangen baseret pa redegorelsen, side 26-30 uddybet gennem interview med ledelsen):

Tiltaget *det kvalificerede optag” omfatter informationsmeder og studievejledning i forbindelse med ansegning
om optag. Det er institutionens erfaring, at en del af de unge, der soger ind pa uddannelsen, har forventninger
om et andet fagligt indhold end datamatikeruddannelsens. Gennem information og vejledning seger institutionen
derfor at undga frafald pd grund af manglende forventningsafstemning. Begrundet med, at frafaldsarsagen typisk
er forkert studievalg, er institutionens seneste tiltag samtaler i forbindelse med optagelsen (supplerende doku-
mentation, marts 2015).

Tiltaget “afklarende 1. semester’ sigter mod hurtig afklaring af, hvor vidt de studerende har truffet det rigtige
studievalg. Underviserne gennemforer samtaler med de studerende, som de oplever, har sxrligt vanskeligt ved at
folge med 1 undervisningen, og underviseren vurderer sammen med den enkelte studerende, om vedkommende
bor forswtte pa studiet. Institutionen oplyser, at flere studerende pd baggrund af samtalen valger at skifte til en
mindre teknisk uddannelse.

For at give de studerende med et svagt fagligt fundament efter det forste halve dr pa uddannelsen en mulighed
for at bruge et halvt ar ekstra pa at skabe et steerkere fundament - som alternativ til at fortsatte pa et usikkert
fundament eller falde fra uddannelsen — har institutionen indfert vinteroptag.

Institutionen har desuden som noget nyt indfort en studiestartsprove, som betyder, at studerende, der reelt ikke
er studieaktive, kan udmeldes fra studiet. Formadlet hermed er at sikre, at frafaldet sker tidligst muligt. Institutio-
nen har ogsd indfort en forstedrsprove med tre eksamensforseg inden pabegyndelse af andet studiear. Formalet
med proven er, at studerende, som ikke er egnede til studiet, og som ikke kan vejledes til at stoppe studiet, vil
blive stoppet af forstedrsproven.

For at understotte de studerende fagligt har institutionen etableret en tutorordning, der bestar i, at zldre stude-
rende hjalper de studerende med opgaver og ovelser. Ordningen er rettet mod de studerende, der ellers ville
skulle bruge meget tid p4 at leere at programmere. Institutionen har desuden etableret en ordning om mentorsam-
taler, som er samtaler mellem underviser og studerende med det formal at forebygge, at eventuelle personlige,
sociale eller studiemzssige problemer forer til frafald.
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Institutionen har desuden fokus p4, hvordan frafaldet kan reduceres, gennem de generelle padagogiske udvik-
lingstiltag, der gennemfores pd uddannelsen (supplerende dokumentation, februar 2015). Uddannelsen flyttede i
august 2014 til det faglige miljo péd adressen Norgaardsvej, og institutionen ivaerksatte da projektet "Nyt Not-
gaardsvej — Et eksperimentarium’. I projektet arbejder underviserne med at udvikle en innovationsdidaktisk til-
gang, som forventes at modvirke en del af frafaldet ved at fokusere pa problemer hos studerende med manglen-
de indsats, usikkerhed om egen formden, uklare og fjerne leeringsmadl, faglige identitetsproblemer og motivations-
problemer. Som led i projektet gennemforer underviserne undervisning, der inddrager problemstillinger fra vir-
kelige cases fra virksomheder for at tydeliggore for de studerende, hvordan arbejdet er nyttigt i praksis. Der ar-
bejdes i moduler af tre ugers varighed med en klar definition af kompetencemadl for modulet og dermed ikke for
uddannelsen som helhed for at opdele undervisningsforlobet i sma meningsfulde bidder. Der samarbejdes med
andre uddannelser og med erhvervet for at tydeliggore for de studerende, hvad de szrligt kan bidrage med i for-
bindelse med samarbejdet med andre faggrupper. Endelig arbejdes der med det sdkaldte StudyPoint for at moti-
vere de studerende til hoj studicintensitet.

Herudover gennemforer institutionen midtvejsevalueringer af undervisningsforlobene med det formal at lokalise-
re problemstillinger i leringsmiljoet og 1 samarbejde med holdet at udarbejde en handlingsplan for, hvordan la-
ringsmiljoet kan forbedres.

Det er akkrediteringspanelets vurdering, at de strategier og tiltag, som institutionen har ivaerksat for at athjelpe
problemet med frafald, er meget varierede, malrettede og hensigtsmassige i forhold til de specifikke frafaldsarsa-
ger pa uddannelsen, som ledelsen og underviserne har en grundig viden om. Frafaldstallene for studenterargan-
gene, der er optaget 1 2010 og 2011, er hoje, men institutionens nyere tal sandsynliggor, at de tiltag, institutionen
har ivaerksat i de senere dr for at nedbringe frafaldet, har haft en positiv effekt. Panelet har ogsa tillid til, at ud-
buddet fortsat vil have fokus pi frafaldet, og vurderer pa den baggrund, at kriteriet er opfyldt.

Er underviserne padagogisk kvalificerede?

Undervisergruppen har generelt lang erfaring med undervisningsopgaven. 8 af de 12 undervisere har over 15 érs
undervisningserfaring. Halvdelen af underviserne har formelle pedagogiske kvalifikationer som padagogikum
eller paedagogiske kurser (redegorelsen, bilag 2.3.1, 2.3.2 og 2.3.3).

Af de 12 undervisere er 1 alt 7 1 gang med lektorkvalificeringsforleb eller positivt lektorbedemt (supplerende
dokumentation, november 2014). Underviserne i lektorkvalificeringsforlob har alle fiet tildelt en vejleder, og der
er udarbejdet planer for forlobene. Der er udpeget to personer, der fungerer som lektorvejledere. Tilretteleggelse
af lektorkvalificeringsforlobene tager udgangspunkt i Cphbusiness’ lektor-profil og kompetenceudviklingspro-
gram, hvor der udbydes en rakke kurser malrettet lektor-kvalificering. Programmet omfatter ogsa bl.a. Nyt Nor-
gaardsvej — Et eksperimentarium, der som omtalt ovenfor er et projekt om udvikling af et nyt koncept for lering
med fokus pé innovationsdidaktik og tvarfagligt samarbejde mellem uddannelser som bzrende element.

Samtlige undervisere pa udbuddet deltager i ’Nyt Norgaardsvej — Et eksperimentarium’. Formalet er todelt: For-
uden at udvikle et nyt uddannelseskoncept og styrke leringsmiljoet (som omtalt ovenfor) er formalet padagogisk
kompetenceudvikling af undervierne: at sikre opbakning, motivation og flamme hos underviserne og at udvikle
undervisernes faglige og padagogiske kompetencer, sd der sxttes fokus péd i hojere grad at bringe de studerende
og erthvervet 1 spil med henblik pa at udvikle de studerendes innovative kompetencer.” (redegorelsen, bilag 2.1.4).
Projektet er startet i februar 2014 og skal efter planen fotlobe frem til august 2016.

Af redegorelsen fremgar det, at undervisergruppen pa flere omrader lobende arbejder eksperimenterende med
nye undervisningsformer, som 1 hojere grad aktiverer og motiverer de studerende. Foruden Nyt Norgaardsvej-
projektet eksperimenteres der med sikaldt flow baseret undervisning pd 1. semester (omtalt ovenfor). Aktuelt
arbejder udbuddet desuden med at indfore flipped classroom, dvs. en undervisningsform, hvor de studerende
bruger tiden sammen med underviseren pa det, de studerende ikke selv kan tilegne sig pa anden vis.

Uddannelsen har 1 mere end ti ar veret udbudt bade pa dansk og pd engelsk. Under etableringen af udbuddet pa
engelsk blev samtlige undervisere, der skulle undervise pé engelsk, testet med hensyn til deres engelskkundskaber.
Desuden blev samtlige undervisere tilbudt engelskundervisning fra Cambridge Institute som specialdesignede
kurser de forste dr, uddannelsen blev udbudt pé engelsk. I forbindelse med nyansattelser skal ansegerne gen-
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nemfore dele af ansattelsessamtalen pa engelsk samt gennemfore proveundervisning pa engelsk. Undervisere,
der matte onske det, tilbydes lobende interne opkvalificeringskurser inden for undervisning pa engelsk. (supple-
rende dokumentation, februar 2015)

Akkrediteringspanelet bemarker, at undervisernes deltagelse i pedagogisk udviklingsarbejde og kompetenceud-
vikling i hoj grad sker i fllesskab, og at der er fokus pa lebende fzlles evalueringer af aktiviteterne i den samlede
undervisergruppe. Da den lobende tilretteleggelse af undervisningen varetages af undervisere 1 semesterteams
med ansvar for de enkelte semestre, sikres det ogsd, at underviserne i det daglige samarbejder og videndeler om
paedagogiske sporgsmal (redegorelsen, side 35-37 og interview med underviserne).

Sikringen af undervisernes padagogiske kompetencer sker endvidere gennem den drlige medarbejderudviklings-
samtale (MUS) (interview med ledelsen). I den forbindelse bemarker akkrediteringspanelet, at resultaterne af de
studerendes lobende evalueringer af de enkelte underviseres undervisning dreftes i forbindelse med den arlige
MUS(redegorelsen, side 42). Hvis evalueringerne viser, at der er behov for en hurtigere indsats, indkaldes under-
viseren til samtale med omradechefen. P4 modet droftes resultatets arsager og validitet, forslag til, hvordan resul-
tatet kan forbedres, og behov for at udarbejde en opfelgende handlingsplan.

Akkrediteringspanelet vurderer, at undervisningen pd udbuddet er padagogisk kvalificeret, og at den eksperimen-
terende tilgang og lobende udvikling af undervisnings- og arbejdsformer tilgodeser studerendes forskellige be-
hov, adresserer problemstillinger vedrorende frafald samt understotter, at malene for laeringsudbytte nis.

Har de studerende mulighed for udlandsophold?

Cphbusiness oplyser, at der er mulighed for at tage 4. semester i udlandet, ligesom det ogsd er muligt at gennem-
fore praktik og skrive hovedopgave i udlandet (redegorelsen, side 37-38).

Uddannelsens 4. semester er i vidt omfang uddannelsens specialiseringssemester. 20 af de 30 ECTS-point er
valgfag, mens de sidste 10 ECTS-point ligger inden for omradet systemudvikling.

Cphbusiness har etableret aftaler med to udenlandske universiteter, der udbyder mulige specialiseringsfag for
datamatikerstuderende, nemlig San José State University (SJSU) i USA og Universidad Europea de Madrid
(UEM) i Spanien. Aftalerne omfatter ogsd en model for, hvordan de studerende kan dakke de sidste 10 ECTS-
point inden for systemudvikling, sa de studerende er sikret fuld merit for 4. semester.

Institutionen informerer om mulighederne for og opfordrer de studerende til udlandsophold, men de studeren-
des interesse for at tage af sted har hidtil veret begranset. Underviserne soger at fremme praktik og efterfolgen-
de udarbejdelse af hovedopgave i udlandet ved at tilbyde at gennemfore praktikbesog gennem anvendelse af
Skype, praktikeksamen gennemfort via Skype og vejledning under hovedopgaveforlobet gennem anvendelse af

Skype.

Akkrediteringspanelet vurderer, at uddannelsesstrukturen rummer mulighed for studieophold i udlandet, uden at
det skaber forsinkelse for den studerende. Panelet vurderer ogsa, at institutionen understotter, at de studerende
gennemforer udlandsophold gennem samarbejdsaftalerne med de udenlandske universiteter og de ferdigtilrette-
lagte fagpakker, hvilket betyder, at studerende kan gennemfore hele 4. semester 1 udlandet med fuld merit.

Er praktik integreret i udbuddet?

Institutionen redegeor for, at praktikforlobet, som indgir med 15 ECTS-point pa uddannelsens 5. semester, udger
en integreret del af den samlede uddannelse ved, at praktikken sztter teori og generel viden i spil i en virkelig
kontekst, den giver en dybere forstelse af den virkelighed, som karakteriserer udfyldelse af professionen, og den
giver fordybelse og dermed specialisering inden for et eller flere af uddannelses emneomrader. De studerende
kommer i forskelligartede praktikforlob, men hovedparten af praktikforlobene ligger inden for udvikling af ap-
plikationer, integration af systemer eller undersogelse af relevansen af nye teknologier (supplerende dokumenta-
tion, november 2014).
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Praktikken er placeret umiddelbart inden hovedopgaven, og den altovervejende del af de studerende gennemfo-
rer praktik og hovedopgave i samme virksomhed. Hovedparten af praktikforlobene er desuden karakteriseret
ved, at de studerende arbejder med deres eget projekt eller deres egen problemstilling under praktikopholdet,
hvor de fir vejledning fra praktikvirksomheden og stotte fra andre ansatte i praktikvirksomheden.

Som det fremgar under kriterium V, sikrer institutionen den faglige kvalitet af praktikken, bl.a. ved at sikre, at de
leeringsmal, der fastlegges for praktikken, og de opgaver, der arbejdes med pa praktikvirksomeden, er relevante i
forhold til uddannelsens ovrige elementer.

Akkrediteringspanelet vurderer, at praktikforlobet udger en integreret del af det samlede uddannelsesforlob, og
at institutionen i tilstraekkelig grad sikrer, at de studerendes lering pa og uden for institutionen gensidigt supple-
rer hinanden. Panelet baserer dels sin vurdering pa den ovenfor beskrevne sammenhzng mellem praktik og den
afsluttende hovedopgave, der oftest bygger direkte videre pa laeringen i praktikken. Dels baseres vurderingen pa
uddannelsens struktur og undervisningsformer, der afspejler en progression, hvor de studerende igennem de
forste semestre tilegner sig feerdigheder med hensyn til at arbejde problemorienteret og praksisnert, for senere i
praktikken pé 5. semester at anvende fardighederne i praksis.

Er studieaktiviteter uden for institutionen integreret i udbuddet?

Udbuddet af datamatikeruddannelsen finder sted pa Cphbusines. Undtaget er alene de elementer, de enkelte
studerende eventuelt selv valger at gennemfore pa andre institutioner, fx studieophold i udlandet. Cphbusiness
sikrer gennem meritvurdering, at disse aktiviteter udgoer en fagligt integreret del af uddannelsen (redegorelsen,
side 37 og interview med ledelsen).
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Kriterium V: Intern kvalitetssikring og -udvikling

Kwvalitetssikringen af uddannelsen er i overensstemmelse med de europziske standarder og retningslinjer for de
videregiaende uddannelsesinstitutioners interne kvalitetssikring af uddannelser og er velfungerende i praksis.

Uddybning;:

Institutionen sikrer, at:

e der gennemfores lobende kvalitetssikring og -udvikling af uddannelsens tilretteleggelse og gennemforelse,
herunder indsamling, analyse og anvendelse af relevant information og de studerendes evaluering af under-
visningen,

e der gennemfores periodiske evalueringer af uddannelsen med inddragelse af aftagere og ovrige relevante
interessenter,

e dele af uddannelsen, som gennemfores uden for institutionen, herunder praktik, kliniske forlob og uddan-
nelsesdele, der gennemfores i udlandet, omfattes af det systematiske kvalitets-sikringsarbejde,

e uddannelsens fysiske faciliteter, og materielle ressourcer er relevante for at realisere malene for laeringsud-
byttet.

Vurdering
Kriteriet er tilfredsstillende opfyldt.

Akkrediteringspanelet vurderer, at institutionen lobende indsamler og analyserer relevant information om ud-
dannelses kvalitet, herunder bade studerendes og eksterne interessenters vurdering af vaesentlige forskellige
aspekter ved uddannelsen og undervisningen. Informationerne anvendes til lobende kvalitetssikring og-udvikling
af uddannelsens indhold, tilrettelzeggelse og gennemforelse. Panelet vurderer ogsd, at resultaterne af de forskellige
kvalitetssikringsaktiviteter tilgir relevante personer, og at resultaterne anvendes til kvalitetsforbedringer pa ud-
buddet. Ledelsen og underviserne evaluerer den samlede uddannelse ved érlige sakaldte revisioner af uddannel-
sens indhold og tilrettelaeggelse, der inddrager en lang rakke relevante oplysninger om uddannelsens kvalitet.
Panelet finder, at ledelsen og underviserne har et omfattende samarbejde med aftagersiden, og vurderer, at viden
herfra ogsa inddrages i arbejdet med at evaluere og videreudvikle den samlede uddannelse. Endelig vurderer
panelet, at institutionen ogsi lebende kvalitetssikrer bade udbuddets fysiske faciliteter og ressourcer, praktikfor-
lobet og de uddannelsesdele, der gennemfores i udlandet.

Den samlede vurdering af kriteriet er baseret pa vurderinger af folgende forhold:

Bliver information om uddannelseskvaliteten lebende indsamlet og anvendt?

Cphbusiness indhenter lobende en raekke informationer om udbuddets kvalitet gennem regelmassige underso-
gelser blandt bide studerende og eksterne interessenter.

Undersogelser af de studerendes oplevelse af undervisningen og leringsmiljoet omfatter undervisningsevalueringer,
midtvejsevalueringer og generelle tilfredshedsvurderinger (redegorelsen, side 41-43):

O Undervisningsevalueringerne, der gennemfores érligt ved hjalp af en sporgeskemaundersogelse, belyser de stude-
rendes oplevelse af de enkelte underviseres undervisning. Undersogelsen anvendes primert til at lokalisere
eventuelle kvalitetssvigt i den enkelte undervisers undervisning set fra de studerendes perspektiv. Underso-
gelsesresultaterne anvendes bl.a. i forbindelse med den étlige MUS med den enkelte underviser og i enkelte
tilfaelde 1 forbindelse med dialog med det enkelte team om undervisningens kvalitet.

O  Midessevalueringerne gennemfores med det enkelte hold to gange arligt midtvejs i semesterforlobene. Det sker
ved hjzlp af en kombination af Delphi-metoden og diagnostiske kort, og formalet er at rette op pé eventuel-
le uhensigtsmessigheder 1 undervisningsformen set fra det enkelte holds perspektiv. Undersogelsen gennem-
fores af det enkelte semesterteam, og resultatet rapporteres til programlederen og omradechefen. Institutio-
nen anser midtvejsevalueringerne som sarligt vigtige, da de er handlingsorienterede, holdet lokaliser indsats-
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omréder, og der indgis aftaler om @ndringer, der straks sattes i verk for at forbedre det igangvarende un-
dervisningsforlob.

0 De generelle #lfredshedsundersogelser (de sakaldte Ennova-undersogelser) giver et relativt overordnet billede af
de studerendes oplevelse af studiemiljoet. Undersogelserne er gennem flere ar blevet gennemfort pa er-
hvervsakademier, og formalet er bl.a. benchmarking,.

Undersogelser blandt eksterne interessenter omfatter (redegorelsen, side 40-41, 43):

O  Praktikevalueringer, der gennemfores ved anvendelse af CRM-systemet, der automatisk udsender et sporge-
skema til praktikvirksomheden, nar praktikken er afsluttet (bilag 1.1.5.) Undersogelsen belyser virksomhe-
dernes vurdering af uddannelses indhold og kvaliteten af uddannelsen malt som tilfredshed med de stude-
rendes faglige kompetencer, tilfredshed med de studerendes personlige kompetencer og om praktikstedet
onsker at fa en praktikant igen.

O  Dimittendundersogelser, der gennemfores arligt i form af en sporgeskemaundersogelse. Undersogelserne belyser,
i hvilket omfang dimittenderne er i beskeftigelse, og hvilken type beskaftigelse, der er tale om (bilag 1.1.1)
Dimittenden bliver desuden bedt om at angive, hvilke dele af uddannelsen der er specielt relevante i forhold
til den pagaldendes eventuelle job.

O Aftagerundersogelser, der gennemfores hvert fjerde dr som kvalitative undersogelser baseret pa interview med
udvalgte virksomhedsrepresentanter. I den seneste undersogelse, der blev gennemfort i 2012, indgik inter-
view med 12 virksomhedsreprasentanter, der reprasenterer forskellige virksomhedssterrelser og forskelligt
kendskab til datamatikeruddannelses indhold. Undersogelsen belyser, 1 hvilket omfang virksomhederne vur-
derer, at uddannelsen har et indhold, der matcher erhvervets behov pd kort og pé lengere sigt (bilag 1.1.6).

O  Review-moder med ITU: Cphbusiness har som tidligere nevnt etableret et samarbejde med I'TU om bl.a. at
undersoge og vurdere kvaliteten af datamatikeruddannelsen. Der er tale om et nyt initiativ, som indtil videre
er gennemfort én gang i marts 2014. Cphbusiness har vedlagt referat af dette mode (bilag 1.2.3). Det frem-
gar, at der fra I'TU deltog to studieledere, bl.a. fra kandidatuddannelsen inden for software, og fra Cphbusi-
ness deltog omradechefen og programkoordinatoren for datamatikeruddannelsen. P4 modet droftede delta-
gerne bla. vurdering af Cphbusiness’ uddannelsespraksis pa datamatikeruddannelsen generelt samt under-
visningsformerne og de studerendes faglige niveau.

Cphbusiness folger op pa ovennavnte undersogelser pa forskellige vis. Som navnt ovenfor, fir midtvejsevalue-
ringerne umiddelbar effekt pa undervisningen, mens undervisningsevalueringerne folges op med droftelser mel-
lem ledelsen og den enkelte underviser bl.a. i forbindelse med MUS.

Som opfoelgning pa Ennova-undersogelsen udarbejdes handlingsplaner for uddannelsen med hhv. kort perspek-
tiv (her og nu-indsatsomrader) og for det kommende ar. Her og nu-indsatsomrader defineres af omridechefen i
samarbejde med programlederen og diskuteres pa et uddannelsesmode. Indsatsomriderne i foraret 2014 omfat-
tede: 1) "Tydeliggorelse af de forventninger, vi har til de studerende’ 2) *Give bedre feedback pa afleverede opga-
ver’ og 3) ’Flere sociale aktiviteter’. Handlingsplaner for det kommende ar udarbejdes af omradechefen og ind-
sendes til Cphbusiness kvalitetsafdeling. (supplerende dokumentation, november 2014)

Udbuddet har en fast modestruktur, der sikrer behandling af de indhentede oplysninger. Bl.a. gennemfores *ud-
dannelsesmoder’ i lobet af semesteret med det formal lobende at evaluere den samlede uddannelse. P4 moderne
gennemgir og drefter underviserne og ledelsen de enkelte semestre og sammenhangen imellem semestrene.
Formilet er at sikre en falles forstaelse i undervisergruppen af uddannelsens samlede indhold, progression og
sammenhang og at sikre, at der foretages fornedne justeringer i de enkelte semestres forleb (supplerende doku-
mentation, november 2014).

Ledelsen og underviserne gennemforer desuden hvert édr i august en 7evision’ af uddannelsens indhold. Revisionen
inddrager bl.a. eksamensresultater, frafaldsoplysninger og resultater af Ennova-undersogelsen. Det fremgar af
dokumentationen, at det i en drrackke har varet et indsatsomrdde, hvordan laeringsforleb kan forbedres ved at
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tydeliggore over for de studerende, hvad der forventes af dem. Et andet indsatsomrade er, hvordan de faglige
snitflader mellem de enkelte semestre fastlegges (supplerende dokumentation, november 2014).

Eksempler pa, hvordan aftagerundersogelsen 1 2012 er blevet anvendt, er, at udviklingsmetoden pa uddannelsen
er blevet endret fra Unified Process til Scrum, og at der er indfert nye undervisningsprincipper, bl.a. flow baseret
undervisning (interview med underviserne). Som nevnt under kriterium II indgik undersogelsen desuden i
grundlaget for en storre revision af studieordningen i 2013.

Akkrediteringspanelet vurderer pa baggrund af ovenstiende, at udbuddet lobende indsamler og analyserer rele-
vant information om uddannelsens kvalitet, herunder bade studerendes og eksterne interessenters vurdering af
vasentlige forskellige aspekter ved uddannelsen og undervisningen. Panelet vurderer endvidere, at resultaterne af
de forskellige kvalitetssikringsaktiviteter tilgar relevante personer, og at resultaterne anvendes til kvalitetsforbed-
ringer pa udbuddet.

Bliver det samlede udbud periodisk evalueret med inddragelse af aftagere og ovrige relevante interes-
senter?

Akkrediteringsinstitutionen gor opmarksom p4, at periodiske evalueringer af den samlede uddannelse med ind-
dragelse af aftagere og ovrige relevante interessenter i 2013 blev et nyt krav til institutionernes uddannelsesakkre-
diteringer. Bekendtgorelsens krav pa dette omrade svarer ikke til de mere omfattende krav, som bekendtgorelsen
stiller i forbindelse med institutionsakkreditering til regelmaessige evalueringer af uddannelserne med inddragelse
af eksterne eksperter. Men kravene i forbindelse med uddannelsesakkreditering kan ses som et forste skridt i
retning af at opfylde de krav, som institutionsakkreditering stiller.

Som beskrevet ovenfor gennemforer institutionen en lang rakke delevalueringer og undersogelser blandt rele-
vante virksomheder, som fokuserer pa det samlede udbud og den kompetenceprofil, de studerende opnar. Ak-
krediteringspanelet vurderer, at delevalueringerne dakker de centrale sporgsmail vedrorende uddannelsens kvali-
tet og relevans, og at relevante aftagere og andre centrale interessenter bliver inddraget.

Som ogsd beskrevet ovenfor evaluerer udbuddets ledelse og underviserne den samlede uddannelse i forbindelse
med drlige ’revisioner’ af uddannelsens indhold og tilretteleggelse. Revisionerne inddrager en lang rekke relevan-
te oplysninger om uddannelsens kvalitet, bl.a. eksamensresultater, frafaldsoplysninger og resultater af Ennova-
undersogelsen. Akkrediteringspanelet finder, at det er en mindre svaghed, at revisionerne ikke formelt inddrager
viden fra samarbejdet med aftagere. Det er dog samtidig panelets vurdering, at ledelsen og underviserne i praksis
inddrager denne viden i arbejdet med at videreudvikle den samlede uddannelse. Panelet baserer denne vurdering
p4, at ledelsen og underviserne har et grundlaeggende sterkt aftagerorienteret fokus pd uddannelsen. Dette kom-
mer til udtryk ved, at virksomhedssamarbejdet og aftagerundersegelserne er omfattende, at ledelsen og undervi-
sernes folger tet op pa samarbejdet, og at samarbejdet har fort til konkrete resultater 1 form af videreudvikling af
uddannelsen. Som beskrevet ovenfor og under kriterium I og 11 er den viden, der er tilvejebragt fra undersogel-
serne og aftagerkontakten, blevet anvendt til at videreudvikle uddannelsen pa en rakke konkrete punkter. Bla.
har den givet input til revision af det faglige indhold pa 3. semester og til udvikling af nye undervisningsmetoder.
Akkrediteringspanelet har pa den baggrund tillid til, at udbuddet i praksis anvender og fortsat vil anvende sin
viden fra virksomhedssamarbejdet i forbindelse med evalueringerne af det samlede udbud. Da der implicit fore-
gar en evaluering af det samlede udbud med inddragelse af aftagervurderinger, finder panelet, at kriteriet er op-
fyldt.

Sikrer udbuddet lobende de ngdvendige fysiske faciliteter og materielle ressourcer?

Cphbusiness redegor for, at folgende faciliteter er afgorende for et velfungerende leringsmiljo for en I'T-
uddannelse, og at de stilles til ridighed p4 institutionen: undervisningslokaler, degnibent studiemiljo, professio-
nelle udviklingsmiljoer, tradlost netverk, relevante servere og kommunikationsplatform samt biblioteksfunktion,
der er udbygget pa IT-omradet og rader over en professionel bibliotekar (redegorelsen, side 44).

De studerende bruger deres egne PC’ere i forbindelse med undervisningen, men institutionen stiller tradlest net-
veerk og relevante servere til ridighed. En underviser har til opgave at sikre, at de relevante servere findes og
driftes.
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Uddannelsen anvender Fronter som primar kommunikationsplatform for de studerende.

Kvaliteten af udbuddets fysiske faciliteter og materielle ressourcer evalueres gennem den érlige tilfredshedsun-
dersogelse (Ennova-undersogelsen). I studentertilfredshedsundersogelsen sporges de studerende eksempelvis om
tilgeengeligheden og kvaliteten udstyr og relevante ressourcer pa udbudsstedet, og de studerendes opfattelse er
generelt positiv (interview med de studerende).

Akkrediteringspanelet vurderer, at udbuddet lobende sikrer de fysiske faciliteter og materielle ressourcer, der er
nodvendige for, at de studerende kan gennemfore uddannelsen og na mal for leringsudbytte.

Bliver praktik kvalitetssikret?

Cphbusiness redegor for, at den studerendes praktikvejleder pd institutionen kvalitetssikrer leeringen i forbindelse
med praktikken - bade i Danmark og i udlandet - gennem en rakke aktiviteter for, under og efter praktikken
(redegorelsen, side 44-45 samt interview med praktikansvarlige samt underviserne):

For praktikken: Med det formal at understotte, at de studerende fér en praktikplads, der passer til deres faglige
profil, tildeler institutionen praktikvejledere til grupper af studerende, mens de studerende er i sogefasen. De
studerende udarbejder sammen med virksomheden et kontraktudkast, som bl.a. fastlegger arbejdssted, kontakt-
personer pa virksomheden og leringsmail for praktikken. Det er disse leringsmal, som evalueres i forbindelse
med praktikeksamen. Cphbusiness kvalitetssikrer praktikkens indhold, ved at vejlederen skal godkende praktik-
kontrakten, herunder den studerendes leringsmal.

Under praktikken: Under praktikforlebet tilskynder praktikvejlederen den studerende til at reflektere over oplevel-
serne i praktikforlebet. Cphbusiness beskriver vejlederens rolle som at hjxlpe den studerende til at generalisere
de erfaringer, vedkommende fir gennem sit mede med praksis i praktikperioden. Vejlederen gennemforer et
praktikbesog i praktikvirksomheden, hvor vejlederen taler med bade praktikanten og dennes praktikstedsvejleder.
Hyvis der er tale om en praktikvirksomhed i udlandet, gennemfores modet typisk via Skype. P4 modet drofter de
tre parter som regel ogsd muligheden for, at den studerende kan arbejde videre med problemstillinger fra prak-
tikken i forbindelse med den efterfolgende hovedopgave.

Efter praktikken: Som navnt ovenfor anvender Cphbusiness et CRM-system til at gennemfore evalueringer blandt
praktikvirksomhederne og til at opsamle relevante informationer om praktikstederne. De studerende og vejleder-
ne evaluerer siledes praktikstedet. Endelig atholdes der eksamen i praktikforlobet

Akkrediteringspanelet vurderer, at udbuddet sikrer, at praktikforlob bide i Danmark og i udlandet har den ned-
vendige kvalitet.

Bliver de dele af udbuddet, der foregar pa andre institutioner, kvalitetssikret?

Udbuddet indeholder ikke obligatoriske dele, som gennemfores pd andre uddannelsesinstitutioner.

Hvad angir de studerendes individuelle valg af studieelementer pa andre institutioner, foretager institutionen
kvalitetssikring gennem meritvurdering. Hvis studerende valger at deltage i studieophold pd en af de udenland-
ske institutioner, Cphbusiness har indgaet samarbejdsaftale med, jf. kriterium IV, tilbydes den studerende fag-
pakker, der er tilrettelagt i samarbejde med de udenlandske institutioner og omfattet af forhdndsmerit (redegorel-
sen, side 40).

Cphbusiness har valgt at have fi tette samarbejdspartnere pa datamatikeruddannelsen med henblik pa, at kvali-
tetssikringen af uddannelsen kan hdndteres gennem det direkte samarbejde. Cphbusiness oplyser, at de kun sam-
arbejder med partnere, hvor en underviser har varet gesteunderviser. Derudover er det obligatorisk for de stude-
rende, som institutionen hjxlper med studieophold i udlandet, at de afleverer en evalueringsrapport om deres
oplevelser i forbindelse med opholdet. Disse evalueringsrapporter offentliggores til interesserede studerende, og
de indgar 1 udbuddets kvalitetssikring af uddannelsens indhold. Endelig tilbydes de studerende, der leser 1 udlan-
det, en vejledende samtale under deres studicophold med omridechefen, programlederen eller den internationale
koordinator.
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Akkrediteringspanelet vurderer pa den baggrund, at de uddannelsesdele, der gennemfores i udlandet, er omfattet
af Cphbusiness’ kvalitetssikring.
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Om akkrediteringen

Lovgrundlag

En akkrediteringsvurdering af et udbud er en faglig vurdering af, om udbuddet lever op til foruddefinerede krite-
rier. Denne akkrediteringsvurdering er foretaget med udgangspunkt i de kriterier for uddannelsers kvalitet og
relevans, som er fastlagt i bekendtgorelse nr. 745 af 24.6.2013 (Bekendtgorelse om akkreditering af videregiende
uddannelsesinstitutioner og godkendelse af nye videregiende uddannelser).

Metode og proces

Akkrediteringsprocessen bygger pa metodiske elementer, som er internationalt anerkendte, og pa de europzaiske
standarder og retningslinjer for kvalitetssikring af videregiende uddannelse. Hovedelementerne i akkrediterings-
processen er, at institutionen indsender sit skriftlige materiale for at vise, hvordan kriterierne er opfyldt, at et
fagligt akkrediteringspanel vurderer dette, og at der udarbejdes en akkrediteringsrapport, som offentliggores.

Al har tilrettelagt akkrediteringsprocessen med det formal at sikre en transparent proces og tilvejebringe et solidt
dokumentationsmateriale, som akkrediteringspanelet kan foretage sin vurdering pa baggrund af.

Processen skitseres kort herunder. En uddybning af processen findes i Al’s V¢jledning til nddannelsesakreditering.
Eksisterende nddannelser og udbud, som er tilgaengelig pa www.akkr.dk.

* Institutionen har varet inviteret til et vejledende informationsmede om akkrediteringsopgaven.

* Institutionen har indsendt redegorelsen og bilag for at vise, hvordan de opfylder kriterierne. Kravene til den
skriftlige dokumentation, fremgar af Vejledning til uddannelsesakkreditering. Eksisterende nddannelser og ndbud.

*  Akkrediteringspanelet og Al har analyseret materialet ud fra de kriterier, som er fastlagt for akkreditering af
eksisterende uddannelser og udbud, og har bedt institutionen om at indsende supplerende dokumentation,
ved tvivlssporgsmal.

*  Akkrediteringspanelet og Al har varet pa besog pa uddannelsesinstitutionen.

* Al har udarbejdet akkrediteringsrapporten pa baggrund af institutionens skriftlige materiale og besoget samt
akkrediteringspanelets analyse og vurdering heraf. Rapporten er godkendt af akkrediteringspanelet.

*  Rapporten har varet i horing pd uddannelsesinstitutionen. Hvis institutionen har indsendt et horingssvar, der
har givet anledning til @ndringer i vurderinger i rapporten, vil det fremga i det folgende afsnit om sagsbe-
handling.

* Al har sendt den endelige akkrediteringsrapport til Akkrediteringsrddet og har samtidig offentliggjort rappor-
ten pa www.akkr.dk. Akkrediteringsrapporten danner grundlag for Akkrediteringsradets afgorelse om positiv
uddannelsesakkreditering, betinget positiv uddannelsesakkreditering eller afslag pa uddannelsesakkreditering.

*  Akkrediteringsridet meddeler sin afgorelse til uddannelsesinstitutionen og Uddannelses- og Forskningsmini-
steriet.

Organisering
Fra Al har chefkonsulent Birgitte Thomsen stiet for at gennemfore akkrediteringsprocessen og at udarbejde
rapporten i samarbejde med omradechef Inge Enroth, der har det overordnede ansvar.
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Sagsbehandling

Ansegningen er modtaget den 1. juli 2014.
Akkrediteringsrapporten er sendt i horing hos institutionen den 23. marts 2015.

Akkrediteringsrapporten er behandlet pa Akkrediteringsridets mode den 26. juni 2015.

Dokumentation — samlet oversigt

Redegorelse
Studieordning (redegorelsen, side 48-85)
Bilagsoversigt (redegorelsen, side 86-87)

Bilag, kriterium 1:

Bilag 1.1.1. — Rapport vedr. beskaftigelsen for Datamatikere dimitteret juni 2012 og juli 2013
Bilag 1.1.2. — Dimittendstatistik for Datamatikeruddannelsen pa Cphbusiness
Bilag 1.1.3. — Fremtidens Datamatikere

Bilag 1.1.4. — Praktikstatistik for Datamatikeruddannelsen pa Cphbusiness
Bilag 1.1.5. — CRM evaluering Lyngby Datamatiker 13-2 Virksomheder

Bilag 1.1.6. — Afrapportering Fagligt udvalg — analyse

Bilag 1.1.7. — Fagligt udvalg — 1. semester revision

Bilag 1.1.8. — Fagligt udvalg — 2. semester revision

Bilag 1.2.1. — Uddannelsesudvalg — pr. 23. september 2013

Bilag 1.2.2. — Referat fra uddannelsesudvalget

Bilag 1.2.3. — Noter fra review-mode med ITU 14.3.2014

Bilag 1.2.4. — Refleksioner fra praktik forar 2014 fra AKA

Bilag 1.2.5. — CRM evaluering Lyngby Datamatiker 13-2 Studerende

Bilag, kriterium 2:

Bilag 2.1.1. - NENU samarbejdsaftale

Bilag 2.1.2. — 2012 7th International Seminar Madrid

Bilag 2.1.3. — 2014 8th International Seminar Helsinki

Bilag 2.1.4. — Nyt Norgaardsvej-projekt

Bilag 2.3.1. — CV Statistik

Bilag 2.3.2. — Oversigt over undervisernes faglige bagerund og undervisningserfaring
Bilag 2.3.3. — Undervisernes CV

Bilag 2.5.1. — Testkonference

Bilag 2.5.2. — LID TALKS 1-5

Bilag, kriterium 4:

Bilag 4.1.1. — Skema med studieaktivitet

Bilag 4.1.2. — Ennova — 1. Semester

Bilag 4.1.3. — Emner, mal og delmal 1. semester

Bilag 4.1.4. — Emner, mal og delmal 2. semester

Bilag 4.2.1. — Midtvejsevaluering

Bilag 4.2.2. — Midtvejsevaluering 1. semester DAT 2014 forér
Bilag 4.2.3. — Midtvejsevaluering 2. semester A DAT 2014 forar
Bilag 4.2.4. — Midtvejsevaluering 2. semester B DAT 2014 forar
Bilag 4.4.1. — Flow Solid

Bilag 4.4.2. — Flow CHANGE

Bilag 4.4.3. — Compulsory Assignment 1

Bilag 4.4.4. — KursusArbejde Virk
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Bilag 4.4.5. — Project Assignment Part 1 Spring 2014
Bilag 4.4.6. — Project Assignment Part 2 Spring 2014

Bilag 4.4.7. — Kursusarbejde - Datastrukturer og algoritmer

Bilag 4.4.8. — Kursusatrbejde - Kravspecifikation og Strategi

Bilag 4.4.9. — Kursusarbejde - Relationel model and og SQL

Bilag 4.4.10. — Studicordning krydstjek Softwaredesign 1. semester

Bilag 4.4.11. — Studieordning krydstjek Softwarekonstruktion 1. Semester
Bilag 4.4.12. — Studieordning krydstjek Softwaredesign 2. semester

Bilag 4.4.13. — Studieordning krydstjek Softwarekonstruktion 2. Semester

Bilag 4.4.14. — Team Flow
Bilag 4.4.15. — Pensum Softwaredesign 1. & 2. Semester

Bilag 4.4.16. — Pensum Softwarekonstruktion 1. & 2. Semester

Bilag 4.4.17. — Idealskema 2. semester

Bilag 4.4.18. — Skema 3. semester

Bilag 4.4.19. — Kursusarbejde IP og router

Bilag 4.4.20. — Kursusarbejde Chatsystem

Bilag 4.4.21. — Kursusarbejde Socket

Bilag 4.4.22. — Krydsreference 3. semester Teknik
Bilag 4.4.23. — Pensumliste 3. semester

Bilag, kriterium 5:

Bilag 5.1.1. — Systematiske undersogelser pa Cphbusiness
Bilag 5.2.1. — Undervisningsevaluering samlet

Bilag 5.3.1. — Ennova indsatsomrader

Bilag 5.4.1. — Virksomhedsbesog forir 2014

Folgebrev med rektors godkendelse
Supplerende dokumentation, november 2014

Supplerende dokumentation, februar 2015
Supplerende dokumentation, marts 2015
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