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Positiv institutionsakkreditering af MARTEC - Maritime and Polytechnic Col-
lege

Akkrediteringsradet har 18. juni 2024 akkrediteret MARTEC - Maritime and Poly-
technic College positivt, jf. akkrediteringslovens § 8. Radet har truffet afgarelse
pa grundlag af vedlagte akkrediteringsrapport fra Danmarks Akkrediteringsinstitu-
tion samt institutionens hgringssvar over rapporten.

Afggarelsen er truffet ud fra en helhedsvurdering af institutionens kvalitetssikrings-
arbejde efter de kriterier, som fremgar af akkrediteringsbekendtggrelsen? samt ud-
mgntningen heraf i de forventninger til kvalitetssikringsarbejdet, som er beskrevet i
"Vejledning om institutionsakkreditering 2.0” fra 2019 og i Akkrediteringsradets no-
tat fra december 2020 om vurdering af institutionernes kvalitetssikringssystemer i
anden runde af institutionsakkreditering?.

Réadet leegger akkrediteringsrapportens beskrivelse af institutionens kvalitetssik-
ringsarbejde til grund for sin afgarelse.

Radet tilslutter sig akkrediteringspanelets vurdering af kvalitetssikringsarbejdet og
falger panelets indstilling, jf. afsnittet i akkrediteringsrapporten ”"Indstilling og sam-
let vurdering” pa siderne 8 og 9.

Radet finder saledes, at institutionens kvalitetssikringsarbejde med undtagelse af
f& og mindre veesentlige problemstillinger er velovervejet, systematisk og velfun-
gerende i praksis.

Radet gar opmaerksom p4, at akkrediteringsrapporten ud over afggrelsesgrundla-
get, der er beskrevet ovenfor, indeholder en refleksions- og udviklingsdel, hvor ak-
krediteringspanelet peger p& mulige udviklingsomrader af institutionens kvalitets-
sikringsarbejde.

Akkrediteringen geelder til og med 18. juni 2030, jf. akkrediteringslovens § 9.

Konsekvenser af den positive institutionsakkreditering

En positiv institutionsakkreditering medfgrer, at uddannelsesinstitutionen kan op-
rette nye uddannelser og uddannelsesudbud, nar disse er er praekvalificeret og
godkendt, jf. akkrediteringslovens 88 9, 18 og 21. Institutionen kan ogsa foretage
justeringer af eksisterende uddannelser, jf. akkrediteringslovens § 9, stk. 1.

1 Lov nr. 601 af 12. juni 2013 om akkreditering af videregéende uddannelsesinstitutioner (akkredite-
ringsloven) med senere eendringer, jf. LBK nr. 1667 af 12. august 2021

2 Bekendtgerelse nr. 1558 af 2. juli 2021 om akkreditering af videregdende uddannelsesinstitutioner og
godkendelse af videregaende uddannelser (akkrediteringsbekendtgarelsen)

3 Begge ses her under punktet Vejledninger: https://akkr.dk/akkreditering/institutionsakkreditering/

Akkrediteringsradet

Akkrediteringsradet
19. juni 2024

Danmarks
Akkrediteringsinstitution
Radsbetjening og analyse

Tidemandsvej 1
Bygning 6-7
4300 Holbaek
Tel. 3392 6900

www.akkr.dk
CVR-nr. 3060 3907
Sagsbehandler
Henrik Pedersen
Tel. 72 31 88 29
hnr@akkr.dk

Ref.-nr.
2024-152-2525

Side 1/2


mailto:pan@martec.dk
mailto:martec@martec.dk
mailto:kak@martec.dk
https://akkr.dk/akkreditering/institutionsakkreditering/

(&

Akkrediteringsradet

Akkrediteringsradet vil underrette ministeren om institutionens positive akkredite-
ring.

| er velkomne til at kontakte Akkrediteringsradet pa e-mail: council@akkr.dk eller
omradechef for radsbetjening Henrik Pedersen, hvis | har spgrgsmal eller behov
for yderligere information.

Med venlig hilsen

Peter Dahler-Larsen
Neaestforperson
Akkrediteringsradet
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Kopi af akkrediteringsrapport
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Om denne rapport

Denne akkrediteringsrapport indeholder en analyse og vurdering af kvalitetssikrings-
arbejdet pa den videregdende uddannelsesinstitution MARTEC — Maritime and Poly-
technic College.

Rapporten vurderer, om uddannelsesinstitutionen har et systematisk kvalitetssik-
ringsarbejde, der er sa velfungerende, at institutionen i den kommende akkredite-
ringsperiode selv kan foretage den lgbende kvalitetssikring og -udvikling af sine ud-
dannelser. Dette udggr grundlaget for Akkrediteringsradets afggrelse om akkredite-
ring.

Rapporten indeholder desuden en refleksions- og udviklingsdel med akkrediterings-
panelets refleksioner over det kvalitetssikringsarbejde, de har mgdt. Her peger pa-
nelet p& mulige udviklingsomrader.

Om institutionsakkreditering

En institutionsakkreditering er en vurdering af, hvordan institutionens systematiske
kvalitetssikringsarbejde fungerer i praksis. Kvalitetssikringsarbejdet skal sikre, at in-
stitutionen har fokus p& kvaliteten af sine uddannelser, udvikler dem lgbende og
reagerer, nar der er problemer. Dette skal gare sig geldende, bade fgr og efter at
institutionsakkrediteringen har fundet sted.

Velfungerende kvalitetssikringsarbejde er karakteriseret ved at vaere lgbende og sy-
stematisk og leve op til de europaeiske standarder p& omradet (Standards and
Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area). Kvalitets-
sikringsarbejdet skal rumme en klar arbejds- og ansvarsfordeling samt veere foran-
kret pa ledelsesniveau. Derudover skal institutionen have en kvalitetskultur, der in-
volverer undervisere og studerende i kvalitetssikringsarbejdet. Kvalitetssikringsar-
bejdet skal have fokus pa bade de samlede uddannelser, den konkrete undervisning
og de saerlige problemstillinger, vilkér og behov, der er relevante for institutionen.

Med dette afseet vurderer denne akkrediteringsrapport, om institutionens kvalitets-
sikringsarbejde lever op til de krav, som akkrediteringsloven og den tilhgrende be-
kendtggrelse stiller i forbindelse med institutionsakkreditering. Krav, som Akkredi-
teringsinstitutionen har udmegntet i en raekke forventninger i Vejledning om instituti-
onsakkreditering 2.0.

Akkrediteringspanel og metode

Til stotte for vurderingen af institutionens kvalitetssikringsarbejde har Akkredite-
ringsinstitutionen nedsat et akkrediteringspanel. Medlemmerne af panelet har bl.a.
kompetencer inden for ledelse og kvalitetssikring pé institutionsniveau og viden om
den videregdende uddannelsessektor, om relevante arbejdsmarkedsforhold og om
studenterforhold.



Institutionen har dokumenteret sit kvalitetssikringsarbejde gennem skriftligt mate-
riale og i forbindelse med besgg, som akkrediteringspanelet sammen med medar-
bejdere fra Akkrediteringsinstitutionen har gennemfgrt pd institutionen. Pa denne
baggrund har panelet vurderet institutionens kvalitetssikringsarbejde i forhold til
vejledningens forventninger. Herudover er panelet indgéet i dialog om den fortsatte
udvikling af kvalitetssikringsarbejdet.

Rapportens bilag 1 praesenterer akkrediteringspanelet, bilag 2 beskriver hovedtraek-
kene i akkrediteringsprocessen, bilag 3 indeholder oplysninger om valg af audit
trails, bilag 4 viser de to besggsprogrammer, og bilag 5 gengiver forventninger til et
velfungerende kvalitetssikringsarbejde fra vejledning om IA 2.0.

Afggrelse

Det er Akkrediteringsradet, der som fagligt uafhsengig instans treeffer afggrelse om
akkreditering af uddannelsesinstitutionen. Radet afggr, om institutionens kvalitets-
sikringsarbejde berettiger til positiv institutionsakkreditering, betinget positiv insti-
tutionsakkreditering eller afslag pa institutionsakkreditering.

Den fgrste del af denne rapport og dens vurderinger danner grundlag for Akkredite-
ringsradets afggrelse.



Afgarelses-
grundlag




Indstilling og samlet vurdering

MARTEC indstilles til positiv institutionsakkreditering

MARTEC’s kvalitetssikringsarbejde er systematisk og baseret pa en klar ansvars- og
arbejdsfordeling. Informationsudvekslingen om uddannelsernes kvalitet og relevans
understgtter, at organisationens forskellige ledelseslag identificerer og treeffer be-
slutninger om eventuelle kvalitetsproblemer i tide. Kvalitetskulturen pa MARTEC er
kendetegnet ved, at studerende, undervisere og @vrige medarbejdere indgar i bade
systematiske dialoger, fx i fagmiljggrupper, studiensevn og studierad, og i ad hoc-
drgftelser, hvor uddannelsernes kvalitet diskuteres abent. Uddannelsescheferne
spiller en central rolle mht. at bringe information fra dialogerne op og ned i organi-
sationen.

Uddannelsesudbuddenes kvalitet monitoreres gennem relevante kvalitative og
kvantitative informationer, herunder centrale nggletal. Uddannelseschefen rappor-
terer informationerne i den érlige status- og udviklingsplan for hver uddannelse. In-
formationerne omfatter i hgj grad input fra undervisernes drgftelser i semestertea-
mene og i fagmiljggrupperne, herunder skriftlige input om fagmiljgernes videnbehov.
P& baggrund af bl.a. uddannelsernes status- og udviklingsplaner treeffer direktionen
sammen med uddannelsesledelsen beslutning om, hvilke aktiviteter der skal iveerk-
saettes for at sikre kvaliteten og relevansen af de enkelte uddannelser og pa tveers
af organisationen. Uddannelsesledelsen og direktionen felger i den forbindelse ogsé
systematisk op pa, om de besluttede handlinger fra sidste ar er gennemfart, og om
de fastsatte mal for sikring og udvikling af uddannelserne er opfyldt.

MARTEC féar vurderinger om uddannelsernes kvalitet og relevans fra aftagere, cen-
sorer og dimittender og anvender disse input i arbejdet med at sikre og udvikle ud-
dannelserne. MARTEC har fx brugt input fra aftagere i advisoryboards og fra fagmil-
jogruppernes drgftelser med erhvervsrepraesentanter i det strategiske arbejde med
at styrke de studerendes kompetencer inden for gren omstilling. MARTEC lever
desuden op til de maritime institutioners seerlige lovkrav til evaluering af uddannel-
sesudbud.

Uddannelsesledelsens og direktionens prioritering af uddannelsernes videngrundlag
sker med afsaet i MARTEC’s fagmiljggrupper, hvor underviserne sammen med bl.a.
uddannelseschefen systematisk arbejder med at udvikle fagomrédets videngrund-
lag. Fagmiljgkoordinatorerne har ansvaret for at udarbejde en arlig handlingsplan
for udvikling af fagomrédets videngrundlag. Underviserne holder sig fagligt opdate-
rede gennem bl.a. deltagelse i messer og faglige netveerk. De planleegger deres vi-
denaktiviteter i en individuel oversigt, som lgbende dreftes med og kvalificeres af
uddannelseschefen med henblik pa at prioritere undervisernes kompetenceudvik-
ling i overensstemmelse med uddannelsernes videnbehov. | forbindelse med den
arlige proces for uddannelsernes status- og udviklingsplaner fglger direktionen og
uddannelsesledelsen op pa relevante informationer om uddannelsernes viden-
grundlag, bl.a. med udgangspunkt i input fra fagmiljggrupperne.



De studerende pd MARTEC mgder videngrundlaget gennem undervisningen, herun-
der i forbindelse med praktikforleb samt via de geesteundervisere og virksomheds-
besgg, der indgar i undervisningen. Uddannelseschefen sikrer i uddannelsens sta-
tus- og udviklingsplan, at de studerende lgbende har kontakt til videngrundlaget.
Det sker bl.a. pa baggrund af fagmiljegruppernes oversigter over anvendte gaestefo-
releesere og resultater fra MARTEC’s arlige studietilfredshedsundersggelse, hvor de
studerende bl.a. evaluerer deres oplevelse af omfanget af faglige aktiviteter i sam-
arbejde med erhvervet.

Uddannelsernes niveau og indhold sikres gennem undervisernes og uddannelsesle-
delsens systematiske arbejde med studieordninger og modulbeskrivelser. Fagmiljg-
grupperne behandler systematisk modulbeskrivelserne pa deres mgder. Tilretteleeg-
gelsen og gennemfgrelsen af undervisningen sikres gennem undervisernes arbejde
med modulbeskrivelser og forlgbsplaner for de enkelte fag. Underviserne far gen-
nem systematiske midtvejsevalueringer de studerendes feedback, som lgbende an-
vendes til at justere undervisningen. Uddannelsesledelsen modtager information om
tilrettelaeggelsen og gennemfarelsen af undervisningen gennem slutevalueringerne
og studietilfredshedsundersggelsen.

MARTEC arbejder systematisk med at sikre en hensigtsmaessig arbejdsbelastning
for de studerende og med at sikre den paedagogiske og didaktiske kvalitet af under-
visningen. Tilretteleeggelsen og gennemfgrelsen af undervisningen sker inden for
rammerne af MARTEC’s paedagogiske profil, der har sit afseet i problembaseret lee-
ring. Der er gode rammer for den lgbende paedagogiske og didaktiske udvikling af
uddannelserne, bl.a. gennem forskellige fora for undervisernes videndeling og gen-
nem mulighed for paedagogisk sparring med og stgtte fra MARTEC’s enhed for ud-
dannelsesudvikling.

MARTEC har gennem et tveergaende udviklingsarbejde formuleret institutionens til-
gang til studentercentreret leering under overskriften ”"Faelles ansvar for leering”. De
studerendes aktive deltagelse i undervisningen er sammen med fokus pa bl.a. varia-
tion i arbejds- og undervisningsformerne vaesentlige elementer i MARTEC’s tilgang
til studentercentreret leering.



Baggrund om MARTEC

Dette kapitel giver en kort preesentation af MARTEC’s historie, institutionens over-
ordnede organisering og antallet af studerende.

MARTEC er et maritimt og polyteknisk uddannelsescenter. Den oprindelige maskin-
mesterskole blev grundlagt i 1929 i Frederikshavns midtby, men i 1968 flyttede in-
stitutionen til de nuveerende faciliteter i Frederikshavn. MARTEC udbyder i dag ud-
dannelser i Frederikshavn, Skagen, Thisted og Aalborg. MARTEC udbyder bade
grundleggende og videregdende navigatgruddannelser og tekniske uddannelser
samt efteruddannelseskurser. MARTEC er desuden ansvarlig reder for Skoleskibet
DANMARK. MARTEC har ca. 120 ansatte (i alt ca. 800 arsvaerk) og ca. 1.200 stude-
rende.

Professionsbacheloruddannelsen til maskinmester i Frederikshavn har veeret udbudt
siden institutionens grundleeggelse. | 2020 oprettede MARTEC et udbud af professi-
onsbacheloruddannelsen til skibsfgrer i Frederikshavn. | 2022 blev det derudover
muligt at leese til maskinmester i Thisted. MARTEC har desuden oprettet en ny pro-
fessionsbacheloruddannelse i skibsteknik og marin konstruktion (skibsingenigr) i Fre-

derikshavn, som har fgrste optag i august 2023.

Institutionsakkrediteringen omfatter alene MARTEC’s tre videregaende uddannelser:
professionsbacheloruddannelsen til maskinmester, professionsbacheloruddannel-
sen til skibsfgrer og uddannelsen til professionsbachelor i skibsteknik og marin

konstruktion (skibsingenigr).

MARTEC’s organisering

MARTEC er en selvejende institution med en bestyrelse pa seks medlemmer, heraf
fem eksterne og en intern underviserrepreesentant. Derudover deltager en stude-
rende som tilforordnet uden stemmeret. Bestyrelsen har det overordnede strategiske
ansvar for institutionen. Direktgren varetager den gverste ledelse, mens vicedirekta-
ren har ansvaret for uddannelsesomradet. Direktaren, vicedirektgren og administra-
tionschefen udggr sammen med uddannelsescheferne og teamlederne den daglige

ledelse af uddannelserne.

MARTEC’s organisation er illustreret i diagrammet pé nzeste side.
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Figur 1: Organisationsdiagram (eksempelmaterialet, s. 17).
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Nogletal
Tabel 1 viser fordelingen af studerende pa de to udbud af maskinmesteruddannelsen

og pa skibsfereruddannelsen.

Tabel 1. Fordelingen af studerende pA MARTEC pa de enkelte udbud og i alt, 2023

Uddannelsesudbud | alt

Maskinmester i Frederikshavn 475
(herunder feerre end fem studerende i Thisted¥*)

Skibsfgrer i Frederikshavn 30
Skibsingenigr i Frederikshavn 10
Total 515

Kilde: Uddannelses- og Forskningsministeriets datavarehus baseret pd Danmarks Statistik —
19.3.2024.

* Datavarehuset opgiver af diskretionshensyn ikke populationer pd under fem personer.

Note: Udbud (enkeltuddannelser, jf. datavarehuset) er opgjort pa baggrund af bestand (antal
personer i gang med uddannelsen pr. 19.3.2024, jf. datavarehuset).

Note: Bestanden pa maskinmesteruddannelsen omfatter ogsa studerende med gymnasial bag-
grund pa det indledende veerkstedsskoleforlgb. Tallene for Frederikshavn rummer ogsé stude-
rende pd MARTEC’s veerkstedsskole i Aalborg.

Tabel 2 viser en sammenligning af antallet af studerende hhv. p& MARTEC og péa de
andre uddannelsesinstitutioner, der udbyder maskinmesteruddannelsen og skibsfg-

reruddannelsen. MARTEC er den eneste udbyder af uddannelsen til skibsingenigr.

Tabel 2. Antal studerende pa MARTEC, andre maskinmesterskoler og landsplan,

2023

Uddannelsesinstitution Maskinmester Skibsfarer | Skibsingenior I alt
MARTEC 475 30 10 515
Fredericia Maskin- 417 - - 417
mesterskole

Maskinmesterskolen 902 - - 902
Kgbenhavn

Svendborg International 468 288 - 756
Maritime Academy

(SIMAC)

Aarhus 991 - - 991
Maskinmesterskole

Landsplan 3.253 318 10 3.581
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Kilde: Uddannelses- og Forskningsministeriets datavarehus baseret pd Danmarks Statistik —

19.3.2024.

Note: Udbud (enkeltuddannelser, jf. datavarehuset) er opgjort p& baggrund af bestand (antal

personer i gang med uddannelsen pr. 19.3.2024, jf. datavarehuset).
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Beskrivelse af MARTEC’s
kvalitetssikringssystem

Beskrivelsen af MARTEC’s kvalitetssikringssystem er udarbejdet af akkrediteringsin-
stitutionen og er baseret pé det skriftlige materiale, akkrediteringspanelets to be-
s@g p& MARTEC og dialog med MARTEC om kvalitetssikringssystemet. Formaélet er
at give leeseren et kondenseret overblik over kvalitetssikringssystemet p4& MARTEC
som baggrund for forstdelsen af de efterfolgende kapitler. Der indgar ikke vurderin-
ger i dette kapitel.

MARTEC’s videregaende uddannelsesudbud

MARTEC har i alt fire udbud af professionsbacheloruddannelser. Eftersom maskin-
mesteruddannelsen i Thisted og uddannelsen til skibsingenigr i Frederikshavn er re-
lativt nystartede udbud, kan MARTEC kun i begraenset omfang dokumentere kvali-
tetssikringsarbejdet i praksis, hvad angar disse udbud. Akkrediteringspanelet har ta-
get hensyn til dette i akkrediteringsprocessen.

Det sarlige regelgrundlag for maritime uddannelser

For maskinmesteruddannelsen gzlder det, at studerende med en gymnasial bag-
grund starter med tre semestre, som bestar af ni méneders veaerkstedsskole og ni
maneders virksomhedspraktik.

For skibsfgreruddannelsen gaelder det, at de studerende alt efter uddannelsesbag-
grund har mulighed for at starte enten p& uddannelsens 1. eller p& uddannelsens 3.
semester. P& skibsfgreruddannelsen udger 1. semester vaerkstedsskole og en raekke
fag, der svarer til den grundleeggende maritime uddannelse (ubefaren skibsassi-
stent). 2. semester bestér af sgpraktik.

Disse dele af uddannelserne er delvist omfattet af et andet regelgrundlag end ud-
dannelsernes efterfglgende semestre. Reglerne om stillingsstrukturen for undervi-
sere pa maritime uddannelser gar en undtagelse mht. kvalifikationskrav til undervi-
sere i der har veerkstedsundervisning.

For begge uddannelser gxlder det, at vaerkstedsskole, indledende fag og indledende
praktik sikres via MARTEC’s lgbende kvalitetssikringsarbejde og som led i eksterne
eksperters evaluering af uddannelsen efter reglerne i bekendtggrelsen om godken-
delse og kvalitetssikring af maritime uddannelser m.v. Akkrediteringspanelet gar
ikke i dybden med kvalitetssikringen af disse semestre i institutionsakkrediteringen
ud over at forholde sig til, om uddannelserne er evalueret af eksterne eksperter i

overensstemmelse med reglerne.

P& skibsingenigruddannelsen starter alle studerende pa 1. semester, og der er der-
for ikke et seerligt regelgrundlag for optag p& denne uddannelse.
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| det folgende beskrives ansvarsfordeling og organisering mht. kvalitetssikringsar-
bejdet.

Ansvarsfordeling og organisering

Aktgrer pa forskellige niveauer har ansvar for kvalitetssikringsarbejdet pa MARTEC.

MARTEC’s bestyrelse har det overordnede strategiske ansvar for institutionen. Be-
styrelsen skal orienteres om kvalitetssikringsarbejdet gennem direktionens arlige
status- og udviklingsplan (SUP). MARTEC’s direkter varetager den daglige instituti-
onsledelse med reference til bestyrelsen. Kvalitetssikringsarbejdet er forankret hos
direktgren.

MARTEC’s direktion bestér af direktgren, vicedirektgren og administrationschefen.
Sammen med bestyrelsen fastszetter direktionen bl.a. MARTEC’s strategiske mal,
overordnede kvalitetsméal samt politikker, herunder kvalitetspolitikken.

MARTEC’s vicedirektgr har det daglige ansvar for MARTEC’s fuldtidsuddannelser. Vi-
cedirektgren er ogsa uddannelseschef for skibsfgreruddannelsen i opstartsperio-
den. Det er planen, at der skal ansaettes en anden uddannelseschef, nar udbuddet i
2024 har haft sit ferste hele gennemlgb.

Uddannelseschefen for de to udbud af maskinmesteruddannelsen er ogsa uddan-
nelseschef for den nystartede skibsingenigruddannelse. Han er desuden personale-
leder for alle underviserne pa MARTEC’s professionsbacheloruddannelser. Uddan-
nelsescheferne har det overordnede ansvar for uddannelsernes gennemfgrelse, ud-
vikling og kvalitet. Uddannelsescheferne har ogsa ansvaret for at udarbejde den ar-
lige SUP for de enkelte uddannelser. Uddannelsernes SUP’er skal tilg direktionen
forud for det arlige SUP D-mgde, hvor direktionen og uddannelsesledelsen m.fl. skal
drgfte uddannelsernes kvalitet og relevans. Uddannelsens SUP og SUP D-mgdet ud-
dybes senere i dette kapitel.

Uddannelsescheferne har uddelegeret opgaverne med koordinering og planlaegning
til en teamleder pd maskinmesteruddannelsen og en teamkoordinator pa skibsfg-
reruddannelsen. Teamkoordinatoren er ogsa underviser. Teamlederen udggr sam-
men med uddannelsescheferne uddannelsesledelsen, som skal m@des hver méaned
og drgfte uddannelsernes drift og udvikling.

MARTEC har en kvalitetskoordinator, der fungerer som stabsfunktion med reference
til direktaren. Kvalitetskoordinatorens primaere ansvarsomréde er at vedligeholde og
styre kvalitetssikringssystemet, som indeholder alle MARTEC’s styringsdokumenter,
herunder procedurer, job- og funktionsbeskrivelser og studieordninger m.v. Derud-
over er det bl.a. koordinatorens opgave at iveerkseette, koordinere og fglge op i
overensstemmelse med MARTEC’s arshjul for kvalitetssikringsarbejdet. Arshjulet
beskrives senere i dette kapitel.

Kvalitetssikringspolitikken

I kvalitetssikringspolitikken beskriver MARTEC de overordnede mél og rammer for
kvalitetssikringsarbejdet pa institutionen.
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Politikken omfatter bl.a. institutionens overordnede kvalitetsmélsaetning, beskri-
velse af principper for kvalitetssikringsarbejdet samt standarder for utilfredsstil-
lende kvalitet. Politikken omfatter desuden en beskrivelse af MARTEC’s organisering
af kvalitetssikringsarbejdet pé tre organisatoriske niveauer: undervisning, uddan-
nelse og institution.

MARTEC viser i nedenstédende oversigt, hvilke dele af kvalitetssikringsarbejdet der
skal gennemfgres pa de tre niveauer:

Udfgres af:
Ti f -
. |lrgttelaeggel§e,'gennem ﬂrel.se,‘ eva Undervisere og studerende
Niveau 1: luering og udvikling af undervisningen
Undervisnin Ledel i folg-
visning fe elsesmaessige rammer og opfolg Uddannelsesledelsen
ning
Videngrundlag Vicedirektegr, uddannelses-
Niveau 2: chefer og teamledere i
Niveau, indhold og tilretteleeggelse samarbejde med undervi-
Uddannelser sere, studerende og kvali-
Relevans tetsenhed
Niveau 3: Direktion og fzellesfunktio-
Kvalitetssikring pa institutionsniveau ner i samarbejde med kva-
Institutionen litetsenhed og bestyrelse

(Institutionsrapporten, s. 7).

| forbindelse med undervisningen (niveau 1) skal underviserne arbejde med kvali-
tetssikring som led i tilretteleeggelsen, gennemfarelsen, evalueringen og udviklingen
af undervisningen. Beskrivelserne i kvalitetssikringspolitikken er rettet mod de ele-
menter i kvalitetssikringsarbejdet, som hhv. den enkelte underviser og fagmiljgerne
systematisk skal arbejde med.

Pa uddannelsesniveau (niveau 2) findes der overordnede beskrivelser af, hvordan
kvalitetssikringen af hhv. videngrundlaget, niveauet, indholdet og tilretteleeggelsen
samt uddannelsens relevans skal ske. | den sammenhang har MARTEC udarbejdet
ti kvalitetsmal, som vil blive belyst senere i dette kapitel under overskriften om
kvalitetsmal.

P& det institutionelle niveau (niveau 3) beskrives det, hvordan monitorering, afrap-
portering og opfalgning pé kvaliteten af de enkelte uddannelser skal ske i arbejdet
med de sakaldte status- og udviklingsplaner (SUP), som ligeledes vil blive uddybet
senere i dette kapitel under overskriften om centrale elementer.

Arshjul for kvalitetssikringsarbejdet

Kvalitetssikringsarbejdet skal gennemfgres i overensstemmelse med MARTEC’s ars-
hjul, som kvalitetskoordinatoren érligt skal ajourfgre i samarbejde med uddannel-
sesledelsen. Arshjulet for 2023 omfatter bl.a. angivelse af tidspunkter for gennem-
forelse af forskellige analyser og evaluering med eksterne eksperter, ligesom SUP-
processen og aktiviteter i forbindelse med institutionsakkrediteringen fremgéar. An-
svaret for at gennemfgre aktiviteterne i arshjulet skal placeres decentralt hos de
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relevante aktgrer i organisationen. Arshjulet og relevante kvalitetsdokumenter sa-
som politikker og procedurebeskrivelser er tilgaengelige for alle ansatte i IMPROVE,
der er MARTEC’s online dokumentstyringssystem.

Centrale elementer i
kvalitetssikringsarbejdet

| det folgende preesenteres centrale elementer i MARTEC’s kvalitetssikringsarbejde:

» Status- og udviklingsplaner
+ Kvalitetsmal

+ Sikring af videngrundlaget

» Studenterevalueringer

» Dialog med erhvervet

» Sikring af praktikken.

Status- og udviklingsplaner

MARTEC gor status over kvalitetssikringsarbejdet gennem arlige SUP’er. Der udar-
bejdes en SUP for hver enkelt uddannelse, en for faellesfunktionerne og en for di-
rektionen.

Formaéalet med uddannelsens SUP er, at uddannelseschefen, bl.a. pa baggrund af in-
put fra underviserne, skal ggre status over uddannelsens kvalitet og udvikling inden
for tre overordnede kvalitetsomrader: 1) videngrundlag, 2) niveau, indhold og tilret-
teleeggelse samt 3) relevans.

Uddannelseschefen skal for hvert kvalitetsomréade reflektere over data fra kvali-
tetssikringsarbejdet. P4 den baggrund skal uddannelseschefen fgrst identificere
hhv. steerke og svage omréader og dernzest udpege maél for udviklingen af uddannel-
sernes kvalitet for den kommende periode. Uddannelseschefen skal ligeledes vur-
dere de af MARTEC’s ti kvalitetsmal, der knytter sig til hvert af de tre kvalitetsom-
rader.

Direktionen og uddannelsesledelsen skal pa et todagesmgde i december (SUP D-
mgdet) dragfte de enkelte SUP U’er, herunder bl.a. de udviklingsmal, som uddannel-
seschefen har formuleret pé& baggrund af bl.a. input fra underviserne og advisory-
boardene samt resultater fra studenterevalueringer. P& SUP D-mgdet skal der ogsé
folges op pa den forrige SUP D og pa institutionens strategiske rammekontrakt med
Uddannelses- og Forskningsministeriet. Desuden skal deltagerne pa madet bl.a. be-
handle andre konkrete kvalitetsudfordringer og resultaterne fra eksterne ekspert-
evalueringer, der er gennemfart i lgbet af aret. Der skal udarbejdes et referat af
mgdet, og de besluttede indsatser skal registreres i en faelles opfglgningslog. Efter
SUP D-mgdet skal direktionen udarbejde en skriftlig feedback til de enkelte uddan-
nelser om, hvilke mél direktionen specifikt gnsker, at uddannelsen skal fokusere pa
i det kommende ar. | den efterfglgende SUP U skal uddannelseschefen fglge op pa
de mal og indsatser, der blev fastsat p4 SUP D-mgdet (eksempelmaterialet, s. 27-
28, 48-52 og 60-71).
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MARTEC har derudover en SUP for feellesfunktionerne (SUP F i &rshjulet pa s. 29),
som udggres af IT, kantine, servicefunktioner samt studievejledning og -administra-
tion. | denne SUP identificerer ledelsen af disse omréader indsatser og fokusomrader
for MARTEC’s feellesfunktioner.

Kvalitetsmal

MARTEC’s kvalitetssikringspolitik indeholder som naevnt ti kvalitetsmal, der knytter
sig til arbejdet med uddannelsens videngrundlag, niveau, indhold og tilretteleeggelse
samt relevans. Kvalitetsmaélene er revideret i slutningen af 2022 (supplerende doku-
mentation, s. 1).

Opfyldelsen af kvalitetsmalene skal ske pa baggrund af bade kvalitative og kvanti-
tative vurderinger med dertilhgrende standarder. MARTEC har fem primeere nggletal
for professionsbacheloruddannelserne, som omfatter: frafaldsprocent, studiepro-
gression, karaktersnit for bachelorprojekt, studietilfredshedsscore og beskeaeftigel-
sesprocent. Derudover skal sekundeere nggletal og understgttende kvalitative data
sdsom undervisernes registrering af videnaktiviteter, dimittend- og aftagerundersg-
gelser m.m. indga i kvalitetsvurderingerne i SUP-processen. Standarderne skal eva-
lueres og eventuelt justeres arligt pa SUP D-madet (eksempelmaterialet, s. 15-16;
institutionsrapporten, s. 11).

Sikring af videngrundlaget

Alle undervisere pd MARTEC er medlem af en eller i fa tilfeelde flere fagmiljggrup-
per, afheengigt af hvilke fag de underviser i. Hver fagmiljggruppe har en koordinator,
som oftest ogsa er underviser. Ud over underviserne deltager uddannelseschefen og
for maskinmesteruddannelsen ogsa teamlederen i mgderne i fagmiljggrupperne.

Den enkelte fagmiljegruppe skal mgdes mindst fire gange om aret og drofte fagom-
rédets videngrundlag, og om det faglige miljg har de ngdvendige faglige kompeten-
cer til at kunne sikre relevant og opdateret undervisning. Mindst en gang pr. seme-
ster skal de enkelte fagmiljggrupper invitere en repraesentant for erhvervet til at
deltage i et mgde for at fa eksterne input til udviklingen af fagomréadets viden-
grundlag (audit trail 1, s. 145).

De enkelte fagmiljggrupper skal arligt udarbejde og opdatere en handlingsplan for
udvikling af videngrundlaget inden for det enkelte fagomrade. Uddannelseschefen
skal deltage i udarbejdelsen af handlingsplanen. Fagmiljggruppen skal falge op pa
handlingsplanen pa arets gvrige mader og skal her bl.a. ggre status over de aktivite-
ter, der indgar i handlingsplanen.

Alle undervisere skal halvarligt udarbejde en sakaldt personlig dokumentation for
videngrundlag (PDV), hvoraf den enkelte undervisers videnaktiviteter fremgar. Den
enkelte underviser og uddannelseschefen skal i forbindelse med den arlige MUS og
de semestervise portefgljesamtaler aftale, hvilke aktiviteter underviseren skal del-
tage i. Desuden skal uddannelsescheferne lgbende ajourfgre en tvaerorganisatorisk
kompetencematrix for at skabe overblik over underviserkompetencerne pd MARTEC.
Kompetencematrixen er en oversigt over, inden for hvilke fag og valgfag de forskel-
lige undervisere har formelle uddannelsesbaserede kompetencer og eventuel un-
dervisnings- og praksiserfaring (eksempelmaterialet, s. 75).
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Studenterevalueringer

Uddannelseschefen har ansvaret for, at der hvert semester gennemfgres midtvejs-
og slutevalueringer af alle undervisningsforlgb pd mere end ti uger. Midtvejsevalue-
ringerne skal foregd som en dialog om undervisningen mellem de studerende og
den enkelte underviser med afsaet i de studerendes enten individuelle eller feelles
besvarelse af en raekke faste spgrgsmal om tilretteleeggelsen af undervisningen.
Slutevalueringerne skal gennemfgres, ved at de studerende klassevis i feellesskab
udfylder et elektronisk spargeskema med en raekke spgrgsmal om fx undervisnings-
forlgbet, skemaplanleegningen og undervisningsfaciliteterne. Herefter skal undervi-
seren gennemga evalueringsresultaterne med de studerende. Som et led i denne di-
alog kan de studerende komme med input og refleksioner, som underviseren skal
notere. Underviserne for de enkelte klasser skal drgfte resultaterne af midtvejs- og
slutevalueringerne med uddannelseschefen og teamlederen pa semesterteammg-
det. Derudover skal klassens undervisere drofte resultaterne af slutevalueringen i
forbindelse med planleegningen af de kommende undervisningsforlgb. Uddannelses-
chefen skal bringe relevante resultater fra slutevalueringerne ind i SUP U-processen
(eksempelmaterialet, s. 8 og 39-40).

Vicedirektgren har det overordnede ansvar for, at der arligt gennemfgres en studie-
tilfredshedsundersggelse. Undersggelsen har til formél at indhente viden fra de
studerende, som kan bruges i udviklingen og kvalitetssikringen af bade undervisnin-
gen, uddannelserne og studiemiljget pd& MARTEC. Undersggelsen skal gennemfares
af kvalitetskoordinatoren, der skal sende et elektronisk spgrgeskema til de stude-
rende, som de hver iseer skal udfylde. Der spgrges inden for en reekke forskellige
emner sdsom de studerendes trivsel og undervisningen generelt p4& MARTEC, fx den
oplevede kobling mellem teori og praksis. Resultaterne fra undersggelsen skal indga
i uddannelsernes SUP’er. MARTEC skal give feedback til de studerende om resulta-
terne af undersggelsen og eventuelle aendringer foretaget pa den baggrund (audit
trail 1, s. 35). De studerende bliver derudover hvert andet &r inviteret til at deltage i
Danmarks Studieundersggelse, som gennemfgres af Uddannelses- og Forskningsmi-
nisteriet. Her evaluerer de studerende bl.a. leeringsmiljget p& deres uddannelse og
deres egen tilgang til leering.

Dialog med erhvervet

MARTEC har nedsat et advisoryboard for hver professionsbacheloruddannelse, som
bestar af fem-ti aftagerrepraesentanter. Uddannelseschefen, forskningskoordinato-
ren, teamlederen og teamkoordinatoren mgdes med det enkelte advisoryboard én
gang om aret. MARTEC’s undervisere skal derudover lgbende have dialog med er-
hvervet i forbindelse med besgg af erhvervsrepreesentanter i fagmiljegrupperne,
eksterne censorer, praktikbesgg, virksomhedsbesgg og gaesteundervisere. Desuden
afholder MARTEC en érlig erhvervsdag, hvor relevante virksomheder praesenterer
deres arbejdsomrader for de forskellige klasser, efterfulgt af en messe, hvor stude-
rende og undervisere kan mgde en raekke virksomheder inden for bl.a. energisekto-
ren, sundhedsindustrien og Det Bl& Danmark.

Sikring af praktikken

Der er to praktikforlgb pa bade skibsfgrer- og maskinmesteruddannelsen. MAR-
TEC’s tveergédende praktikkoordinator har det overordnede ansvar for tilretteleeggel-
sen af alle praktikforlgb. Praktikkoordinatoren er ansvarlig for at godkende alle
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praktiksteder og har desuden til opgave at bista ved udarbejdelsen af de studeren-
des individuelle praktikaftaler og at godkende deres personlige leeringsmal for prak-
tikforlgbet. Rederier, der har studerende i praktik, er underlagt seerlige krav, som
fastseettes af Uddannelses- og Forskningsministeriet. | lgbet af praktikperioden skal
de studerende sende logbgger til MARTEC’s praktikkoordinator. | forbindelse med
den sidste logbog skal de studerende evaluere praktikforlgbet. Efter praktikforlebet
skal praktikvirksomheden via et elektronisk spgrgeskema evaluere praktikforlgbets
gennemfgrelse, den studerendes opnéelse af de fastsatte leeringsmal og den stude-

rendes kompetencer.
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Kriterium I.
Systematisk og involverende
kvalitetssikringsarbejde

Samlet vurdering af kriterium |

Akkrediteringspanelet vurderer, at kriteriet er tilfredsstillende opfyldt.

MARTEC har en offentliggjort kvalitetssikringspolitik, der bade indeholder overord-
nede mal for uddannelsernes kvalitet og principper for kvalitetssikringsarbejdet.
Ansvaret for kvalitetssikringsarbejdet er forankret hos direktgren, som har uddele-
geret ansvaret for uddannelsernes kvalitet til uddannelsescheferne. Direktionen og
uddannelsesledelsen modtager relevant information, sa eventuelle kvalitetsudfor-
dringer hédndteres effektivt og i tide, ligesom de traeffer beslutninger om udvikling af
kvalitet og relevans pa de enkelte uddannelsesudbud.

Bade studerende, undervisere og eksterne interessenter er involveret i arbejdet
med at sikre uddannelsernes kvalitet og relevans. Underviserne er bl.a. involveret
gennem det lgbende arbejde med at opdatere videngrundlaget samt med tilrette-
leeggelse og evaluering af undervisningen. De studerende indgér i dialoger om ud-
dannelsernes kvalitet i studienaevnet og det studenterdrevne studierdd. MARTEC er
en mindre institution med en taet og dben dialog mellem de studerende, undervi-
serne, uddannelsesledelsen og direktionen. Dette afspejles i kvalitetskulturen pa
MARTEC, som understgtter, at de studerende ogsé lgbende kan give deres input
mht. uddannelsernes kvalitet og kvalitetssikringsarbejdet til bdde underviserne, ud-
dannelsesledelsen og direktionen.

MARTEC monitorerer kvaliteten af alle institutionens uddannelsesudbud pa bag-
grund af relevante kvalitative og kvantitative informationer. Der er fastlagt standar-
der for utilfredsstillende kvalitet, og seerligt de supplerende nggletal og dertilhg-
rende standarder bidrager sammen med de kvalitative informationer til at give di-
rektionen og uddannelsesledelsen et godt grundlag for at vurdere behovet for
handling. Uddannelsernes og direktionens arlige status- og udviklingsplaner samt
mal- og opfelgningsplanen (omtales herefter samlet som SUP-processen) er cen-
trale for MARTEC’s arbejde med at prioritere, handle pa baggrund af og falge op pa
kvalitetsudfordringer p& de enkelte uddannelsesudbud og pé tveers af institutionen.
Ansvaret for at iveerkszette konkret handling uddelegeres til relevante medarbej-
dere, bl.a. til underviserne, pa mgder i fagmiljggrupperne. | forbindelse med SUP-
processen fglger direktionen og uddannelsesledelsen op p&, om besluttede handlin-
ger er blevet gennemfort, og gor status over resultatet af indsatserne.

MARTEC indhenter regelmaessigt vurderinger fra omverdenen gennem bl.a. dialog
med uddannelsernes advisoryboards og eksterne censorers evaluering efter eksa-
minationerne. MARTEC anvender disse input til at sikre og udvikle uddannelsernes
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kvalitet og relevans, savel i drgftelser om videnbehov i fagmiljggrupperne og om til-
retteleeggelse i semesterteamene som i SUP-processen, hvor direktionen og uddan-
nelsesledelsen drgfter og prioriterer kvalitetsudviklingen af uddannelsesudbuddene.

Forankring pa ledelsesniveau, klar ansvars-
og arbejdsfordeling og kvalitetskultur

Forankring pa ledelsesniveau

Akkrediteringspanelet vurderer, at MARTEC’s kvalitetssikringsarbejde er tydeligt for-
ankret pa de forskellige ledelsesniveauer med en klar ansvars- og arbejdsfordeling.
Der sker en hensigtsmzessig lgbende informationsudveksling, som bl.a. er under-
stottet af MARTEC’s systematiske mgdestrukturer og den teette dialog mellem ud-
dannelsesledelsen og direktionen.

MARTEC’s direkter og den gvrige direktion fastsaetter sammen med MARTEC’s be-
styrelse institutionens strategiske mal, overordnede kvalitetsmal og politikker, her-
under kvalitetspolitikken. Direktionen og uddannelsesledelsen drgfter bl.a. uddan-
nelsernes kvalitet i forbindelse med det arlige SUP D-mgde. Drgftelserne tager af-
seet i information om den enkelte uddannelses kvalitet og relevans, som uddannel-
seschefen har behandlet i uddannelsens SUP, bl.a. pa baggrund af input fra under-
viserne om videnbehovet. Efterfglgende treeffer direktionen beslutning om handling
i form af opfelgende indsatser og fokus for uddannelsernes videre kvalitetssikrings-
arbejde.

Uddannelsescheferne har det daglige ansvar for uddannelseskvaliteten. Uddannel-
seschefen for maskinmesteruddannelsen har som naevnt personaleansvar for samt-
lige undervisere p& MARTEC’s professionsbacheloruddannelser. N&r der anszettes en
ny uddannelseschef for skibsfgreruddannelsen, er det planen, at vedkommende vil
f& personaleansvar for de undervisere, som er tilknyttet skibsfareruddannelsen. Ud-
dannelseschefen for maskinmesteruddannelsen har individuelle drgftelser med alle
underviserne, bl.a. om deres faglige og didaktiske udvikling, i forbindelse med den
arlige MUS og to arlige portefgljesamtaler. Uddannelsescheferne har gennem delta-
gelse i mgder i MARTEC’s fagmiljggrupper og med semesterteamene et velfunderet
indblik i drgftelser om bl.a. videnbehov og den didaktiske og paedagogiske tilrette-
leggelse af undervisningen, som laegges til grund for deres prioriteringer og vurde-
ringer i uddannelsernes SUP. Dette uddybes under kriterium Il og kriterium IIl.

Akkrediteringspanelet bemeerker, at uddannelsescheferne gennem deres deltagelse
i centrale mgder med bé&de underviserne, uddannelsesledelsen og direktionen bi-
drager til en lgbende og teet informationsudveksling om uddannelsernes kvalitet og
relevans op og ned i organisationen. Panelet har set, at uddannelsescheferne har et
stort ansvar og spiller en central rolle mht. at sikre sammenhaeng i og have overblik
over kvalitetssikringsarbejdet. Panelet har ogsa set, at uddannelsescheferne har
mange opgaver, og finder det derfor positivt, at MARTEC har planer om at ansatte
en uddannelseschef, som skal have ansvar for skibsfgreruddannelsen. Panelet har
set, at MARTEC lgbende tilpasser kvalitetssikringsarbejdet, og har derfor tiltro til, at
det samme vil gore sig geeldende mht. fordelingen af opgaver og ansvar, i takt med
at de nye uddannelsesudbud er fuldt implementerede.
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Kvalitetskultur

Akkrediteringspanelet vurderer, at MARTEC har en kvalitetskultur, der er karakteri-
seret ved, at badde de studerende, underviserne og de gvrige medarbejdere er invol-
veret i og bidrager til den lgbende udvikling af kvalitetssikringsarbejdet pa instituti-
onen. Sammen med MARTEC’s kvalitetssikringssystem understgtter det, at kvali-
tetsspergsmal og -udfordringer droftes &bent pa alle niveauer i organisationen.

Underviserne pa MARTEC er bredt involveret i kvalitetssikringsarbejdet, bl.a. gen-
nem deres arbejde med at udvikle egen undervisningspraksis, tilretteleegge uddan-
nelserne og udvikle videngrundlaget i fagmiljegrupperne (audit trail 1, s. 95-96). |
den forbindelse har underviserne en lgbende og teet dialog med uddannelsesche-
ferne. Det er akkrediteringspanelets opfattelse, at uddannelsescheferne i hgj grad
er lydhgre og tager undervisernes input med i det videre kvalitetssikringsarbejde.
Panelet har i den sammenhaeng ogsa set, at underviserne i hgj grad bidrager med
input til SUP-processen, som er et centralt element i MARTEC’s kvalitetssikringsar-
bejde. Her bidrager underviserne bl.a. med fagnaere input til handlingsplanerne for
udvikling af videngrundlaget. Underviserne gav under panelets andet besgg udtryk
for, at de oplever, at deres input, fx via fagmiljegrupperne, bidrager til kvalitetssik-
ringsarbejdet. De papegede i den forbindelse, at de ogsa altid kan ga direkte til ud-
dannelseschefen med eventuelle mere generelle forslag til udvikling af kvalitetssik-
ringsarbejdet.

Bade de studerende og underviserne spiller derudover en central rolle i gennemfg-
relse af og opfelgning pa de dialogpreegede midtvejs- og slutevalueringer af under-
visningen. Studenterevalueringerne uddybes under kriterium Ill.

Akkrediteringspanelet fik under besggene pa MARTEC indtryk af en organisation
med en hgj grad af gensidig tillid og kort afstand mellem direktionen, uddannelses-
ledelsen, underviserne og de studerende. Fx fortalte de studerende, at de generelt
oplever, at underviserne er tilgaengelige og lydhgre over for ideer og gnsker til juste-
ringer af undervisningen, fx hvis de studerende gnsker at komme pé besgg i en
konkret virksomhed, eller hvis de oplever en uhensigtsmaessig arbejdsbelastning pa
tveers af forskellige fag. De studerende fortalte ogsé, at de oplever, at det er let at
f& uddannelsesledelsen i tale, i tilfeelde af at de ikke far lgst en given problematik
med en underviser.

Involvering af de studerende gennem systematisk dialog

Studienzevnet er et faelles forum for dialog mellem ledelsen og de studerende fra
MARTEC’s udbud af professionsbacheloruddannelser. Studienaevnet bestéar af re-
praesentanter fra uddannelsesledelsen, studieadministrationschefen og en reprae-
sentant fra hver af de klasser, som de studerende er inddelt i. Studienaevnet ledes
af uddannelseschefen for maskinmesteruddannelsen. P& studienzevnets to arlige
mgder drgfter medlemmerne bl.a. opfglgning pa studenterevalueringer, herunder
MARTEC’s egen studietilfredshedsundersggelse, og veesentlige elementer i uddan-
nelsernes SUP’er. £ndringsforslag til studieordningerne drgftes, men der sker ikke
nogen formel godkendelse i dette forum. Studienzevnet har bl.a. drgftet MARTEC’s
forsgg med evaluering af semesterprojekter og et forslag fra uddannelsesledelsen
om etablering af faste studiegrupper (audit trail 2, s. 151-163). De medlemmer af
studienzevnet, som akkrediteringspanelet madte, gav udtryk for, at de oplever, at
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der er en god og konstruktiv dialog i studienaevnet, og at ledelsen er interesseret i
og lydher over for de studerendes input og forslag.

De studerende har desuden mulighed for indflydelse gennem studierédet, som er et
samarbejdsorgan ledet af de studerende. Radet er sammensat af klasserepraesen-
tanterne, en repraesentant for uddannelsesledelsen og en studievejleder. Uddannel-
sesledelsen er aktuelt repraesenteret ved uddannelseschefen for maskinmesterud-
dannelsen. Studieradet mgdes ti gange om éaret. Studieradet drgfter primaert emner
relateret til de studerendes dagligdag, fx studiemiljg, trivsel og faciliteter. De stude-
rende har mulighed for selv at rejse problemstillinger p& studierddsmgderne. De
studerende fortalte bl.a., at de kan tage kritik op i studierédet, fx kritik af undervis-
ningen, som ikke er blevet rejst i studenterevalueringerne. Akkrediteringspanelet
herte derudover eksempler pé, at studierddet har drgftet emner som uddannelses-
struktur, skemaplanleegning og renggring. Panelet bemeerker, at studienaevnet og
studierédet fastssetter gode rammer for dialogen mellem de studerende og uddan-
nelsesledelsen, og at de studerende herigennem har mulighed for indflydelse p&
deres uddannelse. Panelet har set, at der er et vist overlap mellem de emner, der
behandles i hhv. studienaevnet og studieradet, ligesom der er et vaesentligt overlap
mellem deltagerne. Panelet oplever ikke, at disse overlap er problematiske i praksis.
Dette skyldes primeert, at studienavnet som udgangspunkt behandler emner pa
uddannelsesledelsens initiativ, mens det er de studerende, som saetter dagsorde-
nen for mgderne i studieradet. Panelet bemaerker, at underviserne ikke er repree-
senteret i studienaevnet.

Akkrediteringspanelet hgrte under andet besgg, at de studerende ikke altid far vi-
den om resultaterne af MARTEC’s tvaergédende studietilfredshedsundersggelse, som
bl.a. behandles i studienzevnet. Dette skyldes, at opgaven med at videregive infor-
mation fra mgderne ligger hos klasserepraesentanten. Panelet har konstateret, at
der er en del studenterfraveer i forbindelse med mgder i studienaevnene. Efter pa-
nelets opfattelse medferer fraveeret, at klasserepraesentanterne ikke altid vil kunne
videregive information om, hvilke eventuelle sendringer studietilfredshedsundersg-
gelsen har fgrt til. Teamlederen fortalte under andet besgg, at en repraesentant for
uddannelsesledelsen giver en feelles udmelding til alle studerende om handteringen
af sterre problematikker, som er identificeret i regi af undersggelsen. Panelet harte
desuden fra de studerende, at de har adgang til referater fra mgder i bédde studie-
neaevn og studierdd p& MARTEC’s intranet, mitMARTEC. Panelet erfarede dog, at ikke
alle studerende kender til den mulighed. Panelet har formuleret en anbefaling ved-
rgrende feedback péa studietilfredshedsundersggelsen til de studerende og om un-
dervisernes involvering i behandlingen af studietilfredshedsundersggelsens resulta-
ter i kapitlet *Udvikling og refleksion”.
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Monitorering, standarder, afrapportering og
udbud

Standarder og nogletal

Akkrediteringspanelet vurderer, at MARTEC har identificeret relevante indikatorer og
fastsat méalbare standarder for uddannelsernes kvalitet og relevans. MARTEC ind-
henter systematisk bade kvantitative og kvalitative informationer om uddannel-
serne, bl.a. om frafald, beskaeftigelse og de studerendes oplevelse af undervisnin-
gen, der kan understgtte uddannelsesledelsens og direktionens vurdering af, om
uddannelseskvaliteten lever op til standarderne.

Kvalitetspolitikken definerer sammen med en reekke understgttende dokumenter,
hvordan MARTEC arbejder med nggletal og standarder. Under det arlige SUP D-
made, som beskrives senere i dette afsnit, vurderer direktionen sammen med ud-
dannelsesledelsen, om der er behov for at justere MARTEC’s standarder for util-
fredsstillende kvalitet.

MARTEC har fem primeere nggletal med tilhgrende standarder, som skal indikere,
hvornér der er tale om utilfredsstillende kvalitet p& professionsbacheloruddannel-

serne:
Tabel 3. MARTEC’s primare nggletal Standarder
Professionsbacheloruddannelser Gren Gul Rod
Frafaldsprocent <10 % 10-15 % >15 %
Studieprogression < 3 mdr. 3-6 mdr. > 6 mdr.
Karaktersnit p& bachelorprojekt >7 4-7 <4
Studietilfredshedsscore (STU) >3 2,5-3 <25
Beskaeftigelsesprocent > 90 % 85-90 % <85 %

(Udarbejdet af Al p& baggrund af eksempelmaterialet, s. 15).

Standarderne er ens for de tre professionsbacheloruddannelser. Et sakaldt lampe-
system angiver, i hvilken grad standarderne er opfyldt. Gren indikerer, at standar-
den er opfyldt. Gul indikerer, at kvaliteten er tilfredsstillende, men er i risiko for at
udvikle sig til et utilfredsstillende niveau. Arsagerne til udfaldet skal derfor under-
sgges naermere, og eventuelle tiltag igangseettes. Rad indikerer, at der er tale om
utilfredsstillende kvalitet, og s& skal der ivaerkssettes en handling.

MARTEC har yderligere sdkaldt understgttende data, der anvendes i kvalitetssik-
ringsarbejdet, og som sammen med de primeere nggletal indgér som indikatorer pa,
om de forskellige kvalitetsmal er opfyldt. De understgttende data udggres af otte
supplerende nggletal og en raekke kvalitative informationer. Data er sorteret efter
videngrundlag, relevans samt niveau, indhold og tilretteleeggelse. Der er fastsat
standarder for de supplerende nggletal, som ogsé er sorteret med et rgd-gul-gran
lampesystem. De supplerende nggletal for niveau, indhold og tilretteleeggelse er ba-
seret pa udvalgte svar fra de studerende i MARTEC’s studietilfredshedsundersg-
gelse og Danmarks Studieundersggelse samt p& eventuelle kvalitative input fra eks-
terne eksperters evaluering af uddannelsen (eksempelmaterialet, s. 16 og 20-23).
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Tabel 4. MARTEC’s understottende data

Eksempler pa kvalitative data

Referater fra mgder i advisoryboards

Behandling af Maskinmestrenes Forenings aftageranalyse

Fagmiljggruppernes handlingsplaner for udvikling af videngrundlaget

Undervisernes personlige dokumentation for videngrundlaget

Eksempler pa supplerende nggletal Standarder
Andel af undervisere, som har deltaget i FoU- Mere end 20 %
projekter
Grgn Gul Rad
De studerendes gennemsnitlige svar pa spergs- > 3,6 3,0-34 < 3,0

malsblok om tilrettelzeggelse i MARTEC’s studie-
tilfredshedsundersggelse (Likert-skala 1-5)

De studerendes gennemsnitlige svar pa spergs- > 3,6 3,0-34 < 3,0
malsblok om feedback i MARTEC’s studietil-
fredshedsundersggelse (Likert-skala 1-5)

(Udarbejdet af Al p& baggrund af eksempelmaterialet, s. 21-23).

Akkrediteringspanelet har set, at de understgttende data spiller en stor rolle i kvali-
tetssikringsarbejdet, hvad angér indsamlingen af data via bl.a. aktiviteter i fagmiljg-
grupperne. Desuden er det de understgttende data, som danner udgangspunkt for
uddannelseschefernes refleksioner og vurderinger i uddannelsens SUP. Panelet har
set flere eksempler p4, at standarderne for de supplerende nggletal har medfert
refleksion og handling, fx initiativer for at styrke feedback til de studerende (ek-
sempelmaterialet, s. 34 og 40-41; audit trail 1, s. 97-143). MARTEC’s SUP-proces be-
skrives senere i dette kapitel.

| dokumentet Kvalitetsmdl — intern monitorering har MARTEC udarbejdet en oversigt
over, hvilke kvantitative indikatorer eller kvalitative datakilder der knytter sig til
hvert af de ti kvalitetsmal. Nedenstaende tabel viser et eksempel, som kan give
indblik i, hvordan MARTEC i praksis arbejder med nggletal og standarder. Oversigten
omhandler kvalitetsmélet "MARTEC vil sikre, at undervisningen og studiemiljg med-
virker til at understgtte trivsel og leeringsudbytte”:
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Tabel 5. Eksempel pa Indikatorer og datakilder for kvalitetsmal

Beskrivelse af Kvantitativ indi- Standard Kvalitativ Behandling Udbud
malet kator (Greense- datakilde
veerdi)
Et studiemiljg, | Danmarks Studie- | Grgn: 23,5 | N/A Omréadet "Ni- | Alle ud-
der kan under- | undersggelse: veau, indhold | bud af
stotte de stu- spgrgsmalsblok Gul: 3,0-3,4 og tilrette- PBA-
derendes lee- om socialt miljg leeggelse” udd.
ring og trivsel, og trivsel (gns. af Red: < 3,0 behandles
er en forud- fem spargsmal) samlet i ud-
saetning for et dannelsens
stort leerings- STU: spergsmals- Grgn: 2 3,56 | Senest SUP. Her fo- | Alle
udbytte blok om studievej- gennem- retages en MAR-
ledning, studiead- | Gul: 3,0-3,4 | fgrte SUP F | behandling TEC’s
ministration og IT af bade udbud
(gns. for hver Red: < 3,0 kvantitative
funktion) indikatorer
og kvalitative
datakilder.

(Udarbejdet af Al pé& baggrund af eksempelmaterialet, s. 22).

Uddannelsens SUP indeholder afslutningsvist et link til en oversigt over de primeaere
nggletal. Uddannelseschefen forholder sig i SUP’en til og reflekterer kort over ngg-
letallene og deres udvikling over tid. Det ses fx for skibsfgrer, at der skal arbejdes
pa at mindske frafaldet fra uddannelsen, bl.a. ved hjeelp af trivselssamtaler og gget
kontakt med de studerende under praktikken (audit trail 1, s. 142). Akkrediterings-
panelet undrer sig over, at de primaere nggletal ikke behandles i sammenhaeng med
de supplerende data under de tre kvalitetsomrader. P4 den baggrund har panelet
formuleret en anbefaling i kapitlet "Udvikling og refleksion”.

Kvalitetsstandardernes funktion i kvalitetssikringsarbejdet

Akkrediteringspanelet har set flere eksempler pa, at standarderne for de supple-
rende nggletal ikke er opfyldt. | alle tilfeelde har uddannelseschefen pa den bag-
grund reflekteret over udviklingen, og direktionen har efterfglgende truffet beslut-
ning om handtering, fx mht. de studerendes oplevelse af omfanget af vejledning og
feedback (eksempelmaterialet, s. 40; audit trail 1, s. 112-113 og 135).

Akkrediteringspanelet har desuden set en oversigt over udviklingen inden for de pri-
mzere nggletal for maskinmesteruddannelsen i perioden 2014-2022. Ud over en en-
kelt gul indikator for studieprogression i 2019 er alle gvrige kvantitative standarder
opfyldt over den niérige periode. Panelet har derfor vaeret nysgerrigt mht. MARTEC’s
arbejde med at fastseette standarder for indikatorerne samt mht., hvordan standar-
derne for seerligt de primaere nggletal understatter kvalitetssikringsarbejdet.

Direktionen fortalte, at de primaere nggletal iseer anvendes i dialogen med bestyrel-
sen, Uddannelses- og Forskningsministeriet og andre eksterne interessenter. Direk-
tionen har valgt at fastseette feelles standarder for professionsbacheloruddannel-
serne, selvom der er store forskelle, hvad angéar, bade hvor leenge uddannelserne
har veeret udbudt, antallet af studerende, udbudssteder og kvalitetsudfordringer.
Der er fx noget hgjere frafaldstal for det nyetablerede udbud af skibsfgreruddan-
nelsen end for det leengere eksisterende udbud af maskinmesteruddannelsen i Fre-
derikshavn (audit trail 1, s. 142). Direktionen fortalte, at standarderne for de pri-
meere nggletal skal ses som minimumsstandarder, der er fastsat, sd alle MARTEC’s
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uddannelsesudbud har mulighed for at leve op til dem. Fx er standarden for frafald
sat til 10 %, da det er det absolut maksimalt acceptable frafald pa tveers af de tre
professionsbacheloruddannelser. Direktionen uddybede, at den i praksis monitore-
rer frafaldet, ved at uddannelsescheferne hver méned gennemgéar de aktuelle fra-
faldstal for hvert uddannelsesudbud. | forbindelse med gennemgangen ses der pa
eventuelle seerlige udsving i de forskellige klasser og argange, ligesom udviklingen i
tallene over tid monitoreres. Studieadministrationen indsamler systematisk viden
om éarsagerne til frafaldet for de studerende, som velger at stoppe deres uddan-
nelse. Eventuelle negative udsving i tallene bliver undersggt neermere, bl.a. mht. ar-
sagerne til frafaldet. Uddannelseschefen igangsaetter handling, hvis han vurderer, at
udsvinget er bekymrende. Direkteren gav et eksempel herpd, hvor frafaldsérsagerne
pa maskinmesteruddannelsens farste semester (vaerkstedsskolen) indikerede, at de
studerende fandt matematikdelen sveer. P& den baggrund er der iveerksat et pilot-
forsgg med studieforberedende matematikundervisning som en del af veerksteds-
skolen.

Akkrediteringspanelet finder, at kvalitetssikringsarbejdet mht. standarder og nggle-
tal er velfungerende i praksis. Standarderne for de primaere nggletal fungerer som
minimumsstandarder i kvalitetssikringsarbejdet, og har, s& vidt panelet kan vurdere,
indtil videre kun i begreenset omfang givet anledning til identifikation af kvalitetsud-
fordringer. De understgttende data er i hgjere grad udslagsgivende for kvalitetsud-
viklingen af uddannelserne. De kvantitative understgttende data i form af de sup-
plerende nggletal fungerer ogsd som en sikringsmekanisme, hvor standarderne of-
tere giver anledning til identifikation af kvalitetsudfordringer, som de forskellige le-
delsesniveauer behandler i forbindelse med SUP-processen. De kvalitative under-
stottende data bidrager til at kvalificere disse drgftelser og vurderinger. Panelet be-
maerker, at kvalitetsstandarderne for de primeere nggletal kunne bidrage mere til
den systematiske kvalitetsudvikling, seerligt for de uddannelsesudbud, som flere ar i
treek opfylder standarderne. Panelet har i den sammenhaeng formuleret en anbefa-
ling i kapitlet ”Udvikling og refleksion”.

Uddannelseschefen behandler bade de primzre og de supplerende nggletal og i
nogle tilfeelde deres udvikling over tid i forbindelse med uddannelsens arlige SUP,
som beskrives i naeste afsnit. Direktionen og uddannelsesledelsen behandler ligele-
des nggletallene i forbindelse med det arlige SUP D-mgde, som ogsa udfoldes i nee-

ste afsnit.

Monitorering og afrapportering

Akkrediteringspanelet vurderer, at hhv. uddannelsesledelsen og direktionen monito-
rerer relevante kvalitative og kvantitative informationer om kvaliteten for alle dele
af MARTEC’s videregédende uddannelsesudbud. Informationerne behandles systema-
tisk og rapporteres i forbindelse med den arlige SUP-proces.

MARTEC’s SUP-proces falger arshjulet p& naeste side:
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(Institutionsrapporten, s. 9).

Status- og udviklingsplaner for uddannelserne

Direktionen og uddannelsesledelsen far vaesentlig information om uddannelsesud-
buddenes kvalitet og relevans gennem de arlige SUP’er for de enkelte uddannelser
(SUP U i arshjulet ovenfor). Aktuelt omfatter SUP’en for maskinmesteruddannelsen
udbuddet i Frederikshavn. Det er planen, at SUP’en ogsa skal omfatte udbuddet i
Thisted fra naeste ar, hvor der er konkrete data og nggletal for udbuddet.

Uddannelseschefen udarbejder SUP’en i oktober i samarbejde med teamlederen og
andre relevante aktgrer som fx praktik- og forskningskoordinatorerne. Underviserne
bidrager med relevant viden fra undervisningsevalueringerne og med fagneere input
mht. sikring og udvikling af videngrundlaget, som bl.a. er indsamlet og prioriteret pa
mgder i fagmiljggrupperne. Mgdereferater, handlingsplaner for udvikling af viden-
grundlaget i fagmiljggrupperne og oversigter over undervisernes og de studerendes
kontakt til praksis understgtter i hgj grad uddannelseschefens arbejde med at ud-
arbejde uddannelsens SUP. Dette uddybes under kriterium Il og Ill.

Afrapporteringen i uddannelsens SUP er opdelt i fem overordnede afsnit:
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Afrapporteringen i uddannelsens SUP er opdelt i fem over-
ordnede afsnit:

« Opfelgning pa sidste SUP U

» Videngrundlag

* Niveau, indhold og tilretteleeggelse
* Relevans

* Nggletal

/

Under afsnittet om opfelgning p& uddannelsens forrige SUP fglger uddannelsesche-
fen op pa de mél og handlinger, der blev besluttet i forbindelse med den seneste
SUP-proces. Det geelder bade de udbudsspecifikke og de generelle mal. Uddannel-
seschefen for maskinmesteruddannelsen har bl.a. fulgt op pa et mal om udvikling
af fagomradet automation, som aret forinden havde efterspurgt viden om robotter.
Det fremgar, at der er iveerksat initiativer for at finansiere, at underviserne kan ind-
hente ny viden (audit trail 1, s. 99).

| uddannelsens SUP rapporterer uddannelseschefen mht. de tre omréader under
MARTEC’s kvalitetssikringsarbejde. Datakilderne omfatter de primeere og supple-
rende nggletal og understgttende kvalitative data, bl.a. i form af resultater fra in-
terne og eksterne evalueringer og referater fra mgder i hhv. fagmiljggrupperne og
advisoryboardene. Hvad angar videngrundlaget, afrapporteres fx mht. underviser-
kompetencer og erhvervssamarbejder (audit trail 1, s. 97). Afrapporteringen sker
ved, at uddannelseschefen angiver, om en given aktivitet er gennemfgrt, og dernaest
vurderer, om aktiviteten har affgdt behov for udvikling eller handtering af proble-
mer. Fx fremgér det, at alle praktikophold pa skibsfgreruddannelsen er blevet eva-
lueret i 2023. Pa baggrund af evalueringen har praktikkoordinatoren bl.a. identifice-
ret et behov for at revidere de spgrgsmal, som stilles i evalueringen (audit trail 1, s.
132-133). Forslag fra uddannelsens SUP, som direktionen beslutter, skal igangsaet-
tes, overfgres efter direktionens SUP til MARTEC’s mal- og opfalgningsliste. Direkti-
onens SUP og mél- og opfalgningslisten uddybes senere i dette kapitel.

Som afslutning pa hvert af de tre kvalitetsomrader i SUP’en foretager uddannelses-
chefen for det fgrste en opsamling, hvor steerke og svage punkter ved uddannel-
sens kvalitet identificeres. For det andet udpeger uddannelseschefen mal for det
kommende ar og foreslar mulige indsatser til at opfylde malene. Det ses fx for ma-
skinmesteruddannelsen, at uddannelseschefen fremhaever det nationale videnmiljg
for automation som et svagt punkt i uddannelsens arbejde med at sikre relevans. |
den forbindelse formulerer uddannelseschefen en malsaetning om at fa mere ud af
samarbejdet med de nationale fagmiljeer, fx ved at invitere eksterne deltagere til
meader i fagmiljegrupperne (audit trail 1, s. 119-120). For det tredje vurderer uddan-
nelseschefen de kvalitetsmal, der er relevante for hvert af de tre omrader. Vurde-
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ringen sker pa baggrund af de kvalitative og kvantitative indikatorer, som er afrap-
porteret i uddannelsens SUP. Uddannelseschefen for skibsfgreruddannelsen vurde-
rer fx, at kvalitetsmalet om, at "MARTEC sikrer aktiv involvering af erhvervet” er op-
fyldt gennem den dialog, der har veeret med erhvervsrepraesentanter i advisoryboar-
det og i fagmiljegrupperne (audit trail 1, s. 142). Uddannelsescheferne fortalte, at
vurderingen af kvalitetsmalene understgtter en mere helhedsorienteret refleksion
over, om der er omrader, hvor der er udviklingsmuligheder. Det er fx tilfeeldet for
skibsfgreruddannelsen, hvor det fremgér, at de studerendes kontakt til videngrund-
laget skal styrkes gennem flere virksomhedsbesgg og en gget brug af eksterne un-
dervisere.

Afrapporteringen i SUP’erne viser akkrediteringspanelet, at der ikke er en ensartet
forstaelse af eller praksis for, hvilke indsatser der hgrer under hvilke overskrifter i
skabelonen. Panelet har dog ikke set eksempler p3, at dette har medfert, at der er
udfordringer, som ikke identificeres eller handteres. Eftersom MARTEC har relativt
f& uddannelsesudbud og derfor ogsé relativt f& SUP’er, er det muligt for bade ud-
dannelsescheferne i udarbejdelsen og for leeserne af SUP’erne at fastholde et over-
blik over informationerne i afrapporteringen.

Uddannelseschefen for maskinmesteruddannelsen har personaleansvar for alle un-
derviserne. Han har derfor forventeligt viden fra fx MUS og portefgljesamtaler, som
kan veaere relevant for uddannelseschefen for skibsfareruddannelsen, bl.a. i forbin-
delse med udarbejdelse af uddannelsens SUP. Akkrediteringspanelet har derfor in-
teresseret sig for, hvordan de to uddannelseschefer videndeler med hinanden. De
to uddannelseschefer fortalte, at de lebende er i teet dialog, og at de videndeler om
bl.a. uddannelsernes videnbehov, som de skal falge op pa i den videre dialog med
undervisergruppen. Derudover deltager de begge i det arlige SUP D-mgde, hvor ud-
dannelsernes kvalitet drgftes. De deltager ogsa begge i manedlige mgder i uddan-
nelsesledelsen, hvor ogsd uddannelsernes udvikling og drift behandles. Panelet fin-
der, at uddannelsescheferne har bade lgbende droftelser og faste mader, som un-
derstgtter en hensigtsmaessig og systematisk videndeling.

Ledelsens evaluering og direktionens status- og udviklingsplan

Direktionen p& MARTEC udarbejder en SUP, som har fokus pa at ggre status over
kvalitetssikringsarbejdet, prioritere og definere tvaergdende indsatser og fokusomra-
der for det kommende ars kvalitetssikringsarbejde. Direktionens SUP (SUP D i ars-
hjulet s. 29) indledes af SUP D-mgdet, som har en varighed af to dage og finder
sted sidst i december med deltagelse af direktionen, uddannelsesledelsen, udvik-
lingskonsulenten og kvalitetskoordinatoren. Mgdet har en fast dagsorden, som sik-
rer, at der afseettes tid til droftelser af de enkelte uddannelser. Der tages referat af
SUP D-mgdet.

Under mgdet fglges der op pé bl.a. mal og handlinger fra direktionens SUP fra sid-
ste &r samt p& mal og handlinger fra de enkelte uddannelsers SUP’er fra sidste ar,
pa gennemfgrte analyser og undersggelser samt péa den strategiske rammekontrakt.
Derudover drgfter mgdedeltagerne SUP’erne for de enkelte uddannelser. | den for-
bindelse tager de stilling til de indsatser, som uddannelseschefen har foreslaet pé
baggrund af bl.a. input fra underviserne. Direktionen og uddannelsesledelsen identi-
ficerer pa den baggrund eventuelle kvalitetsudfordringer eller behov for udvikling af
uddannelsen og prioriterer, hvilke mél og handlinger som skal igangseettes for den
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enkelte uddannelse. Det kan fx vaere mht., hvilke videnbehov der skal deekkes, eller
hvordan uddannelsen skal arbejde med at mindske frafaldet (eksempelmaterialet,
s. 57-59).

Direktionen udarbejder efter SUP D-mgdet en skriftlig tilbagemelding til hver ud-
dannelse pa baggrund af uddannelsens SUP og de feelles droftelser pd SUP D-mg-
det. Under panelets besgg fortalte direktionen, at de i forbindelse med den kom-
mende SUP-proces vil udarbejde en skriftlig tilbagemelding for hvert udbud. Det
ses fx i tilbagemeldingen til maskinmesteruddannelsen i 2022, at direktionen har
drgftet uddannelsens primaere nggletal med afseet i uddannelseschefens vurdering
af tallene. | tilbagemeldingen behandler direktionen de aktiviteter og nggletal, som
den har fundet mest centrale i uddannelsens SUP. Tilbagemeldingen afsluttes med
direktionens bemaerkninger til uddannelsen, som bestar af de vaesentligste styrker
og svagheder ved uddannelsen. Det ses fx for maskinmesteruddannelsen i 2022, at
processen i forbindelse med de studerendes praktikforlgb fremhaeves som en
styrke, mens lave svarprocenter for tveergdende skriftlige evalueringer og omfanget
af undervisernes deltagelse i FoU-aktivitet er fremhaevet som svagheder. Sidst i be-
maerkningerne fremgar de indsatser og fokusomrader, som direktionen henstiller til,
at uddannelsen arbejder videre med. Her fremgéar det fx, at maskinmesteruddannel-
sen skal arbejde videre med de maél, svagheder og udviklingspunkter, som er identi-
ficeret i forbindelse med videngrundlag, niveau, indhold og tilretteleeggelse samt re-
levans i uddannelsens SUP. Derudover har direktionen udpeget fire mal, som er
feelles indsatsomrader for uddannelserne pa MARTEC. Det drejer sig bl.a. om defini-
tion og implementering af studentercentreret leering og om at gge undervisernes
deltagelse i FoU-aktiviteter. Badde de feelles og de uddannelsesspecifikke indsatser
bliver skrevet ind i mal- og opfalgningsplanen (eksempelmaterialet, s. 51-52 og s.
72-74).

Underviserne fortalte, at direktionen formidler de overordnede konklusioner og ind-
satsomrader fra SUP D-mgdet pé et feellesmgde for alle undervisere. De fortalte
ogsa, at referatet fra mgdet er tilgeengeligt, hvis de gnsker et yderligere indblik i ud-
dannelsesledelsens og direktionens refleksioner og beslutninger mht. kvalitetssik-
ringsarbejdet pd MARTEC.

Akkrediteringspanelet har baseret sine analyser pa direktionens SUP for 2022. Dette
skyldes, at den skriftlige dokumentation i forbindelse med direktionens SUP for
2023 ikke var udarbejdet pa tidspunktet for panelets andet besgg pa MARTEC. Pa-
nelet har under dette besgg haft mulighed for at spgrge ind til SUP D-mgdet, som
netop havde fundet sted forud for panelets andet besgg pa MARTEC.

Handling og opfolgning
Akkrediteringspanelet vurderer, at uddannelsesledelsen og direktionen systematisk

folger op pa og handler pa baggrund af kvalitetsudfordringer og udviklingsbehov i
forbindelse med SUP-processen.

Planlagte aktiviteter og mal registreres i MARTEC’s *Mal og opfalgningsliste pa sta-
tus- og udviklingsplaner”. Listen giver overblik over de forskellige méal og indsatser,
bl.a. hvad angar, hvilken uddannelse malet er relevant for, datoen for nzeste status
og statussen for hhv. proces og malopfyldelse, ligesom det fremgar, hvem der har

ansvaret, og hvem der skal lgse opgaven. Det er typisk uddannelsescheferne, der er
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anfgrt som ansvarlige for de forskellige aktiviteter. De uddelegerer ofte opgaverne
til fagmiljekoordinatorerne eller andre undervisere, som arbejder med malopfyldel-
sen i det daglige. | mal- og opfalgningslisten skrives der ogsé en lgbende opfglgning
ind. Der findes fx et mal fra SUP D i 2021 om, at grgn omstilling skal implementeres
som en del af undervisningen og projekterne pa bade maskinmester- og skibsfgrer-
uddannelsen. Ansvaret for opgaven & hos uddannelseschefen for maskinmesterud-
dannelsen. | oktober 2022 er der gjort status, hvor alle fagmiljegrupper har arbejdet
med emnet. | juli 2023 er aktiviteten afsluttet, og listen igen opdateret med infor-
mation om, at gren omstilling nu er indfgrt i alle modul- og projektbeskrivelser pa
de to uddannelser (eksempelmaterialet, s. 72-74).

Som beskrevet i forrige afsnit folger uddannelseschefen i uddannelsens SUP op pa
uddannelsesspecifikke mal og handlinger fra MARTEC’s mal- og opfalgningsliste,
som blev besluttet sidste ar. | 2023 blev der fulgt op pa fem mal for kvalitetssik-
ringsarbejdet med maskinmesteruddannelsens videngrundlag og niveau, indhold og
tilretteleeggelse. Opfalgningen omfatter bade status péd, om handlingen er igangsat,
hvor langt man er i processen, en kort opsummering af den lgbende opfglgning
samt refleksion over, om udfordringen er lgst eller kraever yderligere handling (audit
trail 1, s. 99-100).

Under SUP D-magdet falger uddannelsesledelsen og direktionen op pa alle organisa-
toriske mal fra direktionens seneste SUP og pé eventuelt uafsluttede handlinger. |
direktionens SUP for 2021 er der fastsat 19 mal, hvoraf de 9 er afsluttede, 8 er i
proces, 1ikke er opfyldt og 1 ikke er pabegyndt. Det maél, der ikke er opfyldt, handler
om, at der endnu ikke er fundet en optimal lgsning for en feelles datastruktur pa
MARTEC. Der ggres desuden status over andre emner af relevans for MARTEC som
organisation, fx den forestdende institutionsakkreditering og arbejdet med GDPR.
Direktionen identificerer desuden overordnede styrker og svagheder ved uddannel-
serne. | direktionens SUP for 2022 peger man fx pa, at det er en styrke, at der er
etableret et godt samarbejde med erhvervet i advisoryboardet for den nyoprettede
uddannelse til skibsingenigr, og at alle studerende har fundet en praktikplads. Di-
rektionen fremhaever det bl.a. som svaghed, at det er vanskeligt at rekruttere un-
dervisere, og at det er ressourcekraevende at have flere campusser. Svaghederne
omsaettes til indsats- og fokusomrader, der skrives ind i méal- og opfalgningsplanen
(eksempelmaterialet, s. 56-65).

Desuden opererer MARTEC med en QD-liste, hvor kvalitetskoordinatoren lgbende
registrerer afvigelser og forbedringsforslag fra underviserne og de studerende. Ak-
krediteringspanelet fik under forste besgg indtryk af, at der i regi af denne liste pri-
maert samles op pé afvigelser fra procedurer og pa udfordringer i det daglige, fx
med mangelfuld renggring. Uddannelsesledelsen og direktionen falger op pa QD-Lli-
sten p& SUP D-mgdet (eksempelmaterialet, s. 68).

Regelmaessige vurderinger fra institutionens
omverden

Akkrediteringspanelet vurderer, at MARTEC indhenter regelmaessige vurderinger fra
institutionens omverden, og at disse input fra aftagere, censorer og dimittender an-
vendes i MARTEC’s kvalitetssikringsarbejde. MARTEC er bl.a. i systematisk dialog
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med aftagere i uddannelsernes advisoryboards og med eksterne censorer i forbin-
delse med eksamener. MARTEC far desuden input fra omverdenen gennem den di-
mittend- og aftagerundersggelse, som Maskinmestrenes Forening gennemfgrer
hvert andet ar.

Advisoryboards

MARTEC har et advisoryboard for hver af de tre professionsbacheloruddannelser.

Hvert advisoryboard bestéar af fem-ti eksterne aftagerrepreesentanter, som mgdes
med MARTEC’s vicedirektgr og den relevante uddannelseschef. Der afholdes som

udgangspunkt ét arligt mgde.

Akkrediteringspanelet mgdte under andet besgg repreesentanter fra advisoryboar-
dene for maskinmester- og skibsfgreruddannelserne. De fortalte, at de bl.a. var
motiverede for at indgé i advisoryboardene for at kunne preege kompetencerne hos
fremtidens dimittender. Flere af medlemmerne, som panelet mgdte, modtog prak-
tikanter fra MARTEC. Repraesentanterne fortalte, at MARTEC er meget lydhar, og at
droftelser i advisoryboardene bidrager til udvikling af bl.a. videngrundlaget, uddan-
nelsernes struktur og udbuddet af valgfag. Det er tydeligt for panelet, at MARTEC
opererer i et lokalomrade med stor interesse i at bidrage til at skabe kompetente
og relevante dimittender.

Et eksempel pd, at MARTEC’s dialog med aftagerne i uddannelsernes advisory-
boards bidrager til udviklingen af MARTEC’s uddannelser, er, at fagmiljegrupper pa
baggrund af dialog med advisoryboardet for maskinmesteruddannelsen i en raekke
tilfaelde har tilpasset projektbeskrivelserne for de studerendes semesterprojekter,
s& gron omstilling eller granne teknologier indgar som et delaspekt. Et andet ek-
sempel er, at det under et mgde med maskinmesteruddannelsens advisoryboard i
2023 blev drgftet, om der skulle veere mere fokus pa big data i uddannelsen. Advi-
soryboardet anbefalede, at MARTEC ikke skulle inkludere dette fagomréade, da om-
rédet er for specialiseret i forhold til uddannelsens sigte (audit trail 1, s. 66). Akkre-
diteringspanelet har set, at input fra advisoryboardmader indgér i MARTEC’s kvali-
tetssikringsarbejde, hvor uddannelseschefen bl.a. reflekterer over input fra advi-
soryboardet i uddannelsens SUP (audit trail 1, s. 118).

Dimittend- og aftagerundersogelser

Maskinmestrenes Forening gennemfgrer hvert andet ar en national dimittend- og
aftagerundersggelse, som MARTEC anvender i kvalitetssikringsarbejdet (supple-
rende dokumentation, s. 3-4). Resultaterne fra undersggelsen integreres i SUP-pro-
cessen, hvor bl.a. ledighedstallene for MARTEC’s dimittender diskuteres pa direktio-
nens SUP-mgde, og de gvrige resultater draftes pé bl.a. mgder i advisoryboardet
(eksempelmaterialet, s. 51; supplerende dokumentation, s. 4). Akkrediteringspanelet
har ogsa set, at uddannelseschefen pa baggrund af den seneste undersggelse har
identificeret et muligt behov for at gge fokus pé projektledelse i uddannelsen. P&
den baggrund har uddannelseschefen formuleret en malsaetning for relevans i ud-
dannelsens SUP, hvoraf det fremgér, at fagmiljggruppen for management skal
drgfte behovet for at styrke dette perspektiv i uddannelsen. Malszetningen vil blive
behandlet af ledelsen senere i SUP-processen, hvor konkrete indsatser vil blive pri-
oriteret og fastlagt (audit trail 1, s. 118-120). MARTEC er aktuelt i dialog med Maskin-
mestrenes Forening om, hvorvidt den kan treekke alle data i undersggelsen for

34



MARTEC’s dimittender, s& MARTEC i endnu hgjere grad kan f& udbytte af den grun-
dige undersggelse.

Direktionen fortalte ogsd under andet besgg, at den er i dialog med Danske Rederier
med henblik pé at afklare, om organisationen vil gennemfgre en lignende national
undersggelse blandt dimittender fra skibsfereruddannelsen. Ellers er det planen, at
MARTEC selv vil udfgre dimittendundersggelser for hhv. skibsfgreruddannelsen og
skibsingenigruddannelsen, som begge er nye uddannelser, der pa nuveerende tids-
punkt endnu ikke har nogen dimittender (supplerende dokumentation, s. 3).

Censorevalueringer

MARTEC modtager feedback fra de eksterne censorer via et spgrgeskema, som cen-
sorerne udfylder efter endt eksamination. Spgrgerammen og evalueringsmetoden er
feelles for de maritime institutioner med henblik pa bl.a. sammenligning institutio-
nerne imellem. | evalueringen indsamler MARTEC information om bl.a. tilretteleeg-
gelse af prgverne, metoden for udprgvning og de studerendes faglige niveau. Ud-
dannelseschefen analyserer censorevalueringerne for at identificere mgnstre og
eventuelle afvigelser, som senere bruges til bl.a. udvikling af prgveformernes tilret-
teleeggelse. De @ndringer, der foretages som folge af censorevalueringerne, bliver
registreret i uddannelsens SUP. Akkrediteringspanelet har i uddannelseschefens af-
rapportering i uddannelsens SUP set, at en censor kritiserede det faglige niveau
blandt de studerende pé et semester af maskinmesteruddannelsen. Kritikken blev
efterfglgende behandlet pa det relevante fagmiljgmgde. Her blev det besluttet at
have et gget fokus pa vurderingen af de studerendes faglige niveau i de efterfgl-
gende censorevaluereringer. Det fremgar samme sted, at der generelt er stor til-
fredshed med de studerendes faglige niveau blandt censorerne (audit trail 1, s. 119).

Samarbejde med erhvervet

MARTEC afholder arligt en erhvervsdag, hvor relevante virksomheder inviteres. Del-
tagelse i erhvervsdagen er obligatorisk for de studerende. 35 virksomheder deltog i
erhvervsdagen i 2022. Erhvervsdagene inkluderer oplaeg for de studerende, udvalgt
ud fra de fag, de beskaeftiger sig med pa det pagseldende semester. | uddannelsens
SUP opsummerer og vurderer uddannelsescheferne de aktiviteter, der er gennem-
fort i lgbet af aret i samarbejde med erhvervet, herunder hvilke virksomheder der
har deltaget i erhvervsdagen (audit trail, s. 106 og 129).

Derudover er fagmiljggrupperne lgbende i dialog med erhvervet, hvilket bliver uddy-
bet under kriterium II.

Maritime institutioners seerlige lovkrav

Akkrediteringspanelet vurderer, at MARTEC lever op til lovkravene til evaluering af
institutionens uddannelsesudbud. Uddannelses- og Forskningsstyrelsen har god-
kendt, at MARTEC har gennemfgrt en evaluering af maskinmesteruddannelsen i
2022 efter bestemmelserne i bekendtggrelsen om godkendelse og kvalitetssikring
af maritime uddannelser (audit trail 1, s. 188).
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Kriterium Il.
Videngrundlag

Samlet vurdering af kriterium |l

Akkrediteringspanelet vurderer, at kriteriet er tilfredsstillende opfyldt.

MARTEC har forholdt sig til og prioriteret uddannelsernes videngrundlag i forbin-
delse med strategiske mal og kvalitetsmal, som bl.a. omfatter mal om at styrke den
grenne omstilling pd tveers af uddannelserne og isaer i de FoU-projekter, som MAR-
TEC deltager i. MARTEC har en reekke fagmiljegrupper, som er centrale for sikring og
udvikling af videngrundlaget. Alle underviserne indgar i et eller flere fagmiljger, og
uddannelsescheferne samt teamlederen deltager ogsa i faggruppemegderne. Fagmil-
jegrupperne drafter bl.a. input fra erhvervet, som de fx far gennem deltagelse i re-
levante faglige netvaerk, messer, og nar relevante erhvervsrepreesentanter minimum
én gang arligt deltager i mgder i de forskellige fagmiljggrupper. Hvert fagmiljg udar-
bejder arligt en handlingsplan for udvikling af videngrundlaget inden for det rele-
vante fagomrade.

Underviserne planleegger semestervis og i dialog med uddannelseschefen deres vi-
denaktiviteter og kompetenceudvikling i en personlig dokumentation for viden-
grundlag (PDV), der ogsa fungerer som dokumentation for deres ajourfering. Under-
viserne bidrager med forslag til udvikling af videngrundlaget, szerligt via de arlige
handlingsplaner for udvikling af videngrundlaget i fagmiljgerne. Uddannelseschefen
har gennem sin deltagelse i mgder i fagmiljggrupperne og den teette kontakt til de
enkelte undervisere et solidt indblik i eventuelle kvalitetsudfordringer. Dette giver
uddannelseschefen et godt grundlag for at identificere videnbehovet pa den enkelte
uddannelse. | forbindelse med uddannelsens SUP foretager uddannelseschefen en
samlet vurdering af behovet for at udvikle uddannelsens videngrundlag og formule-
rer sit bud pé&, hvilke indsatser og aktiviteter der bgr prioriteres. Uddannelsesche-
fens vurdering er bl.a. truffet pa baggrund af undervisernes PDV’er, oversigter over
fagmiljgernes deltagelse i netveerk og aktiviteter i samarbejde med praksis samt
fagmiljggruppernes handlingsplaner. Direktionen traeffer p& baggrund af uddannel-
sens SUP beslutning om maél og handling for videngrundlaget pa den enkelte uddan-
nelse.

MARTEC sikrer, at de studerende har kontakt til videngrundlaget under hele uddan-
nelsen. Kontakten sker gennem den daglige og tette kontakt til de faste undervi-
sere, som er fagligt ajourferte, samt gennem obligatoriske praktikophold, eksterne
undervisere og virksomhedsbesgg.

Uddannelsesledelsen og direktionen monitorerer uddannelsesudbuddenes viden-
grundlag og de studerendes kontakt hertil systematisk i SUP-processen, hvor de
ogsa handler og falger op pé eventuelle problemer og handteringen heraf.
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Uddannelsesudbuddenes tilknytning til
relevante faglige miljger

Akkrediteringspanelet vurderer, at MARTEC har forholdt sig til og prioriteret, hvor-
dan uddannelsernes videngrundlag skal veere. Strategiske mal og kvalitetsmal er
rammeseaettende for sikringen og udviklingen af uddannelsernes videngrundlag.
MARTEC har etableret en raekke fagmiljegrupper, som er centrale i forbindelse med
tilvejebringelsen af uddannelsernes videngrundlag.

MARTEC’s prioritering af videngrundlaget

MARTEC’s strategi for 2022-2025 peger pa et behov for at prioritere viden om grgn
omstilling, hvilket i hgj grad efterspgrges af aftagerne. MARTEC har pa den bag-
grund defineret et strategisk mal om at styrke videngrundlaget, bl.a. gennem gget
fokus pa udvikling af de faglige miljger samt mere FoU inden for emnet. | den stra-
tegiske rammekontrakt findes desuden et mal om, at "MARTEC vil styrke uddannel-
seskvaliteten bl.a. ved gget fokus p& udvikling gennem de faglige miljger samt FoU,
séledes at uddannelsernes indhold fornys, udskiftes og tilpasses branchens efter-
sporgsmal i seerdeleshed i forbindelse med gran omstilling”. Opfyldelsen er bl.a. ba-
seret pa, at 20 % af MARTEC’s undervisere skal deltage i FoU-aktiviteter. Derudover
er der et mél om, at 80 % af MARTEC’s FoU-projekter skal omhandle grgn omstil-
ling (institutionsrapporten, s. 20; den strategiske rammekontrakt, s. 3-4).

| MARTEC’s kvalitetspolitik er der formuleret tre kvalitetsmal vedrgrende viden-
grundlaget:

* MARTEC vil sikre, at videngrundlaget er i konstant udvikling.

* MARTEC vil involvere sig i relevante FoU-projekter, der understgtter udviklingen i
erhvervet og samfundet.

* MARTEC vil sikre, at de studerende har kontakt til det relevante videngrundlag.

Méalene understattes af en raekke indikatorer i form af kvalitative og kvantitative da-
takilder. Sidstnsevnte har i de fleste tilfeelde standarder. Det fgrste mal er under-
stgttet af kvalitative indikatorer baseret p& undervisernes videnaktiviteter og fag-
miljggruppernes arbejde med udvikling af videngrundlaget, som uddybes senere i
dette kapitel. Det andet mél er understgttet af de to standarder fra den strategiske
rammekontrakt. Det tredje kvalitetsmal er understgttet af indikatorer, som om-
handler undervisernes og de studerendes kontakt til praksis. Disse indikatorer ud-
foldes senere i kapitlet under de studerendes kontakt til videngrundlaget (eksem-

pelmaterialet, s. 21).

Fagmiljogrupperne

MARTEC har en raekke fagmiljggrupper, som deekker professionsbacheloruddannel-
sernes fagomréder: termiske maskiner, elektroteknik, management og automation
samt skibsferer. De fire forstnaevnte er primeert tilknyttet maskinmesteruddannel-
sen, mens den sidste fagmiljegruppe er tilknyttet skibsfgreruddannelsen. Derudover
har MARTEC andre fagmiljegrupper, som understgtter ungdomsuddannelserne og
veerkstedsskolen. Fagmiljggrupperne har til opgave at afdeekke videnbehovet og at
udvikle videngrundlaget inden for det konkrete fagomrade. Uddannelserne kan
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treekke pa viden og underviserkompetencer fra alle fagmiljger. De fastansatte un-
dervisere er medlemmer af en eller flere af MARTEC’s fagmiljggrupper, afhaengigt af
hvilke fagemner de underviser i. Uddannelsescheferne fortalte, at det i opstartsfa-
sen af det nye udbud af maskinmesteruddannelsen i Thisted er den samme under-
visergruppe, som varetager undervisningen pa de to uddannelsesudbud.

Hver fagmiljggruppe har en koordinator, der bl.a. er ansvarlig for fagmiljggruppens
megder og for at udarbejde en handlingsplan for udvikling af videngrundlaget inden
for fagmiljoets fagomrade. | de fire arlige mgder i fagmiljggrupperne deltager ogsa
s vidt muligt den relevante uddannelseschef. Uddannelsescheferne har ansvaret
for, at relevant viden fra bl.a. advisoryboardet, uddannelsesledelsen og direktionen
tilgar fagmiljegrupperne, og at relevante input fra drgftelser i fagmiljggrupperne til-
gar uddannelsesledelsen og direktionen. For uddannelsen til maskinmester deltager
ogsa teamlederen i mgderne i fagmiljggrupperne. Teamkoordinatoren pa skibsfgrer-
uddannelsen er ogsa underviser og er derfor fast medlem af uddannelsens fagmiljz-

gruppe.

Akkrediteringspanelet har set, at der er en fast dagsorden for gruppemgderne, som
understotter drgftelsen af relevante emner. Af dagsordenen fremgar det bl.a., at
fagmiljegruppen to gange arligt skal dele ny inspiration fra artikler, kurser, semina-
rer, konferencer m.m. samt drgfte, hvordan den nye viden kan omsaettes i undervis-
ningen. Gruppen skal ligeledes to gange arligt evaluere og dele ny viden fra virksom-
hedsbesgg, eksterne undervisere og netvaerksdeltagelse. Fagmiljggruppen skal arligt
pege pa de tre stgrste succeser og de tre starste forbedringspotentialer mht. ud-
vikling af videngrundlaget. P& mgdet i august udarbejder og opdaterer hver fagmiljg-
gruppe desuden de relevante modulbeskrivelser, bl.a. mht., om fagenes pensum er
relevant og opdateret (audit trail 1, s. 7-57).

Referaterne fra magder i fagmiljggrupperne indeholder bl.a. en kolonne, hvor fagmil-
jokoordinatoren kan angive opgave, ansvarlig og deadline. Akkrediteringspanelet be-
meerker, at det ikke altid i praksis er udfyldt, hvem der er ansvarlig, ligesom der
ikke altid er fastsat en deadline for opgaver, som fremgar af referaterne (audit trail
1, s. 21-22, 42-43 og 45-50). Fagkoordinatorerne fortalte, at fagmiljegrupperne er re-
lativt smé, og at underviserne typisk er specialiseret inden for forskellige omrader,
hvorfor det ofte giver sig selv, hvem der star for hvilke opgaver. Fagkoordinatorerne
uddybede, at det er et fast punkt i starten af hvert mgde i fagmiljegruppen, at man
folger op pa opgaver i referatet fra sidste made. Derfor er der ofte ikke angivet en
deadline, da der systematisk ggres status pa det neestkommende mgde. Koordina-
torerne fortalte ogsa, at de opgaver, som aftales p&d mgder i fagmiljggrupperne, ty-
pisk ikke er s& omfattende, men forventes lgst inden naeste mgde. Er der tale om
opgaver, som kraever et stgrre antal arbejdstimer, aftales der neermere om tilrette-
leeggelse og deadline i dialog mellem underviseren og uddannelseschefen. Panelet
finder, at fagmiljegruppernes arbejde mht. tildeling af opgaver og ansvar samt op-
folgning herpa er velfungerende i praksis.

Akkrediteringspanelet konstaterer, at fagmiljggrupperne i det daglige spiller en cen-
tral rolle i udviklingen af uddannelsernes videngrundlag, og at MARTEC pa en hen-
sigtsmaessig made bringer undervisernes ekspertise i spil i den proces.
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Eksterne repraesentanter fra og samarbejde med erhvervet

Mindst én gang éarligt deltager relevante erhvervsrepraesentanter i mgderne i de for-
skellige fagmiljggrupper. Uddannelsescheferne fortalte, at MARTEC har dette tiltag
som supplement til advisoryboards for at fa mere konkrete input fra aftagerne in-
den for det enkelte fagomrade. Akkrediteringspanelet har fx set, at fagmiljggruppen
for elektroteknik har draftet mulighederne for fokus pa grgn omstilling i forhold til
styresystemer og genvindingen af luft og varme med en erhvervsrepraesentant.
Underviserne fortalte, at de oplever drgftelserne med erhvervsrepraesentanterne
som vigtige, men at det ogsa er ngdvendigt at prioritere i de mange input, de far.
Fagmiljggruppens medlemmer drgfter lobende, hvilke aftagere det er relevant at in-
vitere, bl.a. med udgangspunkt i et dokument, hvor hvert fagmilje lebende skal regi-
strere alle virksomhedsbesgg og gaesteundervisere, som de har inddraget i under-
visningen i de forskellige fag.

Fagmiljggrupperne registrerer desuden lgbende deres samarbejde med erhvervet
samt hvilket udbytte samarbejdet har givet. Det kan vaere samarbejde i forbindelse
med erhvervsdagen, advisoryboardet, geesteforelaesere og eksterne censorer. | ud-
dannelsens SUP skal fagmiljggruppen afrapportere pa samarbejdet med erhvervet
(audit trail 1, s. 106).

Handlingsplanerne

Fagmiljggrupperne udarbejder arligt en handlingsplan for udvikling af fagmiljgets vi-
dengrundlag. Gennem arbejdet med handlingsplanerne bidrager fagmiljegrupperne
til at pege p4a, hvilke videnaktiviteter der skal prioriteres. Akkrediteringspanelet har
set, at dette arbejde bl.a. tager udgangspunkt i input fra hhv. uddannelsernes advi-
soryboards og erhvervsrepraesentanter, som har deltaget i mgder i fagmiljegrup-
perne. Fagmiljggruppen for skibsfgrer har saledes pé baggrund af input fra en er-
hvervsrepraesentant angivet i handlingsplanen for 2023, at der skal implementeres
flere inspektionsstandarder pa tveers af uddannelsens fagomrader (audit trail 1, s.
52 og 58).

Fagmiljgkoordinatorerne fremhaever handlingsplanerne som vigtige redskaber i det
lebende arbejde med at sikre og udvikle videngrundlaget. | fagmiljggruppen for ter-
miske maskiner understgttede handlingsplanen fx et stgrre arbejde i 2022 med at
f& overblik over, hvordan det var muligt at gge fokus pé grgn omstilling inden for de
bekendtggrelsespligtige fagemner. Pa den baggrund blev det identificeret, at der var
behov for mere undervisning i kraftveerksteknik pé& anlaegsniveau i stedet for under-
visning i kulveerker, hvilket er blevet implementeret efterfglgende (audit trail 1, s.
61). Handlingsplanerne indgar som baggrundsmateriale i uddannelseschefens ar-
bejde med uddannelsens SUP. Underviserne fortalte under bade fgrste og andet be-
sog, at det iseer er gennem handlingsplanen, at de har mulighed for at komme med
deres input til den videre udvikling af videngrundlaget i SUP-processen.

MARTEC har udarbejdet en tjekliste, som fagmiljggrupperne kan benytte, nar de
kommer med forslag til prioriteringer i forbindelse med udviklingen af videngrundla-
get. P& et mgde i oktober 2023 har fagmiljggruppen for skibsfgrer bl.a. drgftet ud-
vikling af et nyt valgfag inden for cyber security, hvor listen har vaeret brugt. Akkre-
diteringspanelet finder, at tjeklisten er et godt veerktgj i udviklingen af fagenes ind-
hold, som kan understgtte relevante refleksioner om bl.a. juridisk kontekst, rele-
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vans for erhvervet samt opmaerksomhed pa, at hvis nye emner og yderligere pen-
sum tilfgjes et eksisterende fag, skal en tilsvarende stofmaengde tages ud af pen-
sum (audit trail 1, s. 57).

Undervisernes ajourfering

Akkrediteringspanelet vurderer, at MARTEC pa en velovervejet og systematisk méde
sikrer, at underviserne lgbende holder sig opdaterede med relevant viden inden for
de fagomrader, som de underviser i.

Personlig dokumentation for videngrundlag og portefoljesamtaler

Underviserne arbejder i lgbet af hvert semester med en PDV, som uddannelsesche-
ferne anvender med henblik pa at definere retningen for kompetenceudviklingen
hos underviserne hver iszer. | PDV’en noterer underviseren de forventede videnakti-
viteter som fx praktik- og virksomhedsbesgg, deltagelse i messer og konferencer,
FoU-aktiviteter samt eksterne faglige netvaerk. Underviseren registrerer ogsa her,
hvis der er implementeret ny litteratur i pensum i et eller flere af de fag, som un-
derviseren varetager. Der er ogsa rubrikker til *lgbende opfglgning” pa de enkelte
aktiviteter. Sidst i dokumentet skal underviseren, nar semestret er gennemfart, be-
skrive de tre storste succeser og de tre stgrste forbedringspotentialer mht. under-
viserens bidrag til at opdatere videngrundlaget. Uddannelseschefen gennemfgrer
hvert halve ar portefgljesamtaler med underviserne. | den sammenhaeng aftaler un-
derviseren og uddannelseschefen, hvilke aktiviteter underviseren skal deltage i.
PDV’en kan ogsé indgd i draftelser i forbindelse med de &rlige medarbejderudvik-
lingssamtaler, som uddybes yderligere under kriterium Ill. PDV’erne arkiveres ved
semesterafslutningen sammen med referater fra mgder i underviserens fagmiljg-
gruppe. De indgar desuden som baggrundsviden, nar uddannelseschefen arbejder
med uddannelsens SUP (audit trail 1, s. 71-79; eksempelmaterialet, s. 49).

Akkrediteringspanelet har veeret nysgerrigt mht., hvordan PDV’erne indgér i kvali-
tetssikringsarbejdet. Panelet har set tre eksempler pa PDV’er, hvor underviserne har
oplistet forskellige aktiviteter for at ajourfere deres viden. Det ses fx, at en undervi-
ser fra fagmiljggruppen for elektroteknik har planlagt et virksomhedsbesgg for de
studerende pé et skib i Skagen for at se et Carsoe-anlaeg, som benyttes til at fryse
og bearbejde fisk. En underviser p& skibsfgreruddannelsen har som den eneste af
de tre udfyldt felterne, hvor de tre sterste succeser og tre storste forbedringspo-
tentialer skal fremga. Underviseren fremhaever bl.a. sparring med kollegaer og folk
fra erhvervet om relevant og praksisneer undervisning som en succes, mens anven-
delsen af mere nutidige lastecomputere og generel introduktion til den maritime
verden for de studerende fremhaeves som et forbedringspotentiale (audit trail 1, s.
71-79). Uddannelsescheferne fortalte, at der ud over udfyldelsen af succeser og for-
bedringspotentialer i PDV’erne er en lgbende dialog om og refleksion over aktivite-
terne i fagmiljggrupperne og mellem underviseren og uddannelseschefen under
portefgljesamtaler og i forbindelse med MUS.

Det er akkrediteringspanelets oplevelse, at undervisernes registrering af aktiviteter i
PDV’erne benyttes aktivt pé flere niveauer i organisationen. Fagmiljgkoordinatorerne
fortalte, at PDV’erne er tilgaengelige for alle ansatte pd MARTEC, og at koordinato-
rerne fx bruger dem til at fa overblik over undervisernes aktiviteter og under mgder
i fagmiljgerne, nar nye aktiviteter skal fordeles. Underviserne fortalte, at de bruger
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hinandens PDV’er som inspiration til bl.a. messer og konferencer, som det kunne
veere relevant at deltage i. De fortalte ogsé, at PDV’en er en god made, hvorpa man
kan dokumentere de aktiviteter, man har deltaget i. Uddannelsescheferne fortalte,
at de har et stort kendskab til indholdet af de enkelte PDV’er, som de ogsa formelt
skal godkende. De anvender bl.a. PDV’erne til ressourceallokering i forbindelse med
undervisernes gnsker til aktiviteter og behovet for ny viden for at vedligeholde og
udvikle videngrundlaget. Panelet finder, at PDV’en er et godt redskab til at mélrette
og dokumentere undervisernes kompetenceudvikling. Panelet har i kapitlet Udvik-
ling og refleksion” formuleret en anbefaling om, hvordan MARTEC i endnu hgjere
grad kan forenkle kvalitetssikringsarbejdet, bl.a. mht. undervisernes PDV’er.

Forsknings- og udviklingsaktiviteter

Deltagelse i FoU-projekter er obligatorisk for undervisere i adjunktforlgb. MARTEC
har set et behov for at styrke deltagelsen i FoU-projekter for undervisergruppen
som helhed, bl.a. for at fglge med udviklingen inden for den grgnne omstilling pa
tveers af uddannelsernes fagomréader.

MARTEC har flere steder peget pé&, at der har veeret udfordringer med at fa undervi-
serne til at deltage i FoU-aktiviteter (audit trail 1, s. 105 og 107). Derfor har akkredi-
teringspanelet interesseret sig for, hvordan MARTEC har arbejdet med at gge delta-
gelsen. Underviserne fortalte, at det tidligere havde veeret sveert at finde sammen-
haengende tid, hvor de kunne fordybe sig i FoU. Dette skyldes primaert, at der er
mange konfrontationstimer, hvilket efterlader f& og ofte spredte timer til andre ak-
tiviteter. Underviserne fortalte, at der inden for det seneste ar er sket en aendring,
sa de, der gnsker at deltage i FoU-aktiviteter, nu far lagt et undervisningsskema,
der giver mulighed for fordybelse. Uddannelsescheferne fortalte desuden, at de op-
lever at forventningerne til en gget deltagelse i FoU-projekter er integreret i organi-
sationen, og at der er en positiv udvikling mht. undervisernes motivation for at del-
tage i FoU-aktiviteter. Desuden gav underviserne under andet besgg udtryk for, at
man nu som underviser i hgjere grad er indstillet pa, at FoU-aktiviteter er en natur-
lig del af opgaven som underviser. Panelet finder, at MARTEC er godt pa vej til at
skabe en kultur med hgj deltagelse i FoU-aktiviteter.

MARTEC’s tvaergdende forskningskoordinator fortalte, at udveelgelse og konkretise-
ring af FoU-projekter fx kan ske gennem inspirationsmgder med virksomheder, der
kommer med konkrete projektforslag. Forslagene kvalificeres af MARTEC ved hjeaelp
af en projektskabelon, som bl.a. understgtter, at der laves en projektbeskrivelse og
en afgraeensning af de emner, der skal indga i projektet. Koordinatoren fortalte, at
det vaegter hgjt i prioriteringen af projekter, at de understgtter uddannelsernes vi-
dengrundlag, er relevante for aftagersiden og omhandler gron omstilling. Projektpla-
nen udarbejdes i samarbejde mellem koordinatoren, de relevante undervisere og
eventuelle eksterne samarbejdspartnere. Uddannelsescheferne inddrages med hen-
blik p&4 godkendelse af underviserens timeforbrug. Vicedirektgren godkender pro-
jektplanerne (audit trail 1, s. 84).

Matrix over undervisningskompetencer

Uddannelseschefen har overblik over undervisningskompetencerne gennem en
kompetencematrix, hvor hver enkelt undervisers uddannelse, eventuelle efterud-
dannelse og eventuelle erhvervserfaring fremgér. Desuden skal uddannelseschefen
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arligt med farvekoder angive underviserens kompetenceniveau mht. at varetage un-
dervisning i de forskellige fag pa alle MARTEC’s uddannelsesudbud. | forbindelse
med portefgljesamtalerne vurderer underviseren og uddannelseschefen i feellesskab
underviserens kompetencer (supplerende dokumentation, s. 4; eksempelmaterialet,
s. 75; audit trail 1, s. 80-81).

Akkrediteringspanelet har drgftet, hvilken funktion kompetencematrixen har i kvali-
tetssikringsarbejdet, ud over at give et mere administrativt overblik over, hvem der
kan undervise i hvad. Uddannelsescheferne fortalte, at de anvender matrixen til at
identificere fagomrader, hvor der eventuelt er brug for at indhente yderligere kom-
petencer fx via efteruddannelse af eksisterende undervisere eller ansaettelse af nye
undervisere. Desuden fungerer kompetencematrixen i supplement til PDV’en som et
dialogredskab til at understgtte samtaler om udvikling med den enkelte underviser.
Teamlederen og teamkoordinatoren fortalte, at selvom de har godt styr pa de rela-
tivt f& underviseres kompetencer, s& bruger de matrixen til at se, hvilke undervisere
som er seerligt specialiserede inden for de forskellige fagomrader. Teamkoordinato-
ren for skibsfgreruddannelsen uddybede yderligere, at hun havde brugt kompeten-
cematrixen til at opdage, at der fx manglede viden om jura blandt de undervisere,
som er fast tilknyttet uddannelsen. Det er panelets indtryk, at matrixen primeert
anvendes i forbindelse med allokering af underviserressourcer. Matrixen vil efter
panelets opfattelse kunne veere nyttig, nar uddannelsescheferne, teamlederen og
teamkoordinatoren fremover skal finde underviserressourcer til flere uddannelses-
udbud pa forskellige udbudssteder.

Monitorering og opfolgning

Akkrediteringspanelet vurderer, at uddannelsesledelsen og direktionen gennem ud-
dannelsens SUP far systematisk viden om og overblik over videnaktiviteter, s& de
kan vurdere, om det enkelte uddannelsesudbud er baseret pa opdateret og relevant
viden. Uddannelsesledelsen og direktionen handterer eventuelle problemstillinger
og folger op pé iveerksatte tiltag for det enkelte uddannelsesudbuds videngrundlag i
forbindelse med SUP-processen.

Nar uddannelseschefen udarbejder afsnittet om videngrundlag i uddannelsens SUP
sker det pa baggrund af viden, som han har erhvervet sig gennem de ovenfor be-
skrevne kvalitetssikringsaktiviteter. Her er de skriftlige input fra fagmiljegrupperne
om udvikling af videngrundlaget inden for de forskellige fagomréder centrale. Der-
udover afrapporteres der ogsa mht.:

* Underviserkompetencer mht., om der i de udfyldte PDV’er er identificeret forbed-
ringspotentialer, som skal handteres.

 Involvering af studerende, hvor uddannelseschefen samler op pé de studerendes
kontakt til videngrundlaget. Dette uddybes i naeste afsnit.

* FoU, hvor forskningskoordinatoren oplister de igangveerende FoU-projekter af re-
levans for uddannelsen og beskriver relevante projekter under udvikling samt ud-
viklingen af partnerskaber og samarbejdsrelationer. Koordinatoren afrapporterer
ogsa mht. mal fra den strategiske rammekontrakt om fokus pa grgn omstilling i
FoU-projekterne og mht. andelen af undervisere, som deltager i FoU-projekter.
Uddannelseschefen kommenterer informationerne og vurderer udviklingen, fx
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mht. undervisernes deltagelse i FoU-projekter. P& maskinmesteruddannelsen an-
erkendes fx en positiv udvikling for sidste ar fra 16 % til 27 %.

* Faglige miljger, hvor uddannelseschefen kommenterer det konkrete arbejde i
fagmiljegrupperne og handlingsplanerne for udvikling af videngrundlaget, hvoraf
ogsé eventuelle videnbehov fremgar. Uddannelseschefen indszetter desuden en
oversigt over de faglige netveerk, som underviserne deltager i.

« Erhvervssamarbejde, hvor fagmiljggrupperne afrapporterer mht. aktiviteter i sam-
arbejde med og input hentet fra erhvervet.

+ Institutionssamarbejde, hvor uddannelseschefen redeger for eksisterende samar-
bejder med bl.a. andre maskinmesterskoler, professionshgjskoler og universite-
ter. Afslutningsvist vurderes det, om der er potentiale for nye samarbejder

(audit trail 1, s. 103-107 og 127-130).

Herefter foretager uddannelseschefen en opsamling pé arbejdet med videngrundla-
get pa uddannelsen. Uddannelseschefen reflekterer over styrker og svagheder ved
uddannelsens videngrundlag og udpeger mulige mal for det videre arbejde med sik-
ring og udvikling af videngrundlaget samt forslag til, hvordan mélene kan nas. Fx
papeger uddannelseschefen for maskinmesteruddannelsen et fortsat behov for at
styrke undervisernes deltagelse i FoU, mens uddannelseschefen for skibsfgrerud-
dannelsen peger pa et behov for kompetencer som simulatorinstrukter. Endelig fo-
retager uddannelseschefen en samlet vurdering af, om kvalitetsmalene for viden-
grundlaget er opfyldt. Begge uddannelser har opfyldt de tre mél, men uddannelses-
chefen for skibsfereruddannelsen peger bl.a. pa, at der er forbedringspotentiale
mht. omfanget af eksterne undervisere og virksomhedsbesgg (audit trail 1, s. 107-
108 og 130-131).

Akkrediteringspanelet har set, at der er en sammenhaeng mellem emner drgftet i
advisoryboardene, med repraesentanter for erhvervet og generelt i fagmiljegrup-
perne og de behov for kompetenceudvikling, der identificeres i undervisernes
PDV’er, behovet for ny viden i handlingsplanen og uddannelseschefens opsamling
pa og malsaetninger for videngrundlaget i uddannelsens SUP. Det vidner om et vel-
fungerende kvalitetssikringsarbejde, hvor de forskellige niveauer far kommunikeret
og prioriteret de relevante informationer.

Under SUP D-magdet falger uddannelsesledelsen og direktionen op pa aktiviteter og
mal, som var planlagt for at sikre og udvikle videngrundlaget i det foregaende ar.
Derefter drafter de, hvilke aktiviteter og mal der skal iveerksaettes p& baggrund af
uddannelseschefens forslag i uddannelsens SUP. P& baggrund af SUP D-mgdet ud-
arbejder direktionen en skriftlig tilbagemelding til uddannelsen om, hvilke indsatser
der skal igangsaettes i det kommende ar. Tilbagemeldingen omfatter ogsa en vurde-
ring af uddannelsens arbejde med sikring af videngrundlaget. Akkrediteringspanelet
har set et eksempel pa en tilbagemelding til maskinmesteruddannelsen i 2022. Her
peger direktionen pd omrader, hvor uddannelsen seerligt har brug for at styrke un-
dervisergruppens kompetencer og indhente konkret ny viden. Direktionen vurderer
ogsé, at niveauet for brugen af geesteundervisere er tilbage pa et passende og sti-
gende niveau efter COVID-19. Panelet bemzerker, at nogle af direktionens refleksio-
ner i hgjere grad er mgntet p& MARTEC som institution end pé& den konkrete uddan-
nelse. Det geelder fx mht. de geesteundervisere, som har veeret anvendt i lgbet af
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aret, ligesom direktionen i tilbagemeldingen flere steder refererer til "MARTEC’s un-
dervisere” (eksempelmaterialet, s. 49).

MARTEC udbyder som noget relativt nyt flere professionsbacheloruddannelser, her-
under to udbud af maskinmesteruddannelsen. For at sikre, at kvalitetssikringsarbej-
det kan identificere udfordringer pa udbudsniveau vil det derfor veere vigtigt, at det
fremover er tydeligt, hvilke udbud og uddannelser der refereres til i de forskellige
tilbagemeldinger. MARTEC pataenker fremover at afrapportere for de to udbud af
maskinmesteruddannelsen i separate uddannelses-SUP'er (hgringssvaret, s. 1).

De studerendes kontakt til
uddannelsesudbuddets videngrundlag

Akkrediteringspanelet vurderer, at MARTEC har forholdt sig til og prioriteret, hvor-
dan de studerendes kontakt til videngrundlaget skal veere. Der er en systematisk
praksis for, at de studerende pd MARTEC mgder videngrundlaget i undervisningen
gennem bl.a. ajourfgrte undervisere, virksomhedsbesgg og praktikophold.

De studerende mgder videngrundlaget gennem obligatoriske praktikforlgb, geestefo-
releesere i undervisningen, studieture og virksomhedsbesgg og gennem undervisnin-
gen generelt. Uddannelsescheferne fortalte, at iseer underviserne spiller en central
rolle mht. at sikre, at de studerende mgder et opdateret og relevant videngrundlag i
det daglige. Dette skyldes bl.a., at MARTEC har prioriteret at tilbyde de studerende
undervisning pa hold med maksimum 40 studerende og med relativt mange kon-
frontationstimer set i forhold til de fleste videregdende uddannelser.

De studerende fortalte under andet besgg, at det er szerligt veerdifuldt, nér den te-
oretiske undervisning understgttes af inddragelsen af praksiseksempler fra geeste-
undervisere fra erhvervet og af virksomhedsbesgg. P& maskinmesteruddannelsen
har de studerende i faget el fx besggt en tavleproducent, hvor de studerende kunne
se og opleve eltavler i praksis, efter at de havde modtaget undervisning i samme
emne. De studerende fortalte ogsé, at de nogle gange gnsker konkrete virksom-
hedsbesgg i forskellige fag, hvilket sa vidt muligt imgdekommes af underviserne. De
studerende og underviserne pd skibsfereruddannelsen fortalte, at det kan veere
vanskeligt at komme pé besgg pa skibe, da det skal planlsegges i forhold til, hvornar
skibene er i havn. Derfor er den type af virksomhedsbesgg ofte spontane. Det krae-
ver fleksibilitet i skemaplanleegningen, hvilket underviserne gerne udviser.

MARTEC fremhaever ogsa den arlige erhvervsdag som en anledning for de stude-
rende til at fa praksisviden. Akkrediteringspanelet har interesseret sig for, hvilken
viden de studerende tilegner sig i forbindelse med erhvervsdagen. Panelet havde
forst faet den opfattelse, at der var tale om en messe, hvor studerende og undervi-
sere hver iszer kunne opsgge de virksomheder og emner, som de fandt interessante.
De studerende kunne forteelle, at dagen er struktureret saledes, at alle hold om
formiddagen far besgg af to virksomheder, som hver isser holder et oplaeg af rele-
vans for deres praksis. P4 maskinmesteruddannelsen hgrte holdene i 2023 oplaeg
fra bl.a. Blue World Technologies og MAN Energy Solutions. Om eftermiddagen har
de studerende mulighed for pa egen hand at opsege stande fra en lang raekke virk-
somheder og organisationer. | 2023 deltog bl.a. Danske Rederier, Forsvaret, TORM
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og Novo Nordisk pa den efterfglgende messe (audit trail 1, s. 102). Under andet be-
sgg horte panelet, at erhvervsdagen er en god anledning for de studerende til bl.a.
at blive klogere pa, hvor de gerne vil i praktik, ligesom flere havde haft indledende
drgftelser med virksomhederne om denne mulighed pé selve erhvervsdagen.

Monitorering og opfalgning
Akkrediteringspanelet vurderer, at uddannelsesledelsen og direktionen pd MARTEC

vurderer, handler og fglger op pa de studerendes kontakt til videngrundlaget i for-
bindelse med SUP-processen.

Uddannelseschefen afrapporterer mht. de studerendes kontakt til videngrundlaget
arligt i uddannelsens SUP. Monitoreringen er baseret pa folgende informationer:

« Fagmiljgernes oversigter over anvendte gaesteforelaesere, virksomhedsbesgg og
virksomheder, som har hhv. deltaget i og holdt opleeg under MARTEC’s arlige er-
hvervsdag

» De studerendes vurderinger af den oplevede kontakten med erhvervslivet gen-
nem MARTEC’s arlige studietilfredshedsundersggelse

* Opgorelse over antal bachelorprojekter udarbejdet i samarbejde med virksomhe-
der

» Opgorelse over antal studerende, der har haft praktik i en erhvervsvirksomhed

(institutionsrapporten, s. 13).

Fagmiljgerne udarbejder lgbende oversigter over de studerendes mgde med prak-
sisviden gennem geesteforelaesere, virksomhedsbesgg og anden kontakt med er-
hvervet. Oversigterne opdateres pa fagmiljggruppernes kvartalsvise mgder, hvor ud-
dannelseschefen ogsa ofte deltager. Det ses fx, at fagmiljggruppen for elektroteknik
péa flere af gruppens mgder i 2022 og 2023 har evalueret udbyttet af de gennem-
forte virksomhedsbesgg og opleeg. Gruppen drgfter desuden, hvilke emner fremti-
dige opleeg og virksomhedsbesgg skal omhandle. Det samme gor sig geeldende for
fagmiljggrupperne termisk og skibsfarer. Fagmiljgkoordinatoren inkluderer den fulde
oversigt i uddannelsens SUP, hvoraf det bl.a. fremgar, hvilke hold der har deltaget i
de forskellige aktiviteter (audit trail 1, s. 9, 13, 15, 22, 24, 101 og 126).

Uddannelseschefen monitorerer ogsé i regi af uddannelsens SUP andelen af stude-
rende, som har veeret i praktik i en erhvervsvirksomhed, og andelen af studerende,
som har skrevet bachelorprojekt i samarbejde med en virksomhed. Det fremgér af
SUP for 2023, at alle de studerende pa maskinmesteruddannelsen har veeret i prak-
tik i en erhvervsvirksomhed, ligesom alle studerende, som skrev bachelorprojekt,
gjorde det i samarbejde med en virksomhed. P& skibsfereruddannelsen er det i 2023
ligeledes alle studerende, som har veeret i praktik i en erhvervsvirksomhed (audit
trail 1, s. 103 og 126).

| MARTEC’s studietilfredshedsundersggelse sperges de studerende om den ople-
vede kontakt til erhvervet. Svarprocenten for undersggelsen i 2023 & pa 45 for
bade skibsfgrer- og maskinmesteruddannelsen med hhv. 16 og 204 respondenter
(audit trail 2, s. 47 og 95). Uddannelseschefen for maskinmesteruddannelsen vurde-
rer, at aktiviteterne har et passende omfang, da alle hold af studerende har haft
mulighed for at veere i direkte kontakt med aftagere, bade pa skolen og ude i er-
hvervet (audit trail 1, s. 101-103). P& skibsfgreruddannelsen ses det, at 44 % af de
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studerende, som har svaret, angiver, at de har deltaget i opleeg med eksterne, og at
13 % har veeret pa virksomhedsbesgg. Uddannelseschefen pa skibsfgreruddannelsen
vurderer pa den baggrund, at de studerendes mgde med erhvervet i form af skibs-
besgg og geesteundervisere skal styrkes (audit trail 1, s. 127 og 130-131).

Direktionen behandler ligeledes de studerendes kontakt til videngrundlaget i tilba-
gemeldingen til uddannelsen efter SUP D-madet. Her sker en kvalitativ vurdering pa
baggrund af informationer om kontakten i uddannelsens SUP (eksempelmaterialet,
s. 49-50). Uddannelsescheferne fortalte, at det under det seneste SUP D-mgade blev
besluttet, at kontakten til videngrundlaget for de studerende pa skibsfereruddan-
nelsen skal forbedres. Dette skal bl.a. ske gennem brugen af flere eksterne undervi-
sere og gennem flere virksomhedsbesgg. Beslutningen vil blive indfert som en akti-
vitet i MARTEC’s mal- og opfalgningsplan.
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Kriterium lll.
Niveau, indhold og
tilrettelaeggelse

Samlet vurdering af kriterium Il

Akkrediteringspanelet vurderer, at kriteriet er tilfredsstillende opfyldt.

MARTEC sikrer, at uddannelserne har det rette niveau og indhold. Det sker gennem
det lgbende og systematiske arbejde med uddannelsernes studieordninger og fag-
miljggruppernes arbejde med modulbeskrivelser og forlgbsplaner.

Tilretteleeggelsen og gennemfgrelsen af MARTEC’s uddannelser er systematisk og
velfungerende. Studieordninger, modulbeskrivelser og forlgbsplaner understgtter, at
béde undervisning, praver og praktikforlgb tager udgangspunkt i uddannelsens lae-

ringsmal.

De semestervise midtvejs- og slutevalueringer, som typisk gennemfgres klassevis
og med en hgj grad af dialog mellem underviseren og de studerende, bidrager til, at
undervisningen lgbende udvikles og tilpasses. Derudover monitoreres undervisnin-
gens tilretteleeggelse og gennemfgrelse i den arlige studietilfredshedsundersggelse.
Underviserne og de relevante ledelsesniveauer handler pa baggrund af evaluerings-
resultaterne.

MARTEC arbejder lgbende og systematisk med at sikre, at de studerendes arbejds-
belastning svarer til uddannelsens normering. Ogsa dette arbejde er til dels under-
stottet af forlgbsplaner, ligesom underviserne tager hensyn til arbejdsbelastningen i
skemaplanlaegningen og reagerer pa feedback om uhensigtsmaessig belastning i for-
bindelse med midtvejs- og slutevalueringerne. Arbejdsbelastningen monitoreres
desuden i MARTEC’s arlige studietilfredshedsundersggelse. Akkrediteringspanelet
bemeerker dog, at svarkategorierne om de studerendes samlede ugentlige tidsfor-
brug i hgjere grad kunne understgtte identifikationen af for hgj eller for lav arbejds-

belastning.

MARTEC sikrer paedagogisk og didaktisk kvalitet i undervisningen, sa den understgt-
ter de studerendes leering. Det sker i praksis gennem bl.a. undervisernes psedagogi-
ske og didaktiske kompetenceudvikling, herunder adjunktforlgbet. De konkrete akti-
viteter kvalitetssikres gennem undervisningsevalueringerne og studietilfredshedsun-
dersggelsen.

Arbejdet med studentercentreret leering sker inden for MARTEC’s eksisterende pae-
dagogiske og didaktiske praksis og omfatter bl.a. fokus pa& de studerendes aktive

deltagelse og pa variation af arbejds- og undervisningsformerne. En intern arbejds-
gruppe formulerede i 2022 MARTEC’s tilgang til studentercentreret leering i et ram-
mepapir med overskriften "Feelles ansvar for leering”. Vaesentlige elementer i MAR-
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TEC’s arbejde med studentercentreret leering er neerveerende og dialogbaseret un-
dervisning gennem en hgj grad af klassebaseret undervisning, variation i arbejds- og
undervisningsformer og studieunderstgttende tiltag i form af bl.a. studie- og triv-
selsvejledning.

Uddannelsesledelsen og direktionen beslutter og fglger op pa eventuelle problemer
med tilretteleeggelse, gennemforelse og arbejdsbelastning i forbindelse med SUP-
processen.

Niveau og indhold

Akkrediteringspanelet vurderer, at MARTEC gennem det lgbende og systematiske
arbejde med studieordninger og modulbeskrivelser sikrer, at uddannelserne er be-
skrevet med et niveau og indhold, der svarer til uddannelsernes samlede mal for
leeringsudbytte og de relevante typebeskrivelser i kvalifikationsrammen.

MARTEC har i kvalitetspolitikken fastsat en raekke overordnede malszetninger for
sikring af uddannelsernes niveau og indhold. De omfatter bl.a., at studieordningerne
systematisk skal evalueres for at sikre det rette faglige niveau og indhold (eksem-
pelmaterialet, s. 10).

Uddannelsernes overordnede indhold og leeringsmaél er fastlagt i en bekendtgorelse
for den enkelte uddannelse. MARTEC har udmgntet bekendtggrelsen i en studieord-
ninger, der fastleegger uddannelsens struktur og opbygning, herunder moduler,
tveerfaglige elementer, ECTS-point og valgfag. Studieordningerne indeholder desu-
den studieaktivitetsmodeller, der angiver, hvilke studieaktiviteter de studerende
skal forvente at indgé i i lgbet af uddannelsen. Studieordningen for maskinmester-
uddannelsen indeholder dels en studieaktivitetsmodel for den samlede uddannelse
og dels fire studieaktivitetsmodeller for uddannelsens dele, fx for hhv. 4.-5. seme-
ster og 6.-7. semester (audit trail 2, s. 165). Dette behandles yderligere i afsnittet
om arbejdsbelastning under dette kriterium.

Vicedirektgren har det overordnede ansvar for, at uddannelserne gennemfgres iht.
til geeldende regler og love, og dermed at studieordningerne lever op til kravene i
bekendtggrelsen. Uddannelsescheferne er i praksis ansvarlige for ajourfering af stu-
dieordningen. Studieordningerne bliver gennemgéet og eventuelt revideret minimum
en gang arligt og skal godkendes af vicedirektgren. Studieordningerne for MARTEC’s
professionsbacheloruddannelser er et fast punkt pé& studienzevnets made i efter-
aret. Uddannelseschefen fglger op pa eventuelle aendringer i studieordningen i ud-
dannelsens SUP. | SUP’en for skibsfgreruddannelsen for 2023 har uddannelsesche-
fen noteret, at leeringsmalene for valgfaget pa 6. semester er blevet revideret, og at
tre STCW-kurser er blevet flyttet fra 1. til 3. semester (audit trail 1, s. 84-85 og 131,
audit trail 2, s. 160).

Fagmiljegrupperne udvikler, opdaterer og tilpasser i samarbejde med uddannelses-
chefen modulbeskrivelserne for de fag, som falder under fagmiljgets fagomrade.
Modulbeskrivelsen indeholder, ud over en beskrivelse af leeringsmalene for fagem-
net, ogsé en beskrivelse af de faglige kerneomrader, undervisningsmetoderne og ek-
samenskravene (audit trail 1, s. 150). Modulbeskrivelserne er et fast punkt pa fag-
miljggruppernes mgde i august. Her drgfter underviserne, uddannelseschefen og
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teamlederen, om undervisningen i fagemnerne har det rette niveau og indhold. De
inddrager i den forbindelse bl.a. input fra de studerendes midtvejs- og slutevalue-
ringer og fra censorevalueringerne. Som beskrevet under kriterium Il drgfter de
ogsé, om der er ny viden eller nye undervisningsmaterialer, der giver anledning til at
opdatere modulbeskrivelsen. Modulbeskrivelserne indgar desuden som et fast
punkt pa de halvarlige semesterteammgder. Her behandler underviserne og uddan-
nelseschefen de studerendes slutevalueringer. P& maskinmesteruddannelsen delta-
ger desuden teamlederen (audit trail 2, s. 144-145 og 149). Andringer i modulbeskri-
velserne skal godkendes af uddannelseschefen, som ogsa falger op pa eventuelle
endringer i uddannelsens SUP. Uddannelseschefen for skibsfgreruddannelsen har i
SUP’en for 2023 noteret, at de faglige mal i faget skibsteknik er sendret, s& det nu
fremgar, at de studerende skal arbejde projektorienteret. Undervisningsformen er
derfor ogsé eendret fra primeert at veere klasseundervisning til i hgjere grad at besté
af casebaseret undervisning (audit trail 1, s. 131).

Tilretteleeggelse og gennemfgrelse

Akkrediteringspanelet vurderer, at MARTEC har en systematisk praksis, der betyder,
at bade undervisningen, praktikforlgbene og praverne tager udgangspunkt i uddan-

nelsens leeringsmal.

Direktionen har i kvalitetspolitikken defineret fire kvalitetsmal for niveau, indhold
og tilretteleeggelse. To af disse mal er relateret til tilrettelaeggelsen af uddannel-
serne. Direktionen har fastsat standarder for de enkelte kvalitetsmal.

4

* MARTEC vil sikre, at undervisningen og studiemiljg medvirker til at un-

derstgtte trivsel og leeringsudbytte.

+ De studerendes praveresultater er pa et passende niveau.

J

Med afseet i modulbeskrivelserne (jf. ”Niveau og indhold”) udarbejder den enkelte
underviser hvert semester en forlgbsplan for det enkelte undervisningsforlgb. | for-
lebsplanen beskriver underviseren kortfattet indholdet af de faglige hovedelemen-
ter, der indgar i undervisningsforlgbet. Underviseren beskriver ogs& undervisnings-
materialet, samt hvilket taksonominiveau der geelder for de enkelte temaer. De to
forlgbsbeskrivelser for skibsfgreruddannelsen, som akkrediteringspanelet har set,
indeholder desuden en beskrivelse af, hvilke undervisningsmetoder der anvendes i
forbindelse med de enkelte temaer. Underviserne koordinerer tilretteleeggelsen af
undervisningen sammen med uddannelseschefen, og for maskinmesteruddannel-
sens vedkommende ogsa teamlederen. Det sker pa et mgde forud for semester-
start. Teamlederen pa maskinmesteruddannelsen har et serligt ansvar for, at un-
dervisningen sker i overensstemmelse med studieordningen, modulbeskrivelserne

49



og MARTEC’s peedagogiske profil. Teamkoordinatoren péa skibsfgreruddannelsen har
sammen med uddannelseschefen ansvaret for at udarbejde og revidere studieord-
ningen, herunder modulbeskrivelserne. Teamkoordinatoren har ligeledes ansvaret
for i samarbejde med uddannelseschefen at seette en retning for den paedagogiske
og didaktiske udvikling af uddannelsen (audit trail 1, s. 90 og 92).

Prover og eksaminer

Studieordningerne for MARTEC’s uddannelser fastleegger de overordnede rammer
for bedgmmelse og gennemforelse af eksamen. Studieordningen for den enkelte
uddannelse indeholder desuden en bedgmmelsesplan for alle uddannelsens eksa-
miner. Planen omfatter bl.a. preveform, og om eksamen bedgmmes med karakter
eller bestdet/ikke bestdet. Underviserne beskriver prgveformen naermere i modul-
beskrivelserne, fx om prgven er skriftlig eller mundtlig, og om den gennemfgres
som fx skriftlige afleveringsopgaver i lgbet af semestret eller som en mundtlig por-
tefoljeeksamen (audit trail 1, s. 153, 158, 169 og 180).

MARTEC har en procedure for planlaegning og gennemfgrelse af hhv. skriftlige og
mundtlige eksaminer. Uddannelseschefen har det overordnede ansvar for afviklin-
gen af preover og eksaminer, mens teamlederen sikrer, at bedgmmelserne sker efter
hensigten (audit trail 1, s. 85 og 91).

Alle censorer evaluerer i et fast spgrgeskema de gennemfgrte prever, herunder me-
toden for udprgvning og de studerendes faglige niveau set i relation til undervis-
ningsforlgbets leeringsmal.

| uddannelsens SUP forholder uddannelseschefen sig til de studerendes evaluering
af forlgbet i forbindelse med afgangsprojektet. | maskinmesteruddannelsens SUP
for 2023 har uddannelseschefen noteret, at evalueringerne viser, at de studerende
er tilfredse med projektvejledningen. Uddannelseschefen behandler ogsé nogletallet
for karaktergennemsnittet for afgangsprojekterne (audit trail 1, s. 111).

Praktik

MARTEC’s praktikkoordinator har det overordnede ansvar for tilretteleeggelsen af
praktikken. Praktikkoordinatoren bistar bl.a. de studerende med udarbejdelsen af
formelle praktikaftaler og med at udarbejde individuelle laeringsmal for praktikken.

Der er to praktikperioder p& bade maskinmester- og skibsfgreruddannelsen. De
studerende pa maskinmesteruddannelsen, som har en studentereksamen og ingen
praktisk erfaring, skal i virksomhedspraktik pa 3. semester i forleengelse af veerk-
stedsskolen. P& 9. semester skal alle studerende i professionspraktik, der kan gen-
nemfgres som enten virksomheds- eller sgpraktik. | labet af den sidste praktikperi-
ode veelger de studerende den problemstilling, de vil undersgge i deres bachelor-
projekt. Pa skibsfareruddannelsen er den farste sgpraktik placeret pa 2. semester,
mens den anden praktikperiode er placeret pa 6. og 7. semester. Alle studerende pa
skibsfareruddannelsen skal gennem de to praktikperioder opné 12 méneders samlet
sejltid, heraf mindst 6 maneder péa skibe uden for kystfart.

Praktikkoordinatoren gennemfgrer s& vidt muligt besgg pé alle praktiksteder under-
vejs i forlgbet. Ud over praktikkoordinatoren deltager den studerende og kontakt-
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personen pa praktikstedet i besgget. Praktikkoordinatoren skriver sine observatio-
ner i et notat, som tilgdr uddannelseschefen (supplerende dokumentation, s. 21).
Ved afslutningen af BA-praktikken skal virksomhedens kontaktperson udfylde et
evalueringsskema om bl.a. gennemfgrelse, leeringsmal og den studerendes kompe-
tencer og sende det til praktikkoordinatoren.

Praktikkoordinatoren fortalte under forste besgg, at de studerende undervejs i
praktikken udfylder logbgger med refleksioner over deres leering, som de sender til
praktikkoordinatoren. | forbindelse med den sidste logbog skal de studerende eva-
luere praktikkens relevans, graden af forventningsindfrielse og opfyldelse af lee-
ringsmalene samt give input til, om professionen har nye faglige behov, der bgr/kan
deekkes af uddannelsen.

Praktikkoordinatoren og uddannelseschefen gor i uddannelsens SUP sammen status
over, om alle praktikophold er blevet evalueret, og om der er problemstillinger, der
kraever opfglgning. Det fremgar af den seneste SUP for maskinmesteruddannelsen,
at uddannelseschefen og praktikkoordinatoren ikke fandt anledning til at igang-
saette tiltag. Uddannelseschefen for skibsfgreruddannelsen og praktikkoordinatoren
har i uddannelsens SUP for 2023 identificeret et behov for at revidere bade proce-
duren for og spgrgsmalene i praktikevalueringen. De foreslar pa den baggrund, at
der bl.a. implementeres en midtvejsevaluering i praktikperioderne (audit trail 1, s.
133). Vicedirektgren fortalte desuden, at ogsé direktionen og uddannelsesledelsen
pa SUP D-mgdet i december 2023 drgftede mulige lesninger p& udfordringerne ved-
rerende gennemfgrelse og evaluering af skibsfgreruddannelsens praktikforlgb.

Arbejdsbelastning

Akkrediteringspanelet vurderer, at MARTEC lgbende og systematisk arbejder med at
sikre, at de studerendes arbejdsbelastning svarer til uddannelsens normering.

MARTEC har et mal om at prioritere, at de studerende har mange konfrontationsti-
mer og en hgj studieintensitet. Det gennemsnitlige antal ugentlige undervisningsti-
mer for studerende ved maskinmesteruddannelsen pd MARTEC er stort sammenlig-
net med de videregdende uddannelser generelt. Ifalge opgarelser fra Uddannelses-
og Forskningsministeriets datavarehus har maskinmesteruddannelsen pa MARTEC
17,4 undervisningstimer pr. ECTS-point mod et gennemsnit for professionsbachelor-
uddannelser pa 10,1 timer og for maskinmesteruddannelser pa 13,8 timer.

Akkrediteringspanelet har interesseret sig for, hvordan MARTEC arbejder med at
sikre, at de studerende har en passende arbejdsbelastning, herunder hvordan un-
derviserne kommunikerer den forventede belastning til de studerende. Undervi-
serne kommunikerer bl.a. om de enkelte fag til de studerende i forlgbsplanerne,
som de studerende har adgang til ved starten af semestret. Under panelets andet
besgg fortalte underviserne, at de gennemgar forlgbsplanerne sammen med de stu-
derende i begyndelsen af et undervisningsforlgb. Nogle undervisere inddrager i den
sammenhang ogsd modulbeskrivelserne og studieaktivitetsmodellerne.

Akkrediteringspanelet har set to eksempler pa forlgbsplaner fra hvert af de tre fag-
omréder, der indgér i audit trail 2. Disse forlgbsplaner er temmelig forskelligartede,
seerligt mht., hvor detaljeret de preesenterer forlgbets indhold. Alle forlgbsplanerne
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indeholder et indblik i pensum for enkelte fagtemaer. Det er kun nogle fa af for-
lebsplanerne, der beskriver, hvordan de studerende skal forberede sig til fagets for-
skellige temaer, og hvor mange lektioner der er afsat til temaerne. Ingen af forlebs-
planerne indeholder datoer for undervisningsgange — dog er temaernes raeekkefglge
angivet i nogle af forlgbsplanerne (audit trail 2, s. 4-34). Under andet besgg fortalte
nogle studerende, at de oplever, at undervisningen folger forlebsplanerne ret ngje.

Det er akkrediteringspanelets opfattelse, at forlgbsplanerne giver et overblik over
de fagtemaer, som de studerende skal arbejde med i undervisningsforlgbet. Panelet
har dog dreftet, at MARTEC i forbindelse med den planlagte standardisering med
fordel kan overveje, hvordan forlgbsplanerne bliver mere tydelige mht., hvilken ar-
bejdsindsats der forventes af de studerende i relation til de enkelte temaer og un-
dervisningsgange. Panelet uddyber dette synspunkt i kapitlet "Udvikling og reflek-

sion”.

Monitorering af de studerendes arbejdsbelastning

MARTEC har i studieordningerne fastlagt de studerendes arbejdsindsats til ca. 770

timer pr. semester, hvilket svarer til ca. 38,5 timer pr. uge. Under akkrediteringspa-
nelets andet besgg fortalte vicedirektgren, at méalet er, at de studerende i praksis

har en gennemsnitlig arbejdsbelastning pa ca. 42 timer pr. uge.

MARTEC monitorerer de studerendes arbejdsbelastning gennem MARTEC’s egen
studietilfredshedsundersggelse. Undersggelsen i 2023 havde som naevnt en svar-
procent pa 45 for bade skibsfgrer- og maskinmesteruddannelsen.

Her blev de studerende spurgt om deres samlede ugentlige tidsforbrug pa studiet.
Svarkategorierne er:

e Under 30 timer pr. uge
e 30-37 timer pr. uge
e Over 37 timer pr. uge.

Uddannelseschefen behandler resultatet i uddannelsens SUP. Akkrediteringspanelet
har set, at uddannelseschefen for skibsfareruddannelsen konkluderer, at der skal
veere fokus pé, “at flere oplever en studiebelastning p& mere end 37 timer om
ugen”. Uddannelseschefen noterer sig samtidig, at de studerende i hverdagen giver
udtryk for, at de oplever et stort arbejdspres. For maskinmesteruddannelsen geel-
der det, at 44 % af de studerende, som har deltaget i undersggelsen, har angivet, at
de anvender mere end 37 timer pr. uge. Uddannelseschefen for maskinmesterud-
dannelsen konstaterer p& baggrund af de studerendes besvarelser, at studieintensi-
teten er gget sammenlignet med det foregdende ar, men at der er behov for, at den
gges yderligere. MARTEC har gennem de seneste ar lgbende arbejdet med at finde
meningsfulde svarkategorier (audit trail 1, s. 113 og 136; supplerende dokumentation,
s. 3).

Under akkrediteringspanelets besgg gav flere studerende udtryk for, at arbejdsbe-
lastningen efter deres mening er stor pa nogle semestre, og at belastningen kan va-
riere hen over semestret. De studerende fortalte samtidig, at de oplever, at under-
viserne er opmaerksomme pa at skabe en jeevn arbejdsbelastning ved at koordinere
pa tveers af fagene. De fortalte ogsd, at underviserne lgbende er opmarksomme pa
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at placere afleveringsopgaver pé tidspunkter, hvor der ikke er stgrre opgaver el. lign.
i andre fag. Panelet har derudover set, at studiensevnet pa sit mgde i marts 2023
dreftede resultaterne af de studerendes besvarelser om arbejdsbelastning.

Akkrediteringspanelet anerkender, at MARTEC anvender de studerendes vurderinger
som et led i monitoreringen af arbejdsbelastningen, og at resultaterne bliver drgftet
i studienzevnet. Panelet finder det positivt, at bdde uddannelseschefen og undervi-
serne handler pa baggrund af den feedback, som de studerende lgbende giver i
hverdagen. Derudover haefter panelet sig ved, at MARTEC lgbende har arbejdet med
at finde meningsfulde svarkategorier. Dog bemeaerker panelet, at svarkategorierne til
spgrgsmalet om det samlede ugentlige tidsforbrug i studietilfredshedsundersggel-
sen ikke er velegnet til at identificere, om de studerendes arbejdsbelastning er pas-
sende pa baggrund af timeangivelserne og heller ikke i tilstreekkelig grad er teenkt
sammen med den malsaetning, som MARTEC har fastlagt for de studerendes stu-
dieaktivitet. | kapitlet "Udvikling og refleksion” uddyber panelet sine overvejelser
mht., hvordan MARTEC kan have et bredere blik pa de studerendes arbejdsbelast-
ning, s& den hverken bliver for lille eller for stor.

Evaluering af undervisningen

Akkrediteringspanelet vurderer, at MARTEC systematisk monitorerer undervisningen
gennem de semestervise midtvejs- og slutevalueringer og gennem den érlige stu-
dietilfredshedsundersggelse. Underviserne og de relevante ledelsesniveauer handler
pa baggrund af evalueringsresultaterne.

Evaluering af undervisningen indgar som en overordnet mélsaetning i MARTEC’s kva-
litetspolitik. Malszetningen er, at "der gennemfgres lgbende og regelmaessige evalu-
eringer af uddannelser og undervisning, og at resultaterne herfra finder systematisk
anvendelse” (eksempelmaterialet, s. 10).

Uddannelseschefen har ansvaret for, at der gennemfgres bdde midtvejs- og slut-
evalueringer af alle undervisningsforlgb, der har en varighed af mere end ti uger. |
uddannelsens arlige SUP rapporterer uddannelseschefen, om der er gennemfart
midtvejs- og slutevalueringer pa alle hold. Det er undervisernes opgave at afsaette
tid til, at evalueringerne gennemfgres som en del af undervisningen (audit trail 2, s.
135).

Midtvejsevalueringen er undervisernes redskab til at justere og udvikle undervisnin-
gen her og nu. MARTEC har derfor besluttet, at underviserne ikke leengere skal ud-
arbejde skriftlige handlingsplaner pa baggrund af midtvejsevalueringen. Formalet
med slutevalueringerne er ud over at bidrage til undervisernes lgbende udvikling af
undervisningen ogsa at fungere som ledelsesinformation, idet resultaterne fra slut-
evalueringerne behandles af uddannelseschefen i uddannelsens SUP.

Ud over midtvejs- og slutevalueringerne gennemfgrer MARTEC arligt en studietil-
fredshedsundersggelse blandt de studerende. Resultaterne fra undersggelsen ind-
gar som information i uddannelsesledelsens monitorering af uddannelsernes kvali-
tet og bliver afrapporteret i uddannelsens SUP. Her indgar ogsé udvalgte spgrgsmal
fra Danmarks Studieundersggelse, bl.a. om de studerendes trivsel.
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Midtvejsevalueringer

De studerende giver i midtvejsevalueringen feedback mht. underviserens organise-
ring og tilretteleeggelse af undervisningen, de anvendte undervisningsmetoder, det
faglige niveau, koblingen til praksis og det anvendte undervisningsmateriale.

De enkelte undervisere har valgfrihed mht., hvordan de vil gennemfgre midtvejseva-
lueringen. Akkrediteringspanelet har faet indtryk af, at de fleste undervisere vaelger
at gennemfgre midtvejsevalueringen som en kort, skriftlig spgrgeskemaundersg-
gelse med efterfolgende dialog mellem underviseren for det pdgeeldende undervis-
ningsforlgb og de studerende pa holdet. De studerende kan gnske, om evalueringen
skal gennemfgres individuelt eller holdvis. Nar evalueringen gennemfgres holduvis,
drgfter de studerende fire evalueringsspargsmal i feellesskab uden underviserens
tilstedeveaerelse og bliver for hvert spargsmal enige om en svarmulighed pa en skala
fra 1-5, som de noterer i det skriftlige spgrgeskema. De studerende har ogsa mulig-
hed for at skrive feedback i et &bent kommentarfelt. Hvis evalueringen gennemfg-
res individuelt, udfylder de studerende spgrgeskemaet enkeltvis. Uanset om de stu-
derende besvarer evalueringsspagrgsmalene enkeltvis eller holdvis, har de stude-
rende og underviseren efterfglgende en samtale med udgangspunkt i de studeren-
des besvarelse. Det er underviserens ansvar at tilpasse undervisningen pa baggrund
af de studerendes feedback (audit trail 2, s. 135-136 og 139).

Under akkrediteringspanelets andet besgg fortalte de studerende, at evalueringerne
typisk gennemfgres holdvis. Enkelte studerende har oplevet, at en midtvejsevalue-
ring er blevet gennemfgrt individuelt. Alle oplevede, at det var muligt at gennemfere
individuelt, hvis nogle studerende gnskede denne metode. De studerende gav ud-
tryk for, at midtvejsevalueringen fungerer godt. De oplever, at underviserne er inte-
resserede i de studerendes feedback og gerne vil justere undervisningen. De oplever
ogsa, at der sker sendringer pa baggrund af midtvejsevalueringen. De studerende
gav samtidig udtryk for, at de kan falge op pa eventuelle problemer i slutevaluerin-
gen, i tilfeelde af at der ikke er fundet en tilfredsstillende lgsning. De studerende
pegede desuden pd, at metoden med felles holdbesvarelse forud for dialog med
underviserne giver en god anonymitet for den enkelte studerende.

Slutevalueringer

Slutevalueringen har ligeledes fokus pé organiseringen af undervisningsforlgbet,
herunder de anvendte undervisningsformer. Derudover har de studerende mulighed
for bl.a. at evaluere skemaplanlaegningen, undervisningsmaterialet, underviserens
formidling og holdets indsats.

De studerende besvarer spgrgsmaélene holdvis uden underviserens deltagelse. Dette
sker den naestsidste undervisningsgang. Underviseren sgrger for, at de studerende
veaelger en ordstyrer. En studerende skriver holdets faelles svar ind i et elektronisk
spgrgeskema. De studerende skal for hvert af de seks spargsmal blive enige om en
svarmulighed pa en skala fra 1-5. For hvert spgrgsmal findes et tilhgrende &bent
kommentarfelt, hvor de studerende kan uddybe besvarelsen. Der er derudover et
adbent kommentarfelt, hvor de studerende kan skrive gvrige input. De studerende
afleverer holdets besvarelse til underviseren. Den efterfglgende undervisningsgang
har de studerende og underviseren en dialog med afszet i besvarelsen. Underviseren
skriver en kort opsummering af dialogen ind i dokumentet med holdets besvarelse.
Derefter udarbejder underviseren sin egen evaluering af undervisningsforlgbet, som
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ligeledes skrives ind i dokumentet. En underviser har fx noteret konkrete forslag til
opdatering af undervisningsmaterialet til faget termiske maskiner og anlseg pa 4.
semester og didaktiske overvejelser om formulering af portefeljeopgaver. Det frem-
gar bl.a., at de anvendte praesentationer skal opdateres med aktuelle driftsdata fra
simulatorsystemer (audit trail 2, s. 137-138 og 140-142).

Underviseren sender det samlede dokument til uddannelseschefen og teamlederen.
Resultaterne indgar pa semesterteammgdet, hvor underviserne, uddannelseschefen
og teamlederen drofter de studerendes feedback. Akkrediteringspanelet har set en
opsamling, som uddannelseschefen og teamlederen for maskinmesteruddannelsen
har udarbejdet forud for det seneste semesterteammegde. Her har de for hvert se-
mester sammenfattet udvalgte tilbagemeldinger fra hhv. slutevalueringer og cen-
sorevalueringer. For 9. semester indgar desuden en opsamling pa evalueringen af
projektvejledningen (audit trail 2, s. 147-148).

| uddannelsens éarlige SUP skal uddannelseschefen pa baggrund af sin gennemgang
af arets slutevalueringer fremhaeve og uddybe tre positive tendenser og tre udfor-
dringer. Fx har uddannelseschefen for maskinmesteruddannelsen i SUP’en for 2023
fremhaevet hgj faglighed hos underviserne og teet dialog mellem underviserne og de
studerende som positive elementer, mens uddannelseschefen peger pa udfordrin-
ger med laboratorieudstyr. | SUP’en for skibsfgreruddannelsen fremhaever uddan-
nelseschefen som et positivt element, at slutevalueringerne bl.a. har vist, at de stu-
derende oplever, at underviserne er gode til at formidle stoffet. Som udfordringer
har uddannelseschefen nzevnt de studerendes manglende motivation ved gruppear-
bejde og manglende digitalt udstyr til undervisningen (audit trail 1, s. 111-112 og 134-
135).

For bade slutevalueringer og de midtvejsevalueringer, der gennemfgres kollektivt pa
holdet, skal underviserne ifglge proceduren formidle til de studerende, at det er
holdets flertalsmening, der gnskes udtrykt gennem undervisningsevalueringerne.
Akkrediteringspanelet havde forud for andet institutionsbesgg en bekymring mht.,
om MARTEC ved at tilstreebe et indblik i flertalsmeningen risikerer, at underviserne
og uddannelsesledelsen gér glip af relevante input, som befinder sig p& yderpunk-
terne. Panelet spurgte derfor ind til dette under besgget. De studerende gav dog
udtryk for, at mindretallets synspunkter ogsa kommer med i evalueringen. De for-
klarede, at der er plads til forskellige synspunkter, nar de drgfter de enkelte
sporgsmal og at eventuelle divergerende synspunkter bliver skrevet ind i det abne
kommentarfelt. Panelet faler sig pa den baggrund betrygget i, at MARTEC’s koncept
for midtvejs- og slutevaluering af undervisningen i praksis giver alle studerende
mulighed for at tilkendegive deres synspunkter.

Studietilfredshedsundersggelsen

De studerende har i foraret mulighed for at evaluere bl.a. undervisningen gennem
MARTEC’s studietilfredshedsundersggelse. Undersggelsen har ogsa fokus pa trivsel,
studieintensitet og de studerendes oplevelse af MARTEC’s feellesfunktioner, herun-
der bl.a. studievejledningen og studieadministrationen (audit trail 2, s. 35-45).

Spergsmalene fra studietilfredshedsundersggelsen indgar bl.a. som kvantitative in-
dikatorer for kvalitetsmélet "MARTEC vil sikre, at undervisningen og studiemiljg
medvirker til at understette trivsel og leeringsudbytte” (eksempelmaterialet, s. 22).
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MARTEC gnsker en hgj svarprocent for studietilfredshedsundersggelsen og under-
stotter dette ved at seette tid af til undersggelsen i undervisningen og tale med de
studerende om, hvorfor deres bidrag er relevant (institutionsrapporten, s. 6). Vicedi-
rektgren fortalte, at svarprocenten tidligere har veeret lav, og at MARTEC derfor
kontinuerligt har haft fokus pa at fa flere studerende til at deltage i undersggelsen.
Forud for studietilfredsundersggelsen i 2023 har den ene teamleder besggt samt-
lige hold og afsat tid til, at de studerende kunne besvare spgrgsmaélene. Denne ind-
sats resulterede i en svarprocent pa 45 for bdde maskin- og skibsfgreruddannelsen,
hvilket er en forbedring i forhold til den forrige undersggelse.

De studerende drgfter resultaterne fra studietilfredshedsundersggelsen pa studie-
naevnsmgderne og er med til at drafte, hvordan der bedst kan fglges op pa resulta-
terne. Akkrediteringspanelet har set referatet fra studiensevnets mgde i marts 2023,
hvor undersggelsen var pa dagsordenen. De studerende bidrog i drgftelsen af un-
dersggelsen med uddybende betragtninger til resultaterne. Fx spurgte uddannelses-
chefen for maskinmesteruddannelsen ind til resultaterne om undervisningens ram-
mer og planleegning og bad de studerende reflektere over, hvad de savner.

Paedagogisk og didaktisk kvalitet

Akkrediteringspanelet vurderer, at MARTEC sikrer paedagogisk og didaktisk kvalitet i
undervisningen, sd denne understatter de studerendes leering. Det sker i praksis
dels gennem studenterevalueringerne og dels gennem bl.a. undervisernes paedago-
giske og didaktiske kompetenceudvikling, herunder adjunktforlgbet.

Uddannelseschefen for maskinmesteruddannelsen har som personaleansvarlig for
alle underviserne ansvaret for deres paedagogiske og didaktiske kompetenceudvik-
ling. For nyansatte adjunkter er adjunktforlgbet et centralt element i udviklingen af
deres paedagogiske og didaktiske kompetencer. MARTEC’s tvaergdende udviklings-
konsulent har ansvaret for MARTEC’s adjunktforlgb, der bl.a. omfatter to paedagogi-
ske undervisningsforlgb og tvaergdende paedagogiske udviklingsaktiviteter for alle
adjunkter. Udviklingskonsulenten skal som led i de enkelte adjunktforlgb give pee-
dagogisk sparring og vejledning til adjunkten (audit trail 1, s. 88).

Uddannelseschefen vurderer undervisernes behov for paedagogisk og didaktisk
kompetenceudvikling i forbindelse med den &rlige MUS. Samtalerne tager bl.a. ud-
gangspunkt i de studerendes slutevalueringer. Under andet besgg fortalte uddan-
nelseschefen, at underviserne har mulighed for selv at foresld konkret paedagogisk
kompetenceudvikling. | uddannelsens SUP ggr uddannelseschefen status over den
samlede undervisergruppes paedagogiske kompetencer. Det fremgar fx af maskin-
mesteruddannelsens SUP for 2023, at uddannelseschefen ser et fortsat behov for
at styrke undervisernes kompetencer som projektvejledere (audit trail 1, s. 101).

MARTEC’s pesedagogiske profil er beskrevet i studieordningerne for de enkelte ud-
dannelser og tager afseet i problembaseret leering (PBL). | studieordningerne er det
ligeledes beskrevet, hvilke andre undervisningsformer der anvendes sammen med
PBL-tilgangen. Det gzelder fx klasseundervisning, foreleesninger, gruppearbejde, la-
boratorieforsgg og casearbejde. Teamlederen tilser, at undervisningen p& maskin-
mesteruddannelsen sker i overensstemmelse med den paedagogiske profil, bl.a.
gennem dialogen med underviserne om opfalgning pa studenterevalueringer og gen-
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nem koordinering af undervisernes deltagelse i paedagogiske tiltag. Pa skibsfererud-
dannelsen er ansvaret for denne opgave delt mellem uddannelseschefen og team-
koordinatoren (audit trail 1, s. 90 og 92). Under andet besgg fortalte bade undervi-
serne og uddannelsescheferne, at underviserne har stor didaktisk frihed inden for
rammen af MARTEC’s psedagogiske profil.

Enheden for uddannelsesudvikling

Akkrediteringspanelet har haft szerligt fokus pé, hvordan MARTEC sikrer, at der lg-
bende sker psedagogisk og didaktisk udvikling af undervisningen. Det er panelets
opfattelse, at udviklingskonsulenten sammen med uddannelsesledelsen saetter
nogle gode rammer for, at underviserne individuelt og i feellesskab deler viden om
undervisnings- og arbejdsformer.

MARTEC oprettede i starten af 2023 en enhed for uddannelsesudvikling. Formalet
var at styrke organisationens arbejde med paedagogik, didaktik og udvikling af ud-
dannelserne. MARTEC’s udviklingskonsulent, der indgar i den nye enhed, har som en
central del af opgaveportefgljen at fremme og understgtte den paedagogiske udvik-
ling. Opgaven omfatter bl.a. at give paedagogisk sparring og steotte til underviserne
samt at planleegge og gennemfgre paedagogiske forlgb i samarbejde med uddannel-
sesledelsen (audit trail 1, s. 88).

Underviserne og udviklingskonsulenten fortalte under akkrediteringspanelets andet
besgg, at de bl.a. drafter peedagogik og didaktik pa det ménedlige made for alle un-
dervisere p& MARTEC’s professionsbacheloruddannelser (tirsdagsmader), hvor ud-
viklingskonsulenten ogsa deltager. Fx havde de pé tirsdagsmaderne i marts og april
2023 temadregftelser om projektvejlederens rolle og opgaver med videndeling om
vejledningsopgaven (audit trail 2, s. 172-173).

| labet af 2024 vil MARTEC desuden etablere et tvaergdende videnmiljg for psedago-
gik, hvor udviklingskonsulenten skal vaere koordinator (audit trail 1, s. 88). Vicedi-
rektgren fortalte under akkrediteringspanelets andet besgg, at beslutningen om at
etablere et tveergdende paedagogisk videnmiljg er truffet pd baggrund af et gnske
fra underviserne om yderligere paedagogisk og didaktisk udvikling og sparring.

Underviserne gav under akkrediteringspanelets andet besgg flere eksempler p4, at
de lgbende inddrager nye undervisnings- og arbejdsformer. Fx har en underviser i
fagemnet skibsteknik arbejdet med flipped classroom for at imgdekomme de stu-
derendes gnske om mere underviserstyret leering som led i de studerendes projekt-
arbejde. En anden underviser arbejdede med at strukturere de studerendes ar-
bejdsproces ved brug af den sékaldte Pomodoro-metode, hvor de studerende ar-
bejder koncentreret i pa forhand definerede tidsintervaller. Efter at underviseren
har delt sine gode erfaringer med metoden, er flere undervisere begyndt at anvende
den i undervisningen.

Akkrediteringspanelet bemazerker, at der i undervisergruppen er stor abenhed mht.
paedagogisk og didaktisk videndeling og udvikling. Det er panelets opfattelse, at det
nyetablerede tvaergdende videnmiljg for paedagogik fremover vil understgtte den
eksisterende praksis for paedagogisk og didaktisk udvikling.
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Studentercentreret leering

Akkrediteringspanelet vurderer, at MARTEC systematisk forholder sig til og priorite-
rer, hvordan institutionen arbejder med studentercentreret leering, samt at ledelsen
kvalitetssikrer de relevante aktiviteter.

MARTEC arbejder med studentercentreret leering inden for den eksisterende peaeda-
gogiske og didaktiske praksis, idet der bade i undervisningen og i leeringsmiljget ge-
nerelt er fokus pa de studerendes leering. MARTEC igangsatte i efteréret 2022 et ar-
bejde med at beskrive institutionens tilgang til studentercentreret leering. En intern
arbejdsgruppe bestdende af en reekke undervisere, udviklingskonsulenten og reprae-
sentanter for uddannelsesledelsen har med afsaet i en workshop for alle undervi-
sere arbejdet med at beskrive MARTEC’s psedagogiske og didaktiske praksis inden
for rammerne af studentercentreret leering. Arbejdet resulterede i slutningen af
2022 i et rammepapir, “Feelles ansvar for leering”, som fremhaever de centrale ele-
menter i MARTEC’s studentercentrerede arbejde. Det er fx et centralt element, at
de studerende er aktive deltagere i undervisningen og arbejder med leeringsmalene
gennem forskellige arbejds- og undervisningsformer (audit trail 2, s. 164-167).

Den klassebaserede undervisning er fundamentet for at sikre en neervaerende og di-
alogbaseret undervisning pad MARTEC. Variationen i den psedagogiske og didaktiske
tilrettelaeggelse sker med udgangspunkt i de forskellige arbejds- og undervisnings-
former, som de studerende mgder gennem uddannelsen. Arbejds- og undervis-
ningsformerne er som naevnt tidligere under dette kriterium beskrevet i studieakti-
vitetsmodellerne i studieordningen for den enkelte uddannelse.

Undervisningen tilretteleegges med fokus p3, at de studerendes leering er et feelles
anliggende for underviserne og de studerende. Underviserne skal tilretteleegge og
gennemfgre undervisningsforlgb, hvor de studerende har mulighed for at deltage og
bidrage aktivt til undervisningen (audit trail 2, s. 165).

Et andet centralt element i MARTEC's tilgang til studentercentreret leering er at un-
derstgtte, at de studerende involveres i udviklingen af undervisningen og studiemil-
joet, bl.a. gennem studenterevalueringerne, evalueringer af vejledning og projektfor-
lgb samt deltagelse i studierddet og studienaevnet (audit trail 2, s. 165-166).

MARTEC betragter desuden studie- og trivselsvejledning som et centralt element i
arbejdet med studentercentreret laering og sigter mod at kunne tilbyde de stude-
rende studie- og trivselsvejledning, der er bade synlig, kompetent og tilgeengelig. De
studerende fortalte under akkrediteringspanelets andet besgg, at de mgder studie-
vejlederen og praktikkoordinatoren allerede i lgbet af den forste uge af studieforlg-
bet, og at de to desuden jaevnligt stikker hovedet ind i klassen. De studerende gav
ogsé udtryk for, at de oplever, at bade studievejlederen, underviserne og studiead-
ministrationen generelt er tilgeengelige.

Kvalitetssikringen af aktiviteter relateret til studentercentreret laering
Kvalitetssikringen af de aktiviteter, der knytter sig til den valgte tilgang, sker bl.a. i
tilknytning til kvalitetsmalet for evaluering af undervisningen: "MARTEC vil systema-
tisk evaluere og udvikle undervisningen i et samspil mellem studerende, undervi-
sere og ledelse for at sikre kvaliteten heraf.” Der er fastsat bade kvantitative og
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kvalitative indikatorer for kvalitetsmalet. Bl.a. skal uddannelseschefen i uddannel-
sens SUP vurdere kvalitetsmaélet ud fra de studerendes svar pd spgrgsmaélet om, i
hvilken grad de oplever at have passende indflydelse pa undervisningen. Uddannel-
seschefen skal ogsé angive, om der er gennemfgrt midtvejs- og slutevalueringer i
alle klasser. De studerende evaluerer studie- og trivselsvejledningen i den arlige
studietilfredshedsundersggelse. Her skal de svare p&, bade om de oplever, at det er
let at komme i kontakt med en studievejleder, og om de har faet god hjelp og vej-
ledning af studievejledningen. Besvarelserne bliver behandlet i feellesfunktionernes
SUP (SUP F). Resultaterne fra den seneste studietilfredshedsundersggelse var 3,7
ud af 5 for badde maskinmesteruddannelsen og skibsfgreruddannelsen. Vicedirektg-
ren fortalte under panelets andet besgg, at direktionen og uddannelsesledelsen ved
SUP D-mgdet i december 2023 besluttede at igangseette tveergdende initiativer for
at styrke studievejledningen, da studietilfredshedsundersggelsens resultater pegede
pa, at der var behov for at justere studievejledningen (eksempelmaterialet, s. 22;
supplerede dokumentation, s. 10; audit trail 2, s. 72 og 116).
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4

Jdviklings-
perspektiv




Udvikling og refleksion

Dette kapitel indeholder akkrediteringspanelets refleksioner over det kvalitetssik-
ringsarbejde, panelet har mgdt pd MARTEC. Kapitlet omhandler institutionens lg-
bende udvikling af kvalitetssikringsarbejdet, beskriver styrker ved institutionens
kvalitetssikringsarbejde og peger pa mulige udviklingsomrader. Kapitlet indgér ikke i
Akkrediteringsradets afggrelsesgrundlag.

Lgbende udvikling af
kvalitetssikringsarbejdet

Indledningsvist gnsker vi at kommentere nogle af de sendringer, som | allerede ar-
bejder med at definere og implementere.

Vi har set, at | lebende justerer og udvikler jeres kvalitetssikringsarbejde med afszet
i bade strategiske valg og interne behov. | gnsker at sendre SUP-processen, sé |
hvert andet &r gennemfarer en fuld SUP-proces og de gvrige ar en reduceret proces
i form af en sdkaldt mini-SUP. SUP-processen har stor veerdi for jeres kvalitetssik-
ringsarbejde, da den er en katalysator for relevante draftelser pa forskellige ni-
veauer i organisationen. Desuden er processen central for jeres arbejde med moni-
torering af og opfelgning pa kvalitetssikringsarbejdet. Samtidig oplever I, at det er
en ressourcekraevende proces, og at resultatet ikke altid helt stdr mal med indsat-
sen. | har i den forbindelse ogsa besluttet at lade studietilfredshedsundersggelsen

folge kadencen for SUP-processen og vaere toarig.

Vi har ogsa set, at | arbejder med at styrke og systematisere den paedagogiske og
didaktiske udvikling p& tveers af organisationen. For at understgtte en mere syste-
matisk og helhedsorienteret udvikling baseret pa sparring og inspiration pé tvaers af
fagmiljegrupper og underviserteams har | etableret en enhed for uddannelsesudvik-
ling, | har desuden besluttet at etablere et tveerorganisatorisk videnmiljg for pseda-
gogik og didaktik.

Styrker og udviklingsomrader

Vi gnsker i det folgende at fremhaeve syv udviklingsomréader, som | kan overveje at
arbejde videre med i jeres fortsatte udvikling af kvalitetssikringsarbejdet.

Kvalitetssikringsarbejdets omfang og udbytte

Vi har oplevet et systematisk og velfungerende kvalitetssikringsarbejde p4 MARTEC,
hvor der bliver taget ansvar og handlet pa de forskellige niveauer i organisationen.
Dog er det vores oplevelse, at dele af kvalitetssikringssystemet kan fremst& omfat-
tende for en relativt lille institution som jeres. Vi har drgftet, om jeres udbytte af
kvalitetssikringsarbejdet altid star mél med indsatsen, og om | med fordel kunne
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slanke dele af kvalitetssikringssystemet for pa den méade at gore kvalitetssikrings-
arbejdet mere malrettet og mindre ressourcekraevende.

Todrig SUP-proces

| har for nylig besluttet, at | fremover vil eendre SUP-processen, sa | hvert andet ar
gennemfgrer en fuld SUP-proces og de gvrige ar en reduceret proces i form af en
sékaldt mini-SUP. Vi kan se flere fordele ved denne sendring. For det fgrste vil skif-
tet til en toarig SUP-proces frigive ressourcer i hele organisationen og szerligt hos
uddannelsescheferne, som har en stor afrapporteringsopgave i forbindelse med ud-
dannelsernes SUP’er. For det andet vil en leengere kadence give jer mere tid til at
arbejde med at definere og implementere de handlinger, som direktionen beslutter i
forbindelse med SUP D-mgdet. For det tredje vil det give jer et styrket grundlag for
at vurdere effekten af de tiltag, | har sgsat.

Set i lyset af jeres ggede antal uddannelsesudbud, og at | har besluttet jer for den
toérige kadence for SUP-processen, vil vi anbefale, at | overvejer, hvor udfarlige de
skriftlige afrapporteringer i uddannelsernes SUP’er skal vaere. Her taenker vi bade
pa, at de skal give et solidt udgangspunkt for uddannelsesledelsens og direktionens
helhedsorienterede drgftelser og prioriteringer under SUP D-mgadet, og at de skal
understgtte den kollektive hukommelse om de centrale beslutninger vedrgrende de
enkelte uddannelsesudbud.

Revision af kvalitetssikringsarbejdets skabeloner

Det er tydeligt for os, at de forskellige aktgrer i jeres organisation ved, hvad de skal
gare og hvornér, og at de oplever, at jeres procedurebeskrivelser og skabeloner er
en veerdifuld stotte i det daglige kvalitetssikringsarbejde. Vi har oplevet, at béde
skabeloner og procedurebeskrivelser bidrager til en velfungerende systematik for
seerligt undervisernes, fagmiljggruppernes og uddannelseschefernes opgaver.

Det er dog vores indtryk, at nogle af de underliggende skabeloner, som | anvender i
det lgbende kvalitetssikringsarbejde, skal udfyldes med relativt mange informatio-
ner og refleksioner. Fx indeholder skabelonen for undervisernes PDV’er et felt, hvor
underviseren skal reflektere over de tre stgrste succeser og tre forbedringspotenti-
aler mht. udviklingen af videngrundlaget. Vi har set, at dette felt ikke altid udfyldes.
Der er ligeledes rubrikker til ansvar og deadline i referater af magder i fagmiljegrup-
perne, som i flere tilfaelde ikke er udfyldt. | fortalte os under besgget, at de ikke al-
tid anvendes i praksis, fordi opfalgningen sker p& anden vis, fx i dialogen mellem
den enkelte underviser og uddannelseschefen under MUS og portefgljesamtaler el-
ler systematisk under mgderne i fagmiljggrupperne.

Vi har desuden set eksempler pa, at uddannelseschefens refleksioner og vurderin-
ger i uddannelsernes SUP’er kan fremsté gentagende. Det taler for, at der kan ska-
bes en bedre sammenhang i afrapporteringen. Det vil derfor efter vores overbevis-
ning styrke jeres kvalitetssikringsarbejde, hvis | gennemgar de forskellige skabeloner
med henblik pé at afklare formal og udbytte for de enkelte elementer og rubrikker.
Ved at strgmline skabelonerne kan de blive mere fokuserede p& de elementer, som
| finder, bidrager bedst til at sikre og udvikle uddannelsernes kvalitet og relevans.
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De primzere nggletals understottelse af kvalitetssikringsarbejdet

Vi kan forstd, at | gnsker at fastholde ensartede standarder for de primaere nggletal
pa tveers af de fire udbud af professionsbacheloruddannelser, som | nu udbyder.
Som vi ogsa har beskrevet i rapportens afggrelsesdel, sa er greenseveerdierne fast-
lagt som minimumsstandarder, der sjeeldent har givet anledning til handling, hvad
angar udbuddet af maskinmesteruddannelsen i Frederikshavn. P& maskinmesterud-
dannelsen har vi samtidig set, at der i perioden 2014-2022 har veeret en stigende le-
dighed blandt dimittenderne. Ledighedsgraden er pa ingen made alarmerende, men
der har dog veeret en negativ udvikling, som det kan veere nyttigt at have opmaerk-
somhed pa i kvalitetssikringsarbejdet. Det er saledes vores forventning, at det vil
styrke udbyttet af jeres arbejde med de primzere nggletal, hvis negativ udvikling
over tid affgder systematiske refleksioner over arsager og eventuelle behov for
handling.

P& de tre nye uddannelsesudbud er der relativt f& studerende. Arbejdet med de pri-
maere nggletal skal derfor naturligvis ske pa en made, der tager hensyn til de be-
graensninger, der er ved brug af kvantitative opggrelser pa mindre populationer,
hvor fa personer kan have stor betydning for svarfordelingen. Ligeledes finder vi det
vigtigt, at | fortsaetter jeres gode brug af kvalitative informationer som et vaesentligt
input til analyserne af uddannelsernes kvalitet.

Forankring af strategisk fokus pa gren omstilling hos de studerende

Vi har set, at | er godt i gang med at styrke jeres strategiske fokus pa grgn omstil-
ling, bl.a. gennem undervisernes deltagelse i FoU-projekter. Vi har ogsé set, at | har
et velfungerende og teet samarbejde med relevante dele af erhvervslivet om emnet,
bl.a. i regi af jeres advisoryboards. For at blive endnu bedre til at identificere nye
tendenser og teknologiske muligheder inden for den grenne omstilling og videnbe-
hov i den sammenhaeng, har | valgt at supplere denne dialog ved at invitere er-
hvervsrepraesentanter ind til faglige dregftelser med de forskellige fagmiljggrupper.

Vi er blevet opmaerksomme p@, at jeres studerende har forskellige oplevelser af,
hvor meget og hvornar grgn omstilling indgar som en del af deres uddannelser. Vi
kan forstd, at nogle af emnerne inden for gran omstilling er komplekse og kreever
en vis faglig progression, for de studerende kan se relevansen i forhold til gren om-
stilling. P& den baggrund vil vi anbefale, at | overvejer, hvordan underviserne kan
understette de studerendes bevidsthed om, at gren omstilling er en veesentlig og
naturlig del af deres uddannelse. Vi kan fx se et potentiale i, at | i starten af uddan-
nelsen giver de studerende en uddannelsesnaer introduktion til grgn omstilling. Det
vil kunne give dem en klar fornemmelse af, hvornar og i hvilke sammenhaenge de i
lebet af uddannelsen skal tilegne sig kvalifikationer inden for grgn omstilling.

Yderligere understottelse af uddannelsernes videngrundlag

Vi har set, at fagmiljggrupperne spiller en central og velfungerende rolle i arbejdet
med at udvikle og sikre det fagneere videngrundlag. Vi har ogsa set, at det samlede
overblik over den enkelte uddannelses videngrundlag findes hos uddannelseschefen
og behandles i uddannelsens SUP, hvor uddannelseschefen bl.a. samler op pa iden-
tificerede videnbehov pé tveers af de relevante fagmiljggrupper. Set i lyset af, at |
nu udbyder tre professionsbacheloruddannelser, vil vi anbefale jer at laegge en plan
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for, hvordan de fagmiljggrupper, som er relevante for mere end én af jeres professi-
onsbacheloruddannelser, gradvist kan styrke deres fokus pa det saeregne ved de
enkelte uddannelser i arbejdet med at identificere videnbehov og ajourfere viden-
grundlaget. Det kan fx ske som en del af arbejdet med fagmiljgernes handlingspla-
ner for udvikling af videngrundlaget.

Bredere repraesentativitet i midtvejs- og slutevalueringer

Midtvejs- og slutevalueringerne er et centralt redskab i jeres arbejde med at sikre
og udvikle undervisningens kvalitet. Midtvejsevalueringerne understgtter i hgj grad
den lgbende dialog mellem underviserne og de studerende om eventuelle behov for
@ndringer af undervisningens tilretteleeggelse og gennemfgrelse. Samtidig er de
studerendes feedback gennem iszer slutevalueringerne en vaesentlig kilde til en
mere systematisk udvikling af undervisningens kvalitet.

Som det fremgér af afggrelsesdelen i denne rapport, gennemferes evalueringerne
typisk klassevis. Proceduren for evalueringer fastleegger, at det skal vaere holdets
flertalsmening, som kommer til udtryk i besvarelserne. Vi har set, at de studerende
i flere tilfeelde veelger at uddybe og nuancere den felles besvarelse i dbne kom-
mentarfelter. Vi har hgrt, at de studerende er opmaerksomme p4, at der skal vaere
plads til forskellige synspunkter, nar de drafter de enkelte evalueringsspargsmal. Vi
vil alligevel anbefale, at | overvejer, hvordan | i endnu hgjere grad kan understgtte,
at tilretteleeggelsen af og kommunikationen om evalueringerne gor det tydeligt for
de studerende, hvordan de kan handtere forskellige synspunkter, sa | ikke risikerer,
at mindretalssynspunkter bliver betragtet som uveesentlige i droftelserne og i be-
svarelserne.

Styrket tilbagemelding om studietilfredshedsundersggelsen

| har arbejdet pa at gge de studerendes deltagelse i jeres studietilfredshedsunder-
sggelse. Det er forstéeligt, at | gnsker en endnu hgjere svarprocent, da undersagel-
sens resultater er centrale for jeres lebende og tveergdende kvalitetssikringsarbejde,
ligesom de bidrager med data, der ligger til grund for flere af uddannelseschefens
refleksioner og vurderinger i uddannelsens SUP. Vi har set, at | ggr meget ud af at
f& de studerendes input til resultaterne, primeert gennem drgftelser i studienaevnet,
hvor de studerende kvalificerer og nuancerer de kvantitative besvarelser. Vi har
ogsa set, at | gar en stor indsats for, at de studerende bliver orienteret om drgftel-
serne af undersggelsens resultater i studienaevnet. Det sker bl.a. ved, at holdreprae-
sentanterne skal give deres klasser en tilbagemelding, ligesom referaterne fra stu-
diensevnets mgder er tilgeengelige pa mitMARTEC. Vi vil anbefale, at | ogsa fremover
har fokus pa at synligggre over for de studerende, at | forholder jer grundigt til de-
res besvarelser, bade nar de medferer sendringer, og nér de ikke gar. | kan ogsé
overveje, om | kan styrke tilbagemeldingerne til de studerende med flere tiltag end
dem, | allerede har. Ved lgbende at synliggare, hvordan | fglger op pa og anvender
de studerendes feedback i flere sammenhaenge, sender | et signal til de studerende
om, at deres feedback er vigtig. Dette vil efter vores opfattelse bidrage til jeres gn-
ske om en solid svarprocent og samtidig understgtte jeres mélssetning om en hgj
grad af involvering af de studerende.

| forleengelse heraf, vil vi anbefale jer at overveje, om det kan styrke jeres behand-
ling af undersggelsens resultater, hvis de droftes og kvalificeres i et forum, hvor der

64



er deltagelse af repraesentanter bade for de studerende og for underviserne. Det
kunne fx veaere jeres studienzevn.

Bredere blik i monitoreringen af de studerendes arbejdsbelastning

Som naevnt under afsnittet om arbejdsbelastning i rapportens afggrelsesdel har vi
set, at | arbejder med at tilrettelaegge en passende arbejdsbelastning gennem bl.a.
skemaplanleegningen, undervisernes lgbende dialog med de studerende, undervis-
ningsevalueringerne og studietilfredshedsundersgglesen.

Vi papeger i afggrelsesdelen, at svarkategorierne i studietilfredshedsundersggelsens
spgrgsmal om de studerendes samlede ugentlige tidsforbrug kunne ggres mere eg-
nede til at identificere, om de studerendes arbejdsbelastning er passende. De nu-
veerende svarkategorier relaterer sig ikke tydeligt til jeres norm for de studerendes
ugentlige arbejdsindsats, hvilket gor det vanskeligt for jer at vurdere, om de stude-
rendes arbejdsbelastning er passende. Vi anbefaler derfor, at | overvejer, hvordan
svarkategorierne i hgjere grad kan understgtte jeres norm for de studerendes
ugentlige arbejdsindsats. Vi vil desuden opfordre jer til at overveje, om | kan sup-
plere uddannelseschefens vurdering af de studerendes arbejdsbelastning i uddan-
nelsens SUP med andre informationer og data, som allerede findes i jeres kvalitets-
sikringsarbejde. Det kunne fx veere informationer fra studievejledningen om arsager
til frafald eller undervisernes opsamling pa slutevalueringerne.

Vi har ogsd set, at | gnsker at skabe en taettere kobling mellem studieaktivitetsmo-
dellen og forlgbsplanerne med det formal at tydeligggre forventningerne til under-
visningens gennemfgrelse og karakteren af undervisningsaktiviteterne, fx mht. om-
fanget af hhv. underviser- og studenterinitierede aktiviteter. Vi forstér, at jeres hen-
sigt er at styrke transparensen i kommunikationen til de studerende. | den sam-
menhzang vil vi anbefale jer at se pa, om formidlingen af de studerendes arbejdsbe-
lastning kan styrkes yderligere og mere systematisk, fx i forlgbsplanerne, s de i
endnu hgjere grad kan bidrage til at synligggre arbejdsbelastningen i lgbet af et se-
mester for de studerende.
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Bilag 1. Akkrediteringspanelet

Akkrediteringsinstitutionen har nedsat et akkrediteringspanel til at vurdere instituti-
onens kvalitetssikringsarbejde. Medlemmerne af panelet har bl.a. kompetencer in-
den for ledelse og kvalitetssikring pé& institutionsniveau og viden om den videregé-
ende uddannelsessektor, om relevante arbejdsmarkedsforhold og om studenterfor-
hold. Akkrediteringspanelets medlemmer er:

Forperson Sofia Ritzén, civilingenigr og ph.d. i organisation og ledelse af teknologisk
udviklingsarbejde, dekan og professor ved Kungliga Tekniska hogskolan (KTH). Her
leder hun KTH’s arbejde med kvalitetssikring af undervisning og forskning. Hun er
ogsa forperson for Fakultetsradet p& KTH, som radgiver rektor om spgrgsmal inden
for kvalitet og etik. Hun har derudover ansvar for kvalitetssystemet og for kollegial
forankring af ledelsesspgrgsmal blandt undervisere og forskere p& KTH. Sofia Ritzén
forsker og underviser ogsé péa Institutionen fér maskinkonstruktion pa KTH, som
hun tidligere har veeret leder af, ligesom hun har vaeret afdelingsleder for Integrerat
produktutveckling samme sted. | perioden 2007-13 var hun direktgr for Product In-
novation Engineering program. Sofia Ritzén har desuden erfaring som panelmedlem
ved uddannelsesakkrediteringer for UKA i Sverige samt ved institutionsakkrediterin-
gen af Fredericia Maskinmesterskole.

Andreas Sundby Nielsen, afdelingschef, Amagerveaerket (HOFOR). Tidligere sektions-
leder p& Amagerveerket og tidligere konsulent i Rambgll Boilers, hvor han har arbej-
det med energilgsninger. Andreas Sundby Nielsen er uddannet fra Maskinmester-
skolen Kgbenhavn, hvor han ogsé har vaeret ansat som studievejleder og adjunkt.
Han er nu medlem af institutionens uddannelsesudvalg og fungerer desuden som
censor. Andreas Sundby Nielsen har erfaring som panelmedlem ved institutionsak-
krediteringen af Aarhus Maskinmesterskole.

Henrik Sornn-Friese, ph.d. i industrial dynamics, professor i maritime business ved
Singapore Management University og lektor ved Copenhagen Business School, hvor
han bl.a. er leder af CBS Maritime. Henrik Sornn-Friese har forsket i en lang raeekke
forskellige emner inden for de maritime industrier, herunder maritim business, in-
ternational shipping og offshore-energisektoren. Han er desuden radgiver for Den
Maritime Teenketank samt medstifter og medlem af bestyrelsen for Maritime Re-
search Alliance.

Maik Bach, studerer pa 9. semester af uddannelsen til maskinmester pa Fredericia
Maskinmesterskoles udbud i Esbjerg. Han er medlem af institutionens bestyrelse
samt af psedagogisk udvalg og er derudover formand for studierddet. Maik Bach er
tidligere uddannet elektriker, hvilket han har veeret beskzftiget som gennem en ar-
raekke.

Ole Kristian Nymoen, master i maritime management og bachelor i nautik. Projekt-
leder for nybyg og maritime projekter i Redningsselskapet. Tidligere viceinstitutleder
og programansvarlig for bacheloruddannelsen i nautik ved Institutt for maritime
operasjoner pa Universitet i Sergst-Norge, Campus Vestfold. Han har bl.a. beskeefti-
get sig med de behov, COVID-19-pandemien har skabt mht. udvikling af digitale tek-
nologier til at understgtte hhv. den maritime forsyningskaede og maritim uddan-
nelse generelt. Ole Kristian Nymoen har tidligere haft anszettelse som navigations-
officer og skibsdykker i forsvaret.
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Et projektteam fra Akkrediteringsinstitutionen har haft det metodiske ansvar for in-
stitutionsakkrediteringen. Projektteamets medlemmer er:

Steffen Westergard Andersen, omradechef, Kvalitetssikring og -udvikling
Grith Zickert, akkrediteringskonsulent (projektleder)

Sofie Bjerg Kirketerp, chefkonsulent

Amanda Lund Hansen, bachelorfuldmaegtig.
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Bilag 2. Akkrediteringsprocessen

Institutionsakkrediteringen af MARTEC er forlgbet pd denne made:

20. januar 2023 Opstartsmgde mellem repraesentanter fra MARTEC og Ak-
krediteringsinstitutionen

8. marts 2023 Indledende mgde mellem reprzaesentanter fra MARTEC’s le-
delse og Akkrediteringsinstitutionen

17. marts 2023 1. vejledningsmade mellem repraesentanter fra MARTEC og
Akkrediteringsinstitutionen

22. marts 2023 Eksempelmaterialet modtaget

16. maj 2023 2. vejledningsmgde mellem repraesentanter fra MARTEC og
Akkrediteringsinstitutionen

1. juni 2023 Institutionsrapporten modtaget

21. juni 2023 Systembeskrivelsesmgde mellem repraesentanter fra MAR-
TEC og Akkrediteringsinstitutionen

16. august 2023 Modtaget supplerende dokumentation om kvalitetsmal og
nogletal

13.-14. september 2023 Akkrediteringspanelets forste besgg pa institutionen (se
program i bilag 4)

2. november 2023 Audit trail-materialet modtaget (se udvalgte audit trails i
bilag 3)

5. december 2023 Modtaget supplerende dokumentation om praktikpladsbe-
sog (Q-0100, version 4). Hentet fra MARTEC’s hjemmeside 5.
december

5. januar 2024 Modtaget supplerende dokumentation om bl.a. status- og
udviklingsplaner, studenterevalueringer og dimittendunder-
spgelse

15.-17. januar 2024 Akkrediteringspanelets andet besgg pé institutionen (se
program i bilag 4)

16. januar 2024 Modtaget supplerende dokumentation om direktionens
mundtlige preesentation under panelets andet besgg

18. april 2024 Akkrediteringsrapport sendt i hgring pa institutionen
13. maj 2024 Horingssvar modtaget fra institutionen
18. juni 2024 Behandlet af Akkrediteringsradet pa radsmede

De generelle trin i akkrediteringsprocessen er beskrevet i Vejledning om institutions-
akkreditering 2.0, som findes pa Akkrediteringsinstitutionens hjemmeside, akkr.dk.
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Bilag 3. Audit trails

Audit trail 1: Arbejdet med at sikre uddannelsernes videngrundlag

Formaélet er at belyse, hvordan MARTEC sikrer, at der er en systematisk praksis for,
at uddannelsernes videngrundlag er relevant og opdateret.

Audit trailen vil have fokus pé:

a) Hvordan MARTEC sikrer, at underviserne holder sig opdateret med viden inden
for relevante videnomrader. Det vil panelet bl.a. se pa gennem arbejdet med
undervisernes personlige dokumentation for videngrundlaget (PDV).

b) Hvordan fagmiljegrupperne systematisk identificerer og prioriterer nye videnbe-
hov, herunder bl.a. viden om grgn omstilling.

c) Hvordan input fra omverden systematisk indgar i udviklingen af uddannelsernes
videngrundlag og i arbejdet med at identificere videnbehov. Det kan fx veere
input fra advisoryboards og erhvervsrepraesentanter, som deltager i mgder i
fagmiljegrupperne.

d) Hvordan relevante ledelsesniveauer handler pa baggrund af informationer om
eventuelle problemstillinger, der identificeres som resultat af kvalitetssikrings-
arbejdet, og hvordan de fglger op pa iveerksatte tiltag.

Uddannelsesudbud

Akkrediteringspanelet gnsker at belyse arbejdet med sikring af videngrundlag i for-
skellige fagmiljegrupper.

Panelet har valgt felgende fagmiljegrupper som primeert er tilknyttet maskinme-
steruddannelsen:

e EL
e Termisk

Panelet har valgt felgende fagmiljggruppe som primeert er tilknyttet skibsfgrerud-
dannelsen:

e Nautik
Skriftlig dokumentation

e Referater fra mgder afholdt det seneste ar i de valgte fagmiljegrupper, hvor
videnbehov er drgftet og handlingsplanen for videngrundlag er udarbejdet

e Den seneste handlingsplan for videngrundlag fra hvert af de tre udvalgte fag-
miljegrupper

o Referat fra mgder i advisoryboardet for maskinmesteruddannelsen i det se-
neste ar, hvor videnbehov er drgftet

o Referat fra det seneste mgde i advisoryboardet for skibsfgreruddannelsen.

e Et eksempel pa en udfyldt PDV for en underviser i hvert af de tre fagmiljger.

e Den nyeste kompetencematrix for undervisere tilknyttet hhv. maskinmester-
uddannelsen og skibsfgreruddannelsen

e Funktionsbeskrivelser for de relevante ledelses- og medarbejderfunktioner,
herunder dem, som panelet skal mgde under besgget

e SUP U 2023 for maskinmesteruddannelsen i Frederikshavn

e SUP U 2023 for skibsfgreruddannelsen

e Procedure (Q-0077) inkl. bilag
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Eksempler pa modulbeskrivelser fra hhv. EL og termisk. Inden for EL gnsker
panelet et eksempel inden for elektroniske maskiner. Inden for termisk @n-
sker panelet et eksempel inden for termiske maskiner. Panelet vil gerne se
de to seneste versioner af modulbeskrivelserne

Eksempel pa en nyere modulbeskrivelse inden for nautik. Panelet vil her
gerne se en beskrivelse inden for navigation

Eventuelt andet relevant materiale.

Interviewgrupper

| alt fire studerende fra udbuddet af maskinmesteruddannelsen i Frederiks-
havn som i efteraret 2023 har fulgt BM7 eller BM8

| alt tre studerende fra udbuddet af skibsfgreruddannelsen, som i efteraret
2023 har fulgt BSK 4 eller BSK 5

To-tre undervisere fra hvert af de valgte fagmiljoer (bemeerk krav til undervi-
serne under audit trail 2)

Relevante teamledere, uddannelseskoordinatorer og fagmiljgkoordinatorer for
de valgte fagmiljegrupper

Forskningskoordinatoren

| alt tre erhvervsrepraesentanter, som inden for det seneste ar har deltaget i
et mgde med de tre valgte fagmiljegrupper, og hvor uddannelsens videnbe-
hov er blevet drgftet (en fra hver af de tre fagmiljegrupper)

En-to repraesentanter fra advisoryboardet for maskinmesteruddannelsen

En repraesentant fra advisoryboardet for skibsfgreruddannelsen
Uddannelseschefen for hhv. maskinmesteruddannelsen og skibsfgreruddan-
nelsen

Direktionen.

Audit trail 2: Arbejdet med at sikre undervisningens paedagogiske og didak-
tiske kvalitet

Formalet er at belyse, hvordan MARTEC systematisk arbejder med at sikre under-

visn

ingens paedagogiske og didaktiske kvalitet i tilretteleeggelsen og gennemfgarelsen

af uddannelserne og undervisningen, s& den understgtter de studerendes laering.

Audit trailen vil have fokus pa:

a)

b)

c)

d)

e)

Hvordan undervisere og relevante ledelsesniveauer systematisk udvikler under-
visningens paedagogiske og didaktiske kvalitet, bl.a. i det lgbende arbejde med
modulbeskrivelser og forlgbsplaner og i relation til studentercentreret leering.
Hvordan MARTEC monitorerer, at undervisningen har den ngdvendige psedagogi-
ske og didaktiske kvalitet. Her vil akkrediteringspanelet se p& den monitorering
og opfalgning, der bl.a. finder sted i forbindelse med MARTEC’s arlige studietil-
fredshedsundersggelse og de lgbende midtvejs- og slutevalueringer af under-
visningen.

Hvordan MARTEC’s arbejde med kvalitetsmal og standarder bidrager til at sikre
og udvikle undervisningens paedagogiske og didaktiske kvalitet.

Hvordan MARTEC sikrer og monitorerer, at de studerende har en passende ar-
bejdsbelastning, der svarer til uddannelsens normering. Her vil panelet bl.a. se
nermere pa arbejdet med tilretteleeggelsen af uddannelserne, studieaktivitets-
modellen og relevante studenterevalueringer.

Hvordan relevante ledelsesniveauer handler p& baggrund af informationer om
eventuelle problemstillinger, der identificeres som resultat af kvalitetssikrings-
arbejdet, og hvordan de faglger op pa iveerksatte tiltag.
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Uddannelsesudbud

Akkrediteringspanelet gnsker at belyse arbejdet med sikring af undervisningens pae-
dagogiske og didaktiske kvalitet med udgangspunkt i de samme fagmiljggrupper,
som er valgt i forbindelse med audit trail 1.

Fagmiljggrupper som primeert er tilknyttet maskinmesteruddannelsen:

e EL
e Termisk

Fagmiljggruppe som primeert er tilknyttet skibsfgreruddannelsen:
e Nautik

Eftersom panelet har udvalgt de samme fagmiljegrupper til begge audit trails, vil
dokumentationen, som er efterspurgt under audit trail 1, ogsa veere relevant for og
indga i behandlingen af audit trail 2.

Skriftlig dokumentation

e To eksempler péa forlgbsplaner inden for hver af de under audit trail 1 udvalgte
modulbeskrivelser
o ELl: i alt to forlebsplaner inden for elektroteknik
o Termisk: i alt to forlgbsplaner inden for motor og damp
o Nautik: i alt to forlgbsplaner inden for navigation og mangvrering
e Procedurebeskrivelse og spgrgeramme for MARTEC’s studietilfredshedsunder-
sggelse (STU)
e Resultater fra den STU, som behandles i SUP U 2023
e Procedurebeskrivelse og spgrgeramme for midtvejs- og slutevalueringer
e Et eksempel pa et evalueringsark fra i alt tre slutevalueringer gennemfart i 1.
halvar af 2023 pa hold, der har fulgt forleb af moduler, som er udvalgt til audit
trail
o Mgdereferater hvor hhv. de relevante slutevalueringer og den seneste studietil-
fredshedsundersggelse er blevet behandlet (fx fra behandling i studienzevn el-
ler p& undervisernes semesterteammaeder).
e SCL-rammepapiret 'Feelles ansvar for leering’
e Eventuelt andet relevant materiale.

Interviewgrupper

e De samme studerende som under audit trail 1

e De samme undervisere som under audit trail 1
Underviserne skal have gennemfgrt midtvejs- og slutevalueringer af de modu-
ler, som er udvalgt i gnskerne til skriftlig dokumentation

e Relevante teamledere og uddannelseskoordinatorer

e Relevante medarbejdere fra enheden Uddannelsesudvikling

e Uddannelseschefer for hhv. maskinmester og skibsferer

e Direktionen.
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Bilag 4. Besggsprogrammer

Program for panelets 1. besgg pa MARTEC d. 13.-14. september 2023.

Onsdag d. 13. september 2023

Tidspunkt
09.00 - 09.45

09.45 - 10.00

10.00 - 11.00

11.00 - 11.20

11.20 - 12.05
12.05 - 12.45
12.45 - 13.35
13.35 - 14.35

14.35 - 15.00

15.00 - 15.45

15.45 - 16.45

Programpunkt
Meet and greet med interviewdeltagere

Panelets forberedelse

Interview med MARTEC’s direktion og bestyrelsesrepraesentanter

Opsamling i panelet og pause

Interview med studerende med indsigt i kvalitetssikringsarbejdet

Pause og rundvisning

Opsamling i panelet og frokost

Interview med undervisere med indsigt i kvalitetssikringsarbejdet
Opsamling i panelet og pause

Interview med uddannelseschef for maskinmesteruddannelsen og uddan-
nelseschef for skibsfgreruddannelsen

Panelopsamling og mgde

Torsdag d. 14. september 2023

Tidspunkt
09.00 - 10.00

10.00 - 11.00

11.00 - 11.15

11.15 - 13.00

Programpunkt
Panelets forberedelse

Afsluttende mgde med MARTEC’s direktion

Opsamling i panelet og pause

Panelmgde og frokost
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Program for panelets 2. besgg pa MARTEC d. 15.-17. januar 2024

Mandag d. 15. januar 2023

Tidspunkt
13.00 - 14.00
14.00 - 14.15
14.14 - 15.00
15.00 - 15.45
15.45 - 16.30
16.30 - 17.00

Programpunkt
Indledende mgde med direktionen om audit trails

Opsamling i panelet

Interview med forskningskoordinator og fagmiljgkoordinatorer

Opsamling i panelet og pause

Interview med erhvervsrepraesentanter og repreesentant fra advisory-
board

Opsamling i panelet

Tirsdag d. 16. januar 2023

Tidspunkt
09.15 - 10.00
10.00 - 10.30
10.30 - 11.45
11.45 - 12.45
12.45 - 14.00
14.00 - 14.45
14.45 - 15.45
15.45 -16.30

Programpunkt
Indledende mgde med direktionen om audit trails

Opsamling i panelet

Interview med forskningskoordinator og fagmiljgkoordinatorer

Opsamling i panelet og pause

Interview med erhvervsrepraesentanter og repreesentant fra advisory-
board

Opsamling i panelet

Interview med uddannelseschef for maskinmesteruddannelsen og ud-

dannelseschef for skibsfgreruddannelsen

Opsamling i panelet

Onsdag d. 17. januar 2023

Tidspunkt
09.15 - 10.15

10.15 - 13.15

Programpunkt
Interview med direktionen

Opsamling i panelet og frokost
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Bilag 5. Forventninger til
velfungerende
kvalitetssikringsarbejde

va

Kriterium I, Offentligt tilgaengelig politik

Forventninger til et velfungerende kvalitetssikringsarbejde omfatter, at:

» Institutionen har offentliggjort en kvalitetspolitik, der overordnet be-
skriver, hvordan kvalitetssikringsarbejdet understgtter institutionens

mal for uddannelseskvalitet og relevans.

Kriterium |, Forankring pa ledelsesniveau, klar ansvars- og
arbejdsfordeling og kvalitetskultur

Forventninger til organiseringen af et velfungerende kvalitetssikrings-

arbejde omfatter, at:

« Savel den gverste ledelse som gvrige ledelseslag pa baggrund af en
klar ansvars- og arbejdsdeling og en hensigtsmaessig informationsud-
veksling tager beslutninger om at fremme kvalitet og relevans, nar der
konstateres problemer eller behov for at udvikle uddannelsesudbud-
dene. Ansvars- og arbejdsdeling og informationsudveksling understgt-

ter, at beslutningerne gennemfgres effektivt og i tide.

Studerende, undervisere, gvrige medarbejdere og ledelse indgar i dialo-
ger, som understgtter, at problemstillinger diskuteres dbent, og at kva-

litetssikringsarbejdet udferes lgbende og efter hensigten.

Studerende, undervisere, gvrige medarbejdere og ledelse i praksis
arbejder systematisk med at sikre kvaliteten af undervisningen og ud-
dannelserne, og at deres input, erfaringer og vurderinger bringes ind i
den lgbende udvikling af kvalitetssikringsarbejdet.
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Kriterium I, Monitorering, standarder, afrapportering
og udbud

Forventningerne er helt overordnet, at der pd baggrund af fastlagte mal
for kvalitet og relevans skal veere sammenhaeng mellem plan, indsats
(praksis), monitorering og opfelgning/beslutning for alle udbud og dele af

udbud i institutionens systematiske kvalitetssikringsarbejde.
Forventninger til et velfungerende kvalitetssikringsarbejde omfatter, at:

» Kvalitetssikringsarbejdet omfatter alle udbud, der udbydes af instituti-
onen, herunder de dele af uddannelsesudbuddene, der ikke gennemfg-

res pé institutionen, fx praktik.

Velovervejede begrundelser ligger bag institutionens fastleeggelse af ty-
delige, mélbare standarder, s& det er muligt at afggre, om de fastlagte

mal for uddannelseskvalitet og -relevans opfyldes.

Monitorering er baseret pa solide informationer, hvad enten de er kva-

litative eller kvantitative.

Velovervejede begrundelser ligger bag valget af, hvilke informationer
om kvalitet og relevans, institutionen monitorerer. Informationer kan
eksempelvis omfatte videngrundlag, studiemiljg, studieaktivitet, stude-
rendes evalueringer, prgveresultater, frafald, gennemfgrelsestid, inter-
nationalisering og beskeftigelse. Konkrete hensyn pé en institution el-
ler et uddannelsesudbud kan begrunde, at nogle informationer undla-

des og/eller suppleres af andre.

Bade lgbende indsamling og afrapportering af informationer sker syste-
matisk, og eventuelle problemer og udviklingsmuligheder identificeres
pa baggrund af et samlet overblik, som giver grundlag for helhedsori-
enterede beslutninger om handling og udvikling p& de enkelte uddan-

nelsesudbud.

Beslutninger er tydelige med hensyn til, hvad der skal szettes ind over
for, hvad der skal ggres hvornar, og hvem der har ansvaret for at
handle.

Institutionen systematisk handler pa baggrund af den indsamlede in-
formation pa en méde, som dels adresserer de mél, som eventuelt ikke

er naet, og dels udvikler den enkelte uddannelses kvalitet og relevans.

Institutionen pa en hensigtsmaessig méade faglger op pa, om besluttede

handlinger er gennemfart og vurderer resultatet af indsatsen.
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Kriterium |, Inddragelse af eksterne eksperter i evaluerin-
gen af uddannelsesudbud

Baggrunden for forventningerne til inddragelse af eksterne eksperter i
evaluering af uddannelsesudbud er at sikre, at institutionen indhenter et
kvalificeret eksternt blik p& det enkelte uddannelsesudbuds kvalitet og

relevans, som kan vaere et modspil til de institutionsinterne opfattelser.
Forventninger til et velfungerende kvalitetssikringsarbejde omfatter, at:

* Evaluering af det enkelte uddannelsesudbuds kvalitet og relevans fore-
tages med inddragelse af eksperter, som har stor viden om uddannel-

sesudbuddets faglige omrader og om arbejdsmarkedets behov.

Som minimum de eksperter, som har stor viden om uddannelsesud-
buddets faglige omrader, er uafhaengige af institutionen, sd de har mu-
lighed for at anleegge et eksternt blik. Andre eksperter forventes at

veere uafhaengige af det evaluerede uddannelsesudbud.

Informationer, som institutionen selv anvender i sit kvalitetssikringsar-
bejde, indgér i evalueringen, og at institutionen lader resultaterne af

evalueringen indgé i institutionens videre kvalitetssikringsarbejde.

Evalueringer af uddannelsesudbud gennemfgres med en hensigtsmaes-

sig kadence.

Institutionen inddrager et internationalt perspektiv gennem deltagelse af

internationale eksperter, hvor institutionen vurderer, at det er relevant.

Kriterium |, Regelmaessige vurderinger fra institutionens
omverden

Forventninger til et velfungerende kvalitetssikringsarbejde omfatter, at:

» Kontakten til censorer, aftagere og dimittender og eventuelt andre eks-
terne interessenter er organiseret og har et omfang, som bidrager med
vurderinger og input, der er vigtige for det enkelte uddannelsesudbuds

kvalitet og relevans.

Institutionen anvender relevante vurderinger og input i den lgbende
sikring og udvikling af det enkelte uddannelsesudbud og handler pa

baggrund af identificerede problemer eller udviklingsbehov.
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Kriterium I, Uddannelsesudbuddene er tilknyttet relevante
faglige miljoer (professions- og erhvervsrettede samt vide-
regaende maritime uddannelser)

Forventninger til et velfungerende kvalitetssikringsarbejde omfatter, at:

» Institutionen har forholdt sig til og prioriteret, hvordan nye og eksiste-
rende uddannelsesudbuds videngrundlag skal veere og skal tilvejebrin-
ges gennem eksterne videnkilder og eksternt samarbejde samt eventu-
elt institutionens egne praksisnaere og anvendelsesorienterede forsk-

nings- og udviklingsaktiviteter.

Institutionen har en velovervejet og systematisk praksis for, at undervi-
sergruppen lgbende holder sig opdateret med viden inden for de omra-
der, de underviser i via eksterne videnkilder (fx viden fra praksis og ar-
tikler) og eksternt samarbejde samt eventuelt via institutionens egne

forsknings- og udviklingsaktiviteter.

De relevante ledelsesniveauer via systematisk information om videnak-
tiviteter far overblik, s de kan vurdere, om det enkelte uddannelses-

udbud bliver baseret p& opdateret og relevant viden.

De relevante ledelsesniveauer tager ansvar for det enkelte uddannel-
sesudbuds videngrundlag, handler pa baggrund af information om

eventuelle problemstillinger og falger op pa iveerksatte tiltag.
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Kriterium Il, De studerende har kontakt til uddannelsesud-
buddets videngrundlag (professions- og erhvervsrettede
samt videregaende maritime uddannelser)

Forventninger til et velfungerende kvalitetssikringsarbejde omfatter, at:

» Institutionen har forholdt sig til og prioriteret, hvordan de studerendes
kontakt til videngrundlaget skal veere p& de enkelte uddannelsesudbud
for at understgtte de studerende i at n& uddannelsens mal for leerings-
udbytte.

Institutionen har en systematisk praksis for, at de studerende lgbende

i uddannelsesforlgbet mgder videngrundlaget.

De relevante ledelsesniveauer vurderer, om de studerende lgbende i
uddannelsesforlgbet, herunder i praktikken, mgder uddannelsens vi-
dengrundlag, handler pa baggrund af eventuelle problemer og falger op
pé iveerksatte tiltag.

Kriterium I, Uddannelsesudbuddene er tilknyttet relevante
faglige miljoer (universitetsuddannelser)

Forventninger til et velfungerende kvalitetssikringsarbejde omfatter, at:

» Institutionen har forholdt sig til og prioriteret, hvordan nye og eksiste-

rende uddannelser skal veere forskningsbaserede.

Institutionen har en velovervejet og systematisk praksis for, hvordan

centrale fagelementer bliver forskningsbaserede.

Institutionen systematisk og labende monitorerer, at den enkelte ud-

dannelses centrale fagelementer er forskningsbaserede.

De relevante ledelsesniveauer har information og overblik, s de kan
vurdere, om centrale fagelementer er forskningsbaserede pé det en-

kelte uddannelsesudbud.

De relevante ledelsesniveauer tager ansvar for de centrale fagelemen-
ters forskningsbasering pa det enkelte uddannelsesudbud samt hand-
ler pé& baggrund af eventuelle problemer og falger op pé ivaerksatte til-
tag.
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Kriterium Il, De studerende har kontakt til uddannelsesud-
buddets videngrundlag (universitetsuddannelser)

Forventninger til et velfungerende kvalitetssikringsarbejde omfatter, at:

» Institutionen har forholdt sig til og prioriteret, hvordan de studerendes

lebende kontakt til et relevant forskningsmiljo skal veere.

Institutionen har en systematisk praksis for, hvordan studerende pé en
hensigtsmaessig made har kontakt til forskningsmiljget, herunder at de
kan fa undervisning og vejledning pa hgjt niveau i centrale fagelemen-

ter, og dermed n& uddannelsens mal for leeringsudbytte.

Institutionen systematisk og legbende monitorerer, om de studerende
pa en hensigtsmaessig made har kontakt til forskningsmiljget i lgbet af

hele uddannelsen.

De relevante ledelsesniveauer har information og overblik, s& de kan

vurdere, om de studerende har kontakt til forskningsmiljget.

De relevante ledelsesniveauer tager ansvar for de studerendes kontakt
til forskningsmiljget, handler pa baggrund af eventuelle problemer og

folger op pé iveerksatte tiltag.
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Kriterium lll, Niveau, indhold og tilrettelaeggelse

Forventninger til et velfungerende kvalitetssikringsarbejde omfatter, at:

+ Institutionen i sit lebende arbejde med studieordninger sikrer, at ud-
dannelserne er beskrevet med et niveau og indhold, der svarer til ud-
dannelsernes samlede mal for leeringsudbytte og de relevante typebe-

skrivelser i kvalifikationsrammen.

Institutionen har en velovervejet og systematisk praksis, som tager ud-
gangspunkt i leeringsmal ved tilretteleeggelse og gennemfarelse af ud-
dannelsesudbud, herunder undervisningen, de gvrige studieaktiviteter

og prgverne.

Institutionen systematisk sikrer paedagogisk og didaktisk kvalitet i til-

retteleeggelsen og gennemfarelsen, s& den understatter leeringen.

Institutionen systematisk og lgbende monitorerer, om tilretteleeggelsen
og gennemfgrelsen af uddannelsesudbuddet understgtter muligheden
for de studerendes opnéelse af leeringsmélene og en arbejdsbelastning,

der svarer til uddannelsens normering.

Institutionen handler p& baggrund af information om eventuelle pro-
blemer med tilretteleeggelse, gennemfarelse og arbejdsbelastning og

folger op pé iveerksatte tiltag.

Institutionen har forholdt sig til og prioriteret, hvordan der arbejdes
med at understgtte den valgte tilgang til studentercentreret leering og

kvalitetssikrer de aktiviteter, det handler om.
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