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Positiv institutionsakkreditering af MARTEC

Akkrediteringsradet har 5. oktober 2018 akkrediteret MARTEC positivt, jf. ak-

krediteringslovens § 8.1 Radet har truffet afgerelsen pa baggrund af vedlagte ak-
krediteringsrapport fra Danmarks Akkrediteringsinstitution. Akkrediteringsrap-
porten er udarbejdet pa baggrund af MARTECs selvevalueringsrapport og gvrig

dokumentation.

Akkrediteringsradet har truffet afgerelsen ud fra en helhedsvurdering pa grundlag
af de kriterier, som fremgéar af akkrediteringsbekendtgerelsen2, retningslinjerne i
“Vejledning om institutionsakkreditering” af 1. juli 2013 og Akkrediteringsradets
notat af 15. marts 2018 om vurdering af institutionernes kvalitetssikringssystemer.

Akkrediteringsradet har for det forste vurderet, at MARTEC lgbende gennemfarer
de indsatser, som uddybningspunkterne til de fem kriterier beskriver. Akkredite-
ringspanelet har konstateret en mindre, klart afgrenset problemstilling, som
MARTECsS ledelse allerede er opmaerksom pé, og som efter Akkrediteringsrédets
vurdering vil blive adresseret pé en tilfredsstillende méde af institutionen.

For det andet har radet vurderet, at der er god kvalitet i udmentningen af kvali-
tetssikringsarbejdet. Det vil sige, at MARTECSs indsats er velbeskrevet og bygger pa
en velfungerende og systematisk praksis. Institutionen har et udbygget informati-
onssystem med relevante data for uddannelsen og fastlagte politikker for, hvornar
og hvorledes ledelsen vil skride ind over for problemer. Der er ogsa en god infor-
mationsudveksling, som understgtter velbegrundede indsatser. MARTEC gennem-
forer labende justeringer i sin kvalitetssikringspraksis, og der er et bredt engage-
ment blandt institutionens ansatte og i ledelsen, som farer til udvikling og anven-
delse af indvundne erfaringer i fremtidige indsatser.

Akkrediteringsradet henviser i gvrigt til akkrediteringsrapporten for uddybende
grundlag for rédets afggrelse. I rapporten har akkrediteringspanelet ogsé givet en
rekke anbefalinger til den videre udvikling af institutionens kvalitetssikringssy-
stem.

Det folger af en positiv institutionsakkreditering, jf. akkrediteringslovens § 9, stk.
1, at det er muligt for uddannelsesinstitutionen at foretage justering af eksisteren-
de uddannelser og uddannelsesudbud. Uddannelsesinstitutionen kan derudover

1 Lov nr. 601 af 12. juni 2013 om akkreditering af videregdende uddannelsesinstitutioner (akkredite-
ringsloven) med senere @ndringer, jf. LBK nr. 173 af 2. marts 2018

2 Bekendtgorelse nr. 205 af 13. marts 2018 om akkreditering af videregdende uddannelsesinstitutioner
og godkendelse af videregdende uddannelser (akkrediteringsbekendtgerelsen)

Akkrediteringsradet

8. oktober 2018

Bredgade 38

1260 Kagbenhavn K
Tel. 3392 6900
Fax 3392 6901
akkr@akkr.dk
www.akkr.dk

CVR-nr. 3060 3907
Sagsbehandler
Henrik Pedersen

Tel. + 4572 31 88 29
hnr@akkr.dk

Ref.-nr.
18/050317-05

Side 1/2



oprette nye uddannelser og nye uddannelsesudbud, nér disse er prakvalificeret og
godkendt, jf. akkrediteringslovens §§ 18 og 21.

Akkrediteringen er galdende til og med 5. oktober 2024, jf. akkrediteringslovens
§9.

Akkrediteringsradet vil underrette ministeren om institutionens positive akkre-
ditering.

I er velkomne til at kontakte direkter Anette Dgrge pa e-mail: akkr@akkr.dk,
hvis I har spargsmal eller behov for yderligere information.

Med venlig hilsen

Ry /e T

Per B. Christensen Anette Dorge

Formand Direktor

Akkrediteringsradet Danmarks Akkrediteringsinstitution
Bilag:

Kopi af akkrediteringsrapport

Dette brev er ogsa sendt til:
Styrelsen for Forskning og Uddannelse, Uddannelses- og Forskningsministeriet

Danmarks
Akkrediteringsinstitution
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Indledning

Denne akkrediteringsrapport indeholder en analyse og vurdering af kvalitetssikringssystemet
pa den videregaende uddannelsesinstitution MARTEC.

Rapporten er en vurdering af, om uddannelsesinstitutionen har udviklet et system for kvali-
tetssikring, der er sa velfungerende, at institutionen i den kommende akkrediteringsperiode
selv kan foretage den Igbende kvalitetssikring af sine uddannelser.

En institutionsakkreditering omfatter ikke en selvsteendig vurdering af relevansen og kvalite-
ten af de enkelte uddannelser pa uddannelsesinstitutionen. Sigtet er at afdeekke, om instituti-
onen samlet set har etableret et kvalitetssikringssystem, der er i stand til Igbende og syste-
matisk at sikre og udvikle uddannelsernes kvalitet og relevans. Delaspekter ved enkeltud-
dannelser kan dog indga i vurderingen af, om kvalitetssikringssystemet ogsa er velfunge-
rende i praksis.

En institutionsakkreditering er en vurdering af, om institutionens kvalitetssikringssystem er
velbeskrevet og veldokumenteret og ogsa fungerer i forbindelse med det daglige arbejde.
Systemet skal sikre, at institutionen har et konstant fokus pa kvaliteten, udvikler den lgbende
og reagerer, nar der er problemer. Dette skal ggre sig geeldende, bade fer og efter at institu-
tionsakkrediteringen har fundet sted.

Velfungerende kvalitetssikringsarbejde er karakteriseret ved at veere lgbende og systematisk
og leve op til de europeeiske standarder pa omradet (Standards and Guidelines for Quality
Assurance in the European Higher Education Area). Kvalitetssikringsarbejdet skal rumme en
klar arbejds- og ansvarsdeling samt veere steerkt forankret pa ledelsesniveau. Derudover skal
institutionen have en inkluderende kvalitetskultur og fokusere kvalitetssikringsarbejdet pa
bade de samlede uddannelser, den konkrete undervisning og de seerlige problemstillinger,
vilkar og behov, der er relevante for institutionen.

Med dette afsaet vurderer denne akkrediteringsrapport, om institutionens kvalitetssikringssy-
stem lever op til de krav, som akkrediteringsloven stiller i forbindelse med institutionsakkredi-
tering — herunder seerligt de fem kriterier, der fremgar af den tilhgrende bekendtgarelse.

Til statte for vurderingen af kvalitetssikringssystemet har Danmarks Akkrediteringsinstitution
(Al) nedsat et akkrediteringspanel med deltagelse af en raekke eksperter. Medlemmerne af
panelet har bl.a. kompetencer inden for ledelse og kvalitetssikring pa institutionsniveau og
viden om den videregaende uddannelsessektor, om relevante arbejdsmarkedsforhold og om
studenterforhold.

Akkrediteringspanelet har leest dokumentationsmaterialet og sammen med medarbejdere fra
Al besggt institutionen for at vurdere dens kvalitetssikringssystem og -praksis.

Rapportens bilag 1 gengiver hovedtraekkene i den metode, der er anvendt i forbindelse med
akkrediteringen af institutionen.

Det er Akkrediteringsradet, der som fagligt uafhaengig instans treeffer afgarelse om akkredite-
ring af uddannelsesinstitutionen. Radet afger, om institutionens kvalitetssikringssystem be-
rettiger til positiv institutionsakkreditering, betinget positiv institutionsakkreditering eller afslag
pa institutionsakkreditering.

Denne rapport og dens vurderinger danner grundlag for Akkrediteringsradets afgarelse.
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Samlet vurdering og indstilling

MARTEC er en maritim uddannelsesinstitution med base i Nordjylland, som udbyder en
reekke maritime uddannelser, hvoriblandt alene professionsbacheloruddannelsen som ma-
skinmester er at regne som videregdende. Denne rapport beskaeftiger sig hovedsageligt med
MARTECSs system og praksis for sikring af denne uddannelse (jf. akkrediteringslovens be-
stemmelser), men MARTECSs system omfatter samtlige uddannelser udbudt pd institutionen,
og derfor bliver der indimellem refereret til "'uddannelser”, selvom panelets fokus har veeret
pa maskinmesteruddannelsen.

MARTEC har et velfungerende kvalitetssikringssystem, der er understattet af en inddra-
gende kvalitetskultur. Der er fastlagt kvalitetsmal og klare rammer for arbejdet med kvalitets-
sikring og -udvikling af MARTECs uddannelser. Kvalitetssikringssystemet er integreret i hele
organisationen, idet det inddrager bade bestyrelse, ledelse pa alle niveauer, undervisere og
studerende i arbejdet; og det er beskrevet i procedurer, funktionsbeskrivelser og kommisso-
rier, hvem der har ansvar for hvad i systemet. Systemet omfatter relevant ledelsesinforma-
tion om uddannelseskvalitet og -relevans, herunder nggletal, som monitoreres lgbende, lige-
som det understgttes af kvalitetsenhedens arbejde.

Arlige status- og udviklingsplaner (SUP’er) er det centrale element i kvalitetssikringssystemet
pa MARTEC. Akkrediteringspanelet har set, at planerne i praksis fungerer hensigtsmeessigt
som grundlag for dokumentation af uddannelsernes kvalitet samt refleksion over, identifika-
tion af og opfelgning pa kvalitetsudfordringer. Panelet har set, at systemet identificerer kvali-
tetsudfordringer, og at der handles pa grundlag af de identificerede udfordringer. Panelet vur-
derer, at der blandt medarbejderne pA MARTEC er en klar forstaelse af, hvordan de prakti-
ske veerktgjer, der understgtter systemet, fungerer i samspil, samt hvem der har ansvar for
hvilke indsatser.

MARTEC har etableret syv fagmiljger, der via klare og faste procedurer og tveergaende res-
sourcer i praksis medvirker til at sikre, at uddannelsernes indhold lgbende justeres og opda-
teres i forhold til ny viden og regeludviklingen inden for de maritime uddannelser og erhverv.
Et krav i kvalitetssikringssystemet om, at alle undervisere lgbende skal dokumentere deres
personlige tilegnelse af ny viden, fastholder fokus pa ny viden og understgtter videndeling og
fagmiljgernes arbejde.

Akkrediteringspanelet vurderer, at resultater fra fagmiljgernes arbejde kanaliseres effektivt til
beslutning og implementering i uddannelserne gennem uddannelsesledelsens deltagelse i
alle syv fagmiljger og en tydelig dokumentation for arbejdet i fyldige og strukturerede refera-
ter. Panelet har set flere eksempler pa, hvordan nyt videnindhold via fagmiljgerne drgftes og
indarbejdes i modulbeskrivelser, forlgbsplaner og pensum for undervisningen.

MARTEC arbejder systematisk med kortlaegning og vurdering af undervisernes faglige kom-
petencer gennem brug af en samlet kompetencematrix. Akkrediteringspanelet har set, at der
reageres pa gnsker og behov for opdatering af undervisernes viden gennem kurser, hospi-
tantophold og efter- og videreuddannelse. De studerende sikres teet kontakt med ny og rele-
vant viden, seerligt fra erhvervet, gennem fast praksis for virksomhedsbesgg, gaestelaerere
og erhvervsprojekter, som dokumenteres i systemet.

MARTEC har procedurer, der kvalitetssikrer tilrettelaeggelsen af uddannelser, sa de har det
rette niveau og indhold, og s& undervisningen understatter de studerendes lzering. Det un-
derstgttes i kvalitetssikringssystemet iseer gennem systematisk arbejde med modulbeskrivel-
ser i fagmiljger og anvendelse af forlgbsplaner.
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De studerendes undervisningsevaluering er integreret i kvalitetssikringssystemet, og midt-
vejs- og slutevalueringer er systematiske og velfungerende i praksis. Akkrediteringspanelet
har set flere eksempler p4, at ledelsen handler pa grundlag af de tilbagemeldinger, som de
studerende giver. Undervisernes semesterevalueringer bidrager ogsa til, at tilretteleeggelsen
af undervisningen bliver et feelles ansvar for underviserne. Faciliteter og ressourcer sikres
gennem arlige SUP’er for MARTECS faellesfunktioner, der bl.a. far input gennem en survey
om de studerendes studietilfredshed og lgbende fra de manedlige mader i studieradet.

MARTEC har for nylig revideret kvalitetssikringen af professionspraktikken pa maskinmester-
uddannelsen. Der er nu aendret vaesentligt pa proceduren, men akkrediteringspanelet vurde-
rer, at den bygger videre pa en eksisterende praksis, og at aendringerne understatter praktik-
forlgb, der sikrer de studerendes leeringsudbytte. MARTEC har et koncept for evaluering af
uddannelser med inddragelse af eksterne eksperter, som panelet vurderer, er hensigtsmaes-
sigt, men det er endnu ikke afprgvet i praksis.

MARTEC inddrager Ilgbende aftagere, dimittender og andre eksterne aktgrer i relevant dialog
om uddannelserne, og flere draftelser har fart til refleksioner hos uddannelsesledelsen og i
fagmiljgerne samt til @endringer pa uddannelsen. Derudover vurderer akkrediteringspanelet,
at MARTEC pa tilfredsstillende vis monitorerer dimittendernes ledighed. Den systematiske
evaluering af og opfalgning pa arbejdet med relevanssikringen sker i forbindelse med udar-
bejdelsen af hhv. uddannelsesledelsens og direktionens SUP’er for maskinmesteruddannel-
sen.

Da der kun er tale om en enkelt, afgreenset udfordring i forbindelse med kvalitetssikrings-
praksissen, idet konceptet for evaluering af uddannelser med inddragelse af eksterne ek-
sperter endnu ikke har veeret anvendt til MARTECSs ene videregadende uddannelse, indstilles
MARTEC til positiv institutionsakkreditering.
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Baggrund

Danmarks Akkrediteringsinstitution (Al) har nedsat et akkrediteringspanel, der har haft det
faglige ansvar for at vurdere MARTECS kvallitetssikringssystem. Akkrediteringspanelets med-
lemmer er:

Torbjgrn Digernes (formand), MA i technical physics og ph.d. i computer science, tidligere
rektor ved NTNU (Norges teknisk-naturvitenskapelige universitet) og professor ved Institutt
for Marin Teknikk ved NTNU. Han har desuden veeret ansat pa Fiskeriteknologisk Forsk-
ningsinstitutt og i MARINETEK og European Space Agency. Torbjagrn Digernes er tidligere
dekan pé fakultetet for marineteknik og fakultetet for ingenigrvidenskab og teknologi.

Liselott Lycke, ingenigr i maskinteknik og industriel gkonomi og licentiat i kvalitetsteknik,
kvalitetschef ved Hggskolan Vast. Hun er lektor i maskinteknik og tidligere institutleder ved
Institutionen fér ingenjorsvetenskap. Liselott Lycke var medlem i akkrediteringspanelet i for-
bindelse med akkrediteringen af Fredericia Maskinmesterskole.

Lone Broberg, HD i strategi og organisation, cand.odont., partner i konsulenthuset Scottnor-
dic. Hun er tidligere vice president human ressource i Alfa Laval. Lone Broberg er medlem af
bestyrelsen for University College Nordjylland og tidligere medlem af bestyrelsen for Erhverv
Norddanmark. Lone Broberg er ekstern lektor pa Aalborg Universitet i organisation og le-
delse og var medlem af Danmarks Akkrediteringsrad i perioden 2011-15.

Jonas Helmersen Christensen, maskinmesterstuderende pa Kgbenhavns Maskinmester-
skole. Jonas Helmersen Christensen har erhvervserfaring inden for smede- og stalindustrien
og er tidligere rejsemontar samt supervisor inden for fgdevare- og medicinalindustrien.

Folgende medarbejdere fra Danmarks Akkrediteringsinstitution (Al) har deltaget i ak-
krediteringen:

Projektejer: Inge Enroth, omradechef

Projektleder: David Metz, specialkonsulent

Henrik Pedersen, specialkonsulent

Jakob Grandjean Bamberger, akkrediteringskonsulent
Vicki Clausen, projektmedarbejder.
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MARTEC er en selvejende uddannelsesinstitution, der udbyder uddannelser inden for den
maritime sektor. Indtil 2011 var MARTEC underlagt Sgfartsstyrelsen under Erhvervs- og
Veaekstministeriet, hvorefter institutionen blev underlagt Uddannelses- og Forskningsministe-
riet.

MARTEC blev etableret 2001 ved en sammenlaegning af Frederikshavn Maskinmesterskole
og Frederikshavn Sgfartsskole. Derudover overtog MARTEC driften af Skoleskibet DAN-
MARK i 2003. | 2017 blev MARTEC sammenlagt med Skagen Skipperskole, hvorefter ud-
buddet af uddannelser ogsa omfatter navigatoriske uddannelser. Denne udvidelse er ikke en
del af den igangveerende akkreditering af institutionen.

Uddannelsescenteret er placeret i Frederikshavn, med undervisningslokaler geografisk
spredt i neeromradet. MARTEC har ca. 900 studerende og i alt ca. 90 ansatte. Efter sam-
menlaegningen med Skagen Skipperskole er antallet gget til ca. 1.000 studerende og ca. 100
ansatte.

MARTEC udbyder én professionsbacheloruddannelse i maritim og maskinteknisk ledelse og
drift, ogsa kaldet maskinmesteruddannelsen. Derudover udbyder MARTEC en bred vifte af
uddannelser inden for den maritime sektor (se figuren herunder). Uddannelserne udbydes til
personer med en erhvervsuddannelse eller en HF-Sgfart-uddannelse. Derudover tilbyder
MARTEC en raekke kurser inden for offshore, sikkerhed, energi og miljg og varetager derud-
over driften af Skoleskibet DANMARK. Maskinmesteruddannelsen er den eneste viderega-
ende uddannelse pa MARTEC, hvorfor falgende rapport hovedsageligt beskaeftiger sig med
den uddannelse, selvom MARTECSs system daekker alle institutionens uddannelser.

Udbudt Seneste Placering i den danske kvalifikationsramme

Uddannelse

siden audit for livslang l=ring samt varighed

Maskinmester Niveau 6 - Professionsbachelor [3,5 - 4 ar]
Skibsmaskinist 1929 2016 Niveau 4 [1 &r]

Skibsassistent for personer med erhvervsuddannelse Niveau 3 [0,5 &r]

Skibsassistent afslutningsmodul 1949 2016 Niveau 3 [0,5 &r]

Skibsassistent grundmodul pa Skoleskibet Niveau 3 [0,5 ar]

Skibsassistent grundmodul pa land 2018 - Niveau 3 [0,5 ar]

HF-5¢ 1998 2016 Niveau 3 [0,5 &r]

Skibsfgrer 2017 2017 Niveau 5 [2 &r]

Kystskipper 1921 2017 Niveau 3 [0,5 ar]

Saetteskipper 1921 2017 Niveau 4 [1,5 ar]

Fiskeskipper af 1. grad 1968 2017 Niveau 4 [1,5 &r]

Fiskeskipper af 3. grad 1968 2017 Niveau 3 [0,5 &r]

MARTEC ledes af en bestyrelse med fem eksterne medlemmer. Derudover deltager en re-
preesentant for de studerende i bestyrelsesmgderne. MARTEC er organiseret med en direk-
tion bestdende af direktar, vicedirektar, kontorleder og administrationschef. Direktgren vare-
tager den gverste ledelse. Vicedirektaren er ansvarlig for uddannelsesomradet og er dermed
naermeste leder for de uddannelsesansvarlige.

MARTEC driver desuden et kursuscenter, MARTEC Training Center (MTC), som udbyder
kurser til industrien, specielt obligatoriske sikkerhedskurser inden for offshore-, vindenergi-
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og STCW-omradet, ligesom der tilbydes skreeddersyede kurser til industrien inden for hele
MARTECs kompetenceomrade. | 2016 gennemfarte MTC kurser for flere end 1.200 kursi-
ster. MTC er ikke omfattet af institutionsakkrediteringen.
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Samarbejdsudvalget og Arbejdsmiljegruppen arbejder p& tvaers af organisationen. Medlemmer udpeges af ledelsen eller er valgt af organisationen
Arbejdsmiljggruppen bestar af: Direkteren, Vicedirekteren, HSEQ Manageren, 3 undervisere, 1 instruktor fra kursusafdelingen kantinelederen samt

servicechefen.

Samarbejdsudvalget bestér af: Direktionen, 3 repraesentanter fra lzerergruppen, 1 fra teknisk/administrativt personale og 1 fra skoleskibet og 1 fra

Skagen.

MARTEC Skagen er farvemarkeret pa organigrammet, fordi denne afdeling farst er kommet
til efter fusion med den tidligere Skagen Skipperskole i sommeren 2017, s& denne afdeling

var ny, da figuren blev udarbejdet.

g
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Tabel 1: Optag pa de maritime uddannelsesinstitutioner, 2016

Fredericia Maskin-

Maskinmesterskolen

Aarhus Maskinme-

mesterskole MARTEC Kgbenhavn SIMAC sterskole | alt
l alt 185 146 249 283 1.144
Andel 16% 13% 22% 25% 100%
(Styrelsen for Institutioner og Uddannelsesstgtte, Indikatorbaseret tilsyn, 3.7.2017).
Tabel 2: Antal indskrevne studerende fordelt p& fagomrader, 2010-16
MARTEC 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
E;ZTg?_SJggzﬁa' Maritime, prof. bach. - - - - - - -
nelser Maskinmester, prof. bach. 191 232 273 307 336 378 448
I alt 191 232 273 307 336 378 448
Alle maritime uddannelsesinstitutioner
Frotessions-ba- - maritime, prof. bach. 536 417 383 208 204 264 251
nelser Maskinmester, prof. bach.  1.041 1.282 1.513 1.903 2.157 2.423 2.649
| alt 1.577 1.699 1.896 2.201 2451 2.687 2.900

n»

Hvor der ikke findes data, fordi institutionen ikke udbyder en uddannelse inden for det specifikke fagomrade, star der "-".

(Uddannelses- og Forskningsministeriets datavarehus, 3.7.2017).

Tabel 3: Ledighedsgrad for dimittender (4.-7. kvartal efter dimission), 2010-14

Fredericia Maskin-

Maskinmestersko-

Aarhus Maskinme-

Ar mesterskole WARUISS len Kgbenhavn SIMAC sterskole
2009 12,0% 12,1% 9,4% 1,0% 9,3%
2010 2,9% 9,0% 6,8% 0,7% 3,8%
2011 2,9% * 3,2% 0,6% 4,0%
2012 1,9% 1,0% 2,5% 1,5% 2,6%
2013 3,3% 4,8% 4.7% 0,9% 3,4%

Hvis antallet af fuldfgrte er fire individer eller derunder, vises ledighedsgraden ikke. Desuden vises ledighedsgraden heller

ikke, hvis andelen er mindre end 0,5 % eller stagrre end 99,5 %.

(Styrelsen for Institutioner og Uddannelsesstgtte, indikatorbaseret tilsyn, 8.8.2017).
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Kriterium | og Il

Kvalitetspolitik og -strategi samt ledelse og

organisering

Akkrediteringspanelet vurderer, at kriterium
| er tilfredsstillende opfyldt, og at kriterium Il
er tilfredsstillende opfyldt.

Dette kapitel omhandler MARTECS stra-
tegi, kvalitetspolitik og organisering af kvali-
tetsarbejdet samt institutionens kvalitetssik-
ringssystem. Indledningsvis vil MARTECs
strategi og politik blive beskrevet. Derefter
vil organiseringen af kvalitetsarbejdet, her-
under involveringen af studerende og med-
arbejdere, blive uddybet. Afslutningsvis vil
de centrale dele af MARTECSs kvalitetssik-
ringssystem blive beskrevet.

MARTECSs kvalitetssikringssystem blev
etableret i slutningen af 1990’erne pa bag-
grund af daveerende krav fra Sgfartsstyrel-
sen (selvevalueringsrapporten, s. 12). Insti-
tutionen har indtil 2011 veeret underlagt Sg-
fartsstyrelsen og har siden overgangen til
Uddannelses- og Forskningsministeriet til-
passet og udviklet kvalitetssikringssystemet
frem til dets nuveerende form. Dette ar-
bejde har bl.a. omhandlet indfgrelsen af ar-
lige status- og udviklingsplaner (SUP’er) for
feellesfunktioner, uddannelser og direktion,
udarbejdelse af en samlet kvalitetspolitik,
oprettelse af en reekke kvalitetsprocedurer,
etablering af tveergdende fagmiljger samt
en generel systematisering af kvalitetsar-
bejdet.

MARTECSs nuveerende strategi for 2015-18
rummer bl.a. et strategisk mal om at fast-
holde og udvikle kvaliteten i undervisningen
for institutionens uddannelser (selvevalue-
ringsrapporten, s. 59). Det fremgar ogsa af
strategien, at MARTECSs mission er at le-
vere "uddannelser af hgj kvalitet til den ma-
ritime og industrielle branche” (selvevalue-
ringsrapporten, s. 59). | uddybningen af det
strategiske mal om at fastholde og udvikle
kvaliteten i undervisningen beskriver MAR-

(&)

TEC, at dette bl.a. skal sikres, ved at "di-
daktik, undervisningsformer og de gvrige
rammer understatter (deltagernes) elever-
nes, kursisternes og de studerendes tileg-
nelse af stoffet” (selvevalueringsrapporten,
S. 61). Desuden beskrives det i strategien,
at opfalgning pa undervisningsevalueringer
skal omfatte udvikling af den enkelte under-
visers paedagogiske kompetencer og feelles
udvikling af undervisningsformerne. MAR-
TEC har pa et bestyrelsesmade i august
2017 fastlagt en raekke nye overordnede
malsaetninger for den kommende strategi-
periode, 2018-21, som inkluderer mal om
at styrke kvaliteten, fleksibiliteten og mo-
derniseringen af undervisningen samt gge
erhvervssamarbejdet og synligheden. Del-
mal og specifikke indsatsomrader er endnu
ikke fastlagt (audit trail 2, s. 10). MARTEC
beskriver, at det tilstreebes, at den kom-
mende rammekontrakt for 2018 med mini-
steriet skal underbygge MARTECS strategi-
ske mal for den kommende periode (audit
trail 2, s. 10).

MARTEC har i perioden primo 2016 —
primo 2017 arbejdet pa at udvikle institutio-
nens kvalitetssikringspolitik med inddra-
gelse af bestyrelsen, som i maj 2017 har
godkendt den nuvaerende politik (selveva-
lueringsrapporten, s. 16). Kvalitetssikrings-
politikken indeholder de overordnede prin-
cipper og mal for MARTECS kvalitetsar-
bejde og omfatter alle uddannelsesudbud
pa institutionen. Politikken har til hensigt at
understgtte MARTECSs arbejde med at
sikre og udvikle kvaliteten og relevansen af
uddannelserne (selvevalueringsrapporten,
S. 16).

Principperne for kvalitetsarbejdet pa MAR-
TEC er:

o Kvalitetsarbejdet og dokumentationen
af dette gennemfgres i samspil mellem
ledelse, medarbejdere og studerende.
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o Kvalitetsarbejdet falger Demings cirkel
for lgbende forbedringer: Plan, Do,
Check og Act.

e Kvalitetsarbejdet understgtter en syste-
matisk og vedvarende kvalitetsudvikling
pa uddannelsesomradet, herunder ud-
dannelsernes videngrundlag, niveau og
indhold samt relevans.

o Kvalitetsarbejdet er kendetegnet ved en
inkluderende og leerende kvalitetskultur
baseret pa intern abenhed, dialog og vi-
dendeling af evaluerings- og opfalg-
ningsaktiviteter, som understgtter kvali-
teten i uddannelserne.

(Selvevalueringsrapporten, s. 48).

De ovenstaende principper er i kvalitetspo-
litikken udmgntet i en reekke feelles mal-
saetninger, som indgar i kvalitetsarbejdet i
kraft af MARTECSs arlige SUP’er, der udar-
bejdes for feellesfunktioner (SUP F) og for
hver uddannelse (SUP U), og direktionen
udarbejder en overordnet SUP for institutio-
nens samlede aktiviteter (SUP D) (selveva-
lueringsrapporten, s. 49 og 51). Der er ud-
arbejdet feelles malsaetninger i kvalitetssik-
ringspolitikken, som fglges op i SUP D,
mens der derudover fastsaettes mere ud-
dannelsesspecifikke mal for kvalitetsarbej-
det i bade SUP U og SUP F. Disse rappor-
ter vil blive beskrevet yderligere i afsnittet
om centrale elementer i kvalitetsarbejdet
side 21.

Kvalitetssikringspolitikken er opdelt i de tre
organisatoriske niveauer, som udgares af
niveau 1, undervisning, niveau 2, uddan-
nelser, og niveau 3, institutionen. De to far-
ste niveauer har tilknyttet en raekke kvali-
tetsmal og ansvarlige personer (selvevalu-
eringsrapporten, s. 49). Kvalitetsmalene
samles op og gennemgas pa det sidste ni-
veau i forbindelse med direktionens SUP
D.

De tre organisatoriske niveauer i kvalitets-
arbejdet er:
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Formalet er at sikre, udvikle og dokumentere kvaliteten af:

Niveau 1: L ) o
. = Undervisning og relaterede studieaktiviteter
Undervisning

= Videngrundlag

= Niveau og indhold

= Relevans

= Revision af eksisterende studieordninger
= Nye uddannelser

Niveau 2:

Uddannelser

Niveau 3: . i
i * MARTECs samlede kvalitetsarbejde
Institutionen

(Selvevalueringsrapporten, s. 49).

For undervisningsniveauet er der bl.a. en
kvalitetsmalsaetning om at motivere stude-
rende for at sikre hgj studieintensitet og
deraf en studiebelastning svarende til en
arbejdsindsats pa mindst 25 timer pr.
ECTS-point samt at gennemfgre midtvejs-
og slutevalueringer for at sikre de studeren-
des indflydelse pa leeringen og gennemfg-
relse af undervisningen (selvevaluerings-
rapporten, s. 50-51). Det fremgar af doku-
mentationen, at direktionen falger op pa
malseaetningerne pa underviserniveauet i
SUP D, hvor der indgar et fast punkt om
opfyldelse af kvalitetsmalene fra kvalitets-
politikken (audit trail 2, s. 15-16).

Pa uddannelsesniveauet skal uddannelser-
nes videngrundlag, niveau og indhold samt
relevansen ifglge MARTEC sikres. Der er
pa dette niveau udarbejdet kvalitetsmal in-
den for hvert af delomraderne videngrund-
lag, niveau og indhold samt relevans. For
videngrundlag indgar der i kvalitetspolitik-
ken eksempelvis mal om, at alle undervi-
sere lgbende skal udarbejde personlig do-
kumentation for deres arbejde med under-
visningens videngrundlag (PDV), samt at
MARTEC til enhver tid vil have minimum to
igangveerende FoU-aktiviteter/-projekter for
at bidrage til sikring af videngrundlaget
(selvevalueringsrapporten, s. 52). Malene
for videngrundlaget beskrives yderligere
under kriterium 11 side 30.

For delomradet niveau og indhold er der
bl.a. kvalitetsmal om, at uddannelserne re-
gelmaessigt skal evalueres via inddragelse
af advisoryboards, dimittender og eksterne
eksperter, at alle studieordninger og modul-
beskrivelser gennemgas og revideres ar-
ligt, samt at studerende, som gennemfgrer



et praktikforlgb, udarbejder individuelle lae-
ringsmal for deres praktiktid, som godken-
des af MARTEC (selvevalueringsrapporten,
s. 52-53). Malene for niveau og indhold be-
skrives yderligere under kriterium V.

For det tredje delomrade relevans, som
skal sikre, at uddannelserne afspejler sam-
fundets behov og lgbende tilpasses den
samfundsmaessige udvikling, er der eksem-
pelvis kvalitetsmal om, at MARTEC er re-
preesenteret og deltager aktivt i nationale
videnmiljger, fx de videnmiljger, der er
etableret af rektorkollegiet for de maritime
uddannelser, samt at MARTEC mindst en
gang arligt afholder hhv. en erhvervsdag og
en rederidag og inviterer relevante virksom-
heder/rederier til deltagelse i et advisory-
board (selvevalueringsrapporten, s. 54).
Malene for relevans beskrives yderligere
under kriterium V, side 52.

Det tredje niveau i organiseringen af kvali-
tetsarbejdet omhandler kvalitetssikring

og -udvikling af MARTECs samlede kvali-
tetsarbejde, hvilket foregar gennem direkti-
onens og kvalitetsenhedens lgbende ar-
bejde samt i forbindelse med direktionens
SUP D. | SUP D falger direktionen som be-
skrevet op pa kvalitetsmalene fra kvalitets-
politikken og gar desuden status over kvali-
tetsarbejdet for hver enkelt uddannelse og
feellesfunktioner samt formulerer priorite-
ringsomrader for det efterfglgende ars kva-
litetsarbejde (selvevalueringsrapporten, s.
55-56). Direktionens SUP D vil blive uddy-
bet pa s. 24.

Akkrediteringspanelet har haft fokus pa
kvalitetsmalene i kvalitetspolitikken samt
pa, hvordan disse bliver anvendt i kvalitets-
arbejdet. Under besggene fortalte direkta-
ren, at direktionen i forbindelse med fast-
laeggelsen af kvalitetsmalene har tilstraebt,
at de skal veere ambitigse, men samtidig
realistiske. Hun fortalte desuden, at direkti-
onen og bestyrelsen ultimo 2018 vil evalu-
ere de nuvaerende kvalitetsmal i kvalitets-
politikken.

(&)

Kvalitetspolitikken geelder for alle MAR-
TECs uddannelser og er offentligt tilgeen-
gelig p& MARTECs hjemmeside.

Akkrediteringspanelet vurderer, at MAR-
TEC har fastlagt kvalitetsmal og klare ram-
mer for institutionens arbejde med kvali-
tetssikring og -udvikling for samtlige uddan-
nelser i kraft af institutionens strategi og
kvalitetspolitik.

Kvalitetspolitikken beskriver de overord-
nede malszetninger for kvalitetsarbejdet, og
malsaetningerne monitoreres i direktionens
arlige SUP D.

Akkrediteringspanelet bemaerker, at samt-
lige kvalitetsmal fra kvalitetspolitikken er
opfyldt i afrapporteringen for 2017 i SUP D.
Panelet bemaerker desuden, at der er vis
variation i, hvor konkrete kvalitetsmalene
fra kvalitetssikringspolitikken er. Flere mal
er overordrende, herunder "’MARTEC sik-
rer, at uddannelserne regelmaessigt evalu-
eres via inddragelse af advisoryboards, di-
mittender og eksterne eksperter’, mens an-
dre er mere konkrete, sd&som "MARTEC vil
til enhver tid have minimum to igangvee-
rende FoU aktiviteter/projekter for at bi-
drage til sikring af videngrundlaget” (audit
trail 2, s. 16). Panelet vurderer imidlertid, at
MARTECs kvalitetsmal for undervisning, vi-
dengrundlag, niveau og indhold samt rele-
vans samlet set er relevante og hensigts-
maessige for at sikre uddannelsernes kvali-
tet.

Som beskrevet i det ovenstaende opererer
MARTEC med tre overordnede organisato-
riske niveauer i kvalitetsarbejdet, som ud-
gares af undervisning, uddannelser og in-
stitutionen, som hver har tilknyttet ansvar-
lige personer, hvilket vil blive uddybet i
dette afsnit. Undervisningsniveauet i form
af fagmiljger vil kun kort blive beskrevet her
og mere udfgrligt i afsnittet om underviser-
nes inddragelse i kvalitetssikringsarbejdet
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pa s. 18. Det er saledes primaert uddannel-
ses- 0g institutionsniveauet samt bestyrel-
sens og kvalitetsenhedens rolle, som vil
blive beskrevet i det fglgende.

Bestyrelsen pA MARTEC bestar af syv
medlemmer. Fem bestyrelsesmedlemmer
er eksterne og derudover er der en medar-
bejderrepraesentant samt en studerende fra
MARTEC. Bestyrelsen er selvsupplerende
og varetager det overordnede strategiske
arbejde, mens den daglige ledelse vareta-
ges af direktgren. Direktagren deltager i be-
styrelsesmgderne uden stemmeret. Besty-
relsen holder fire mgder arligt.

Som beskrevet har bestyrelsen i maj 2017
godkendt MARTECSs kvalitetssikringspolitik.
Bestyrelsen udarbejder med jeevne mel-
lemrum en strategiplan, hvori de strategi-
ske mal for de kommende ar fastleegges,
og fastlaegger desuden mal for MARTEC i
rammekontrakten med Uddannelses- og
Forskningsministeriet (selvevalueringsrap-
porten, s. 16). Afrapporteringen af dette
sker bade i arsrapporten for MARTEC og i
opfelgningen pa strategien i direktionens
SUP D.

Direktgren rapporterer lgbende om kvali-
tetsarbejdet, herunder uddannelsernes
nggletal, til bestyrelsen, og dennes gnsker,
mal og korrektioner inddrages i kvalitetsar-
bejdet. Den Igbende rapportering sker fire
gange arligt. MARTEC beskriver desuden,
at bestyrelsen involveres i og orienteres om
resultater og kvalitetsarbejde pa et overord-
net niveau, herunder ved at bestyrelsen i
forbindelse med den arlige SUP D kan
komme med bemaerkninger hertil (selveva-
lueringsrapporten, s. 56).

Under besggene fortalte ledelsen, at der
ikke er et fast punkt pa dagsordenen for
bestyrelsesmgder, hvor SUP D gennem-
gas, men bestyrelsen far forelagt indsats-
omraderne fra SUP D og kan pa den bag-
grund komme med input, som direktionen
kan tage med i det videre arbejde. Besty-
relsen far ogsa forelagt forslag til greense-
veerdier for nggletallene til godkendelse.
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Direktionen pd MARTEC bestar af direktar,
vicedirektgar, kontorleder og administrati-
onschef og udgar niveau 3 i organiserin-
gen. Direktgren er institutionens gverste le-
der og refererer direkte til bestyrelsen. Vi-
cedirektgren er ansvarlig for uddannelses-
omradet og er pa den made naermeste le-
der for de uddannelsesansvarlige ledere og
chefer (selvevalueringsrapporten, s. 9). Di-
rektionen mgdes en gang om ugen, hvor
det Igbende kvalitetsarbejde, herunder ek-
sempelvis bekendtggrelsesaendringer mv.
draftes, og presserende kvalitetsudfordrin-
ger behandles.

Direktionen udarbejder som naevnt i samar-
bejde med kvalitetsenheden arligt en SUP
D, der opsummerer det indeveerende ars
kvalitetsindsats og definerer indsatser og
fokusomrader for det kommende ars ar-
bejde (selvevalueringsrapporten, s. 56). Di-
rektionen fglger saledes arligt op pa kvali-
tetsafrapporteringen i bade SUP F og SUP
U. Direktionens virke involverer desuden,
at den, i samarbejde med uddannelsesle-
derne, skal fastseaette malssetninger for re-
sultaterne fra evalueringer og undersggel-
ser, herunder undervisningsevalueringer
samt dimittend- og aftagerundersggelser
(selvevalueringsrapporten, s. 368). Det er
ligeledes direktionens ansvar at fastsaette
greenseveerdierne for institutionens nggle-
tal.

Uddannelsesledelsen udger det andet ni-
veau i MARTECSs kvalitetsorganisering og
bestar af vicedirektar, uddannelseschefer
0g uddannelsesledere (selvevalueringsrap-
porten, s. 18 og 49).

Vicedirektgren er ansvarlig for uddannel-
sesomradet. Vicedirektgren er ligeledes
ansvarlig for at kvalitetssikre eksisterende
studieordninger samt at udvikle og kvali-
tetssikre nye uddannelser (selvevaluerings-
rapporten, s. 18).

Uddannelsescheferne har ansvar for den
daglige ledelse af underviserne inden for
deres pageeldende omrade. For maskinme-
steruddannelsen er uddannelsesansvaret
fordelt pa hhv. semestrene BM1-BM3



(veerkstedsskolen og virksomhedspraktik-
ken) og BM4-BM9, som hver har en uddan-
nelseschef tilknyttet (selvevalueringsrap-
porten, s. 35, og audit trail 1, s. 201). Vice-
direktgren er uddannelseschef for BM4-
BM9 pa maskinmesteruddannelsen og har
personaleansvar for dette omrades under-
visere (audit trail 1, s. 201). Det er uddan-
nelseschefens opgave at afholde MUS
med omradets medarbejdere (audit trail 1,
s. 206).

Det er ligeledes uddannelsescheferne, der
er fagligt ansvarlige for sikring og lgbende
udvikling af videngrundlaget, hvilket foregar
i regi af fagmiljgerne, som beskrives pa s.
30.

Funktionen som uddannelsesleder vareta-
ges af en lektor i tilknytning til underviser-
opgaven. Det fremgar af MARTECSs organi-
sationsdiagram, at der er en uddannelses-
leder for BM4-BM9, mens der for BM1-BM3
udelukkende er en uddannelseschef (selv-
evalueringsrapporten, s. 10). Uddannelses-
lederen for BM4-BM9 forestar den faglige
ledelse af underviserne og er sammen med
uddannelseschefen ansvarlig for koordine-
ring af leererkollegiets anvendelse af res-
sourcer. Det er uddannelseslederen, som
er ansvarlig for planleegning af leererres-
sourcerne, eksempelvis i form af udarbej-
delse og/eller gennemgang af ugeskemaer
samt indsamling og registrering af midtvejs-
og slutevalueringer (audit trail 1, s. 203).
De uddannelsesansvarlige chefer og ledere
deltager desuden i fagmiljgmgaderne.

Det fremgar af proceduren for SUP U, at
den uddannelsesansvarlige leder for de pa-
geeldende uddannelser har ansvar for at
udarbejde SUP U’en. For maskinmesterud-
dannelsen er det uddannelseslederen (for
4.-9. semester), der star for at udarbejde
SUP U’en med inddragelse af kvalitetsen-
heden.

Under besggene fortalte MARTECS le-
delse, at uddannelsesledelsen for maskin-
mesteruddannelsen mgdes fast en gang
om ugen, hvor forskellige aspekter af ma-
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skinmesteruddannelsen diskuteres, herun-
der det faglige indhold. Der tages ikke refe-
rat af disse mgder, men eventuelle planer
om handling noteres pa en sakaldt aktions-
liste, som er en oversigt over beslutninger
om handling fra mgder i uddannelsesledel-
sen, fagmiljgerne, studieradet, studienaev-
net samt advisoryboardet (audit trail 2, s.
6). Af aktionslisten fremgar det bl.a., hvilket
mgde punktet er noteret pa baggrund af,
hvilket emne det drejer sig om, hvad status
er pa opgaven, hvem der er ansvarlig for
opfglgning, samt hvornar dette skal ske
(audit trail 2, s. 172-181). Aktionslisten bli-
ver beskrevet yderligere i afsnittet om kvali-
tetssikringssystemets centrale elementer
pas. 21.

Det sidste niveau i MARTECS kvalitetsor-
ganisering udggres af underviserne, der er
organiseret i syv tveergaende fagmiljger.
Fagmiljgerne holder mgde minimum en
gang pr. semester ved semesterafslutning i
hhv. juni og januar, og de enkelte fagmil-
jger har tilknyttet en uddannelsesansvarlig
leder, der er ansvarlig for at videreformidle
drgftelserne i fagmiljget til ledelsen og stu-
dienaevnet (selvevalueringsrapporten, s. 9).
Desuden har uddannelseslederen for hvert
fagmiljg udnaevnt en tovholder blandt un-
derviserne, der har ansvar for at koordinere
fagmiljgets aktiviteter og repraesentere fag-
miljget internt. MARTECs FoU-koordinator
fungerer som facilitator for fagmiljgerne,
indkalder til mgder i de enkelte fagmiljger,
er mgdeleder og har i samarbejde med tov-
holderen ansvaret for at dokumentere fag-
miljgets arbejde. Fagmiljgerne skal sikre, at
emner, der har relevans for videngrundla-
get og det faglige indhold i uddannelserne,
herunder underviserkompetencer, evalue-
ringer og modulbeskrivelser, bliver draftet
og bearbejdet. Der skal ifglge kommissoriet
opsamles dokumentation for den lgbende
forbedring og tilpasning af uddannelserne.
Resultaterne fra fagmiljgernes arbejde og
drgftelser indgar og behandles ifglge pro-
cedurerne i SUP U (selvevalueringsrappor-
ten, s. 23 og 183-186). Arbejdet i fagmilja-
erne beskrives yderligere under kriterium
I, s. 30.
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Til at understgtte det lgbende kvalitetsar-
bejde har MARTEC en kvalitetsenhed, der
udgares af en HSEQ-manager, som under-
stgttes af udvalgte ngglemedarbejdere fra
uddannelserne efter behov samt admini-
strationen (selvevalueringsrapporten, s.
57). Kvalitetsenheden er organiseret som
en stabsfunktion under direktagren og delta-
ger desuden i studieradsmgder og gen-
nemfgrer interne audit. HSEQ-manageren
er ansvarlig for at udvikle og opdatere kva-
litetssikringssystemet pA MARTEC og bi-
drager til udarbejdelsen af bade SUP F,
SUP U og SUP D (selvevalueringsrappor-
ten, s. 168-169). HSEQ-manageren assi-
sterer desuden i forbindelse med arbejdet
med lgbende at opdatere bade en samlet
plan over indsatsomrader pa baggrund af
SUP’erne, der akkumuleres i dokumentet
Mal og opfalgning pa status- og udviklings-
planer (SUP’r), samt aktionslisten, hvilket
bliver uddybet pa s. 21.

Akkrediteringspanelet vurderer, at MAR-
TECs organisering gar, at de enkelte ni-
veauer i kvalitetssikringsarbejdet kan tage
de beslutninger, der er ngdvendige for at
sikre kvaliteten af MARTECs uddannelser.
Ansvarsfordelingen er velbeskrevet, og un-
der besgget oplevede panelet, at undervi-
sere og ledelsen er bevidste om deres rol-
ler i kvalitetssikringen af MARTECs uddan-
nelser. For underviserne er det iseer invol-
veringen i fagmiljgerne, der medvirker til
rolleklarheden.

Akkrediteringspanelet konstaterer, at MAR-
TECs bestyrelse er inddraget i det Igbende
kvalitetsarbejde, herunder i kraft af gen-
nemgang af nggletal og draftelser af det
strategiske arbejde. Panelet fik under be-
sgget fortalt, at der foregar mundtlige dref-
telser af SUP D pa bestyrelsens mader,
hvor bestyrelsen har mulighed for at kom-
mentere SUP D’en.

Akkrediteringspanelet bemaerker, at vicedi-
rektgren samtidig er uddannelseschef for
BM4-BM9. Panelet ser dette som en
styrke, da organiseringen ggr, at de over-
ordnede og strategiske kvalitetsaspekter,
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der drgftes i direktionen, deles og inddra-
ges i uddannelsesledelsens daglige drift af
uddannelserne.

Akkrediteringspanelet vurderer, at kvalitets-
arbejdet er ledelsesunderstgttet pa alle ni-
veauer, og at kvalitetsarbejdet understgttes
hensigtsmaessigt af kvalitetsenhedens |g-
bende arbejde.

Dette afsnit behandler, hvordan studerende
0g undervisere lgbende er involveret i
MARTECSs kvalitetsarbejde, herunder hvor-
dan de forskellige fora, som de studerende
indgar i, behandler kvalitetsspargsmal.

De studerende involveres i kvalitetsarbej-
det pa flere mader. Dette sker i kraft af de-
res deltagelse i studietilfredshedsundersg-
gelsen og undervisningsevalueringerne
samt i kraft af den formelle deltagelse i stu-
dienaevn og -rad og af de studerendes re-
praesentant i bestyrelsen.

Alle undervisningsforlgb, der er planlagt til
afvikling over en periode pa mere end ti
uger, skal ifglge systemet midtvejsevalue-
res, og alle undervisningsforlgb, uanset
leengde, skal afsluttes med en slutevalue-
ring (selvevalueringsrapporten, s. 171).

Midtvejsevalueringen har karakter af en
draftelse af undervisningen, hvor undervi-
seren og de studerende i feellesskab af-
stemmer, om tiden bruges fornuftigt, og om
de studerende far det forventede udbytte af
undervisningen. Det skal ifglge procedu-
rerne fremga af forlgbsplanen, hvornar
midtvejsevalueringen gennemfgres. Midt-
vejsevalueringens form afhaenger af den
enkelte underviser, men der er ifglge pro-
cedurerne mindstekrav til, hvad drgftelsen
skal omhandle, bl.a. hvordan den stude-
rende oplever underviserens organisering
af undervisningen, det faglige niveau og
undervisningsmetoderne. Underviseren



skal efterfalgende praesentere sin opfalg-
ning pa draftelsen for de studerende.

De studerende deltager ogsa i slutevalue-
ringen af undervisningen pa et forlgh. P&
naestsidste undervisningsgang gennemfg-
res slutevalueringen enten individuelt eller
holdvist, og der stilles, ligesom ved midt-
vejsevalueringen, krav om, hvilke temaer
der skal indgd i evalueringen, fx undervise-
rens formidling af stoffet (selvevaluerings-
rapporten, s. 172).

MARTEC har for nylig indfgrt et krav om, at
resultatet fra slutevalueringen, der er sam-
menfattet af underviseren, skal underskri-
ves af en repreesentant for de studerende
og herefter mailes til den uddannelsesan-
svarlige leder. Midtvejs- og slutevaluering
er naermere beskrevet under kriterium 1V.

Endelig far de studerende mulighed for at
komme med deres vurdering af uddannel-
sen og studiemiljg i de arlige studentertil-
fredshedsundersggelser (STU’er). P4 ma-
skinmesteruddannelsen gennemfgres eva-
lueringen mindst en gang arligt. Resulta-
terne bearbejdes af kvalitetsenheden og
fremlaegges for uddannelsesledelsen og di-
rektionen. Hvor det findes hensigtsmaes-
sigt, kan uddannelsesledelsen efter proce-
durerne involvere respondenterne (de stu-
derende) i en prioritering af de tiltag til for-
bedring af studiemiljget, der umiddelbart
kan igangsaettes (martec.dk). Det fremgar
af dokumentationen for audit trail 2, at
MARTECSs direktar pa et studieradsmgde i
oktober 2017 beretter om gennemfgrelsen
af den seneste STU, hvor hun bl.a. pointe-
rer, at ledelsen har modtaget mange kon-
struktive kommentarer fra de studerende,
som man vil ga videre med (audit trail 2, s.
144). Studietilfredsheden blandt MARTECs
studerende er steget over de seneste ar
(audit trail 2, s. 144). STU’en beskrives
naermere under kriterium IV.

| MARTECS studienaevn for maskinmester-
uddannelsen har de studerende indflydelse
pa studieordningen. Formalet med studie-
naevnet er derudover at sikre de studeren-
des indflydelse pa uddannelsens generelle
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udvikling (audit trail 2, s. 108). Medlemmer
af studienaevnet er MARTECS vicedirektar,
tre fastansatte undervisere og fire maskin-
mesterstuderende. Naevnet skal afholde
minimum et mgde pr. semester. P& studie-
naevnsmgderne i 2017 har man bl.a. drgftet
aendringer i studieordningen, resultater fra
aftager- og dimittendundersggelse, place-
ring af eksaminer og ny semesterplanleeg-
ning (audit trail 2, s. 108-124).

Ud over studienaevnet har MARTEC et stu-
dierad, der drgfter og behandler emner af
relevans for skolens studerende. Det kan
dreje sig om opfglgning pa studienaevnets
beslutninger, studiemiljget og sociale tiltag,
information til nye studerende og informa-
tion om skolens kvalitetssikringssystem
(audit trail 2, s. 110). | radet er studerende
fra alle maskinmesteruddannelsens seme-
stre repreesenteret. Herudover bestar radet
af en repreesentant for skolens ledelse og
en repreesentant for underviserne. | 2017
har studieradet bl.a. drgftet de fysiske faci-
liteter pa institutionen, kantinen, resulta-
terne fra Uddannelseszoom og mange en-
keltstdende problemstillinger vedrgrende
dagligdagen pa institutionen. Studieradet
har herudover drgftet, hvordan radets ar-
bejde kan blive mere effektivt og mere
handlekraftigt.

Under det farste besgg pa institutionen for-
talte bade studerende og HSEQ-manage-
ren, at de nye studerende pa MARTEC far
udleveret en folder om kvalitet, nar de star-
ter pa institutionen. Her fremgar det bl.a.,
hvem de studerende skal henvende sig til,
hvis de oplever kvalitetsudfordringer (selv-
evalueringsrapporten, s. 174-175).

De studerende fortalte, at det er meget
klart for dem, hvem de skal ga til, hvis de
oplever problemer pa maskinmesteruddan-
nelsen.

Akkrediteringspanelet hgrte under besg-

gene, at de studerende i hgj grad oplever,
at der bliver reageret pa kvalitetsudfordrin-
ger. Som eksempel fremhaevede flere stu-
derende under besgget, at de pa et seme-
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ster oplevede et stort eksamenspres grun-
det to eksameners placering umiddelbart i
forleengelse af hinanden. Det resulterede i,
at de studerendes klasserepraesentant gik
til uddannelseslederen med de studeren-
des bekymring for arbejds- og eksamens-
presset. Uddannelsesledelsen reagerede
ifglge de studerende ved at rykke den ene
eksamen til senere pa semesteret, sa den
passede bedre ind i de studerendes gvrige
skema og eksamener.

Som beskrevet er MARTECS kvalitetssik-
ringspolitik opdelt i tre ansvarsniveauer,
hvoraf niveau 1 udggres af institutionens
undervisere. Her fremgar det, at undervi-
serne pa MARTEC har ansvar for at forbe-
rede, planlseegge og gennemfgre undervis-
ningen, forventningsafstemme med de stu-
derende og evaluere undervisningen m.m.
(selvevalueringsrapporten, s. 18).

Ud over de naevnte fagmiljger er undervi-
serne organiseret i leererteams, der bestar
af den gruppe leerere, som underviser pa et
givet semester. Leererteamet skal ifglge
procedurerne bl.a. planleegge og organi-
sere undervisningen pa semesteret inden
semesterstart. Ved semesterets afslutning
skal teamet udarbejde en samlet evalue-
ring af undervisningen (supplerende doku-
mentation, s. 59-61). | hvert team er der en
underviser med funktion som semesterko-
ordinator, der bl.a. skal indkalde til team-
mgder og sikre, at undervisningen evalue-
res (supplerende dokumentation, s. 37).
Akkrediteringspanelet har set referater fra
semesterevalueringsmgder for forars- og
efterarssemesteret 2017 pa maskinmester-
uddannelsens 4.-8. semester. Heraf frem-
gar det bl.a., at lzererteamene drgfter for-
slag til forbedringer af undervisningen, stu-
denterbelastning i forbindelse med seme-
sterplanlaegningen og opdatering af under-
visningsmaterialet. Punkter fra de stude-
rendes midtvejs- og slutevalueringer tages
op pa mgderne af de enkelte undervisere
og diskuteres i feellesskab. Det geelder fx
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en kritik af manglende planleegning af pro-
jekter og samspil mellem fagene, som
naevnes af studerende pa 5., 7. og 8. se-
mester. Semesterkoordinatoren dokumen-
terer resultatet af semesterteamets arbejde
i referater, som sendes til den uddannel-
sesansvarlige leder.

Udfordringen med projektperioder og sam-
spil mellem fagene blev behandlet pa et
studiensevnsmgde i efteraret 2017, hvor
den blev sggt Igst med en ny semester-
struktur og indfgrelse af faste projektperio-
der (audit trail 2, s. 122).

Akkrediteringspanelet oplevede under be-
sggene, at underviserne bakker op om kva-
litetssikringssystemet og deres egen delta-
gelse i fagmiljger og leererteams. Undervi-
serne fremhaevede bl.a. udbyttet af at dele
ny viden pa fagmiljgmaderne og de feelles
opsamlinger pa resultater fra evalueringer
samt deres erfaringer pa semesterevalue-
ringsmgder. De ggede krav til systematik
0og dokumentation i undervisningsevalue-
ring, mgdeafvikling og til dokumentation af
undervisernes tilegnelse af ny viden blev af
underviserne vurderet som relevante for
deres daglige undervisningspraksis.

Akkrediteringspanelet har haft saerligt fokus
pd, hvordan de studerende inddrages i det
lobende kvalitetsarbejde. Panelet bemaer-
ker positivt, at MARTECSs studerende ud
over de systematiske midt- og slutevalue-
ringer, studietilfredshedsundersggelse
samt den formelle inddragelse i rad, neevn
og bestyrelse oplever, at de kan ga til bade
uddannelseslederen og -cheferne samt
HSEQ-manageren med presserende udfor-
dringer, hvilket panelet hgrte flere eksem-
pler pa.

Underviserne oplever ogsa, at de er invol-
veret i kvalitetsarbejdet, og akkrediterings-
panelet har under besggene hgrt flere ek-
sempler pa, at underviserne drager nytte af
resultater fra kvalitetsarbejdet i deres egen
undervisning.



Akkrediteringspanelet finder det positivt, at
bade studerende og undervisere er enga-
geret i MARTECS Igbende kvalitetsarbejde,
0g ser opbakningen til kvalitetssikringssy-
stemet og dets processer som et udtryk for
en velfungerende kvalitetskultur pa MAR-
TEC.

| dette afsnit beskrives de centrale elemen-
ter i MARTECSs kvalitetssikringssystem,
herunder hvordan de arlige SUP’er samt
nggletal indgar i kvalitetssikringssystemet.

Grundstenen i MARTECSs kvalitetssikrings-
system er de arlige SUP’er for feellesfunkti-
oner (SUP F), uddannelse (SUP U) og di-
rektion (SUP D).

MARTEC arbejder ud fra et arshjul for kva-
litetsarbejdet inddelt i fire kvartaler med en
oversigt over kvalitetssikringssystemets
elementer, og hvornar de anvendes. Her
fremgar det bl.a., at der i andet kvartal ud-
arbejdes SUP F (juni), mens SUP U (au-
gust) og SUP D (september) udarbejdes i
tredje kvartal. Bade SUP F og SUP U ind-
gar i grundlaget for den efterfglgende SUP
D. Det fremgar desuden, at der i lgbet af
andet og fjerde kvartal afholdes mader
med direktionen, uddannelsesledelsen og
HSEQ-manageren, hvor der samles op pa
det lgbende arbejde med SUP’erne og det
generelle kvalitetsarbejde (selvevaluerings-
rapporten, s. 176).

MARTEC udarbejdede fgrste gang SUP’er
i det nuveerende format for uddannelses-
aret 2016 og har indtil videre udarbejdet
SUP’er for hhv. 2016 og 2017. SUP 2017
daekker kun et halvt ar, da MARTEC har
besluttet fremover at sendre tidspunktet for
udarbejdelsen af SUP, sa processen har-
monerer med studiearet frem for kalender-
aret (audit trail 2, s. 10). MARTEC udarbej-
dede ogsa statusrapporter for de enkelte
uddannelser fgr 2016, men har siden 2016,

(&)

ifglge institutionen selv, systematiseret ar-
bejdet med SUP’er som et led i forberedel-
serne til akkrediteringsprocessen.

Nedenstaende figur fra MARTECS kvali-
tetspolitik illustrerer sammenhaengen mel-
lem MARTECs SUP’er, samt hvilke ele-
menter de forskellige SUP’er indeholder.
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De forskellige rapporter udarbejdes efter
faste skabeloner, som findes pé intranettet
mitMARTEC, som er tilgaengeligt for bade
studerende og ansatte (selvevalueringsrap-
porten, s. 55).

Af proceduren for SUP F fremgar det, at
formalet er at gare status over kvalitetsar-
bejdet med hensyn til de faciliteter og feel-
lesfunktioner, som har indflydelse pa de
studerendes laeringsoplevelse og opnaelse
af leeringsmal (selvevalueringsrapporten, s.
518).

Feellesfunktionerne udger servicefunktioner
(renggring og vedligehold), IT, kantine
samt studieadministration og -vejledning
(selvevalueringsrapporten, s. 518). SUP F
er sdledes en samlebetegnelse for fire un-
derliggende SUP F’er, som samles op i
SUP D’en.

MARTECSs ledelse har ansvar for, at SUP F
udarbejdes i henhold til proceduren, mens
den ansvarlige for ovenstaende omrader
har ansvar for at bidrage til udarbejdelsen

UDDANNELSES SUP [U]
- Relevans
- Niveau og indhold
- Videngrundlag
- Konkrete kvalitetsudfordringer

l_b

Direktionens indsatser
og fokusomrader
Indsatser og opfglgning
samt input til
direktionens SUP

t

1

Figur 1: SUP’er i MARTEC

(Selvevalueringsrapporten, s. 56).
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DIREKTIONENS SUP [D]

- Koncernstrategi

- Udviklingskontrakt

- SUP [U] Uddannelser

- SUP [F] Fzellesfunktioner

- Konkrete kvalitetsudfordringer
- Pvrige dagsordner

FALLES FUNKTIONER SUP [F]

- Studietilfredsundersggelse
- Andre input

af SUP F (selvevalueringsrapporten, s.
518).

Det primaere grundlag for udarbejdelsen af
SUP F er STU, som udarbejdes en gang
arligt. STU vil blive uddybet yderligere un-
der kriterium 1V, side 45.

| STU, der ligger til grund for SUP F, spar-
ges der eksempelvis om, hvorvidt de stude-
rende oplever, at de har mulighed for at
komme i kontakt med en studievejleder,
nar de har brug for det, samt hvor enige de
studerende er i, at de far rettidig informa-
tion om skemaaendringer (fx aflysning af ti-
mer) (audit trail 2, s. 80). | SUP F for 2017
holdes resultaterne fra STU i 2016 op mod
resultaterne i 2017. Det fremgar af SUP F,
at MARTEC har en malsaetning om, at der
ikke er nogen omrader i STU, der scorer la-
vere end 3 ud 5 (audit trail 2, s. 80).

Der bliver fulgt op pa SUP F i det efterfal-
gende ars SUP F for de forskellige funktio-
ner samt i SUP D, hvor kvalitetsarbejdet for

Indsatser og opfelgning
samt input til
direktionens SUP
Direktionens indsatser
og fokusomrader

|




hhv. servicefunktioner, IT, kantine og stu-
dieadministration og vejledning opsamles
0g gennemgas.

Akkrediteringspanelet har set SUP F for
2016 og 2017. For maskinmesteruddannel-
sen er der ikke tilfredshedsscorer, der er
under 3, som er det gnskede mal. For
nogle af MARTECSs gvrige uddannelser,
herunder adgangskurset, er der en score,
som er lavere end de gnskede 3, og i de til-
feelde har panelet set eksempler pa opfalg-
ning.

For SUP F for studievejledning og -admini-
stration for 2017 er der flere eksempler pa,
hvordan MARTEC har fulgt op pa SUP F
for 2016. Det fremgar eksempelvis, at der
som opfglgning pa SUP F for 2016 er opsat
infoskeerme pa Hanbzekvej, at der er fast-
lagt fast treeffetidspunkt for studievejlede-
ren for at age muligheden for vejledning,
samt at maden at opgere fraveer og optag
pa er optimeret (audit trail 2, s. 80, og selv-
evalueringsrapporten, s. 519).

Der udarbejdes arligt en SUP U for hver
enkelt uddannelse pa MARTEC. Af proce-
duren for udarbejdelsen af SUP U fremgar
det, at formalet er at gare status over kvali-
tetsarbejdet samt at finde frem til de omra-
der i kvalitetsarbejdet, som kreever yderli-
gere fokus og indsatser (selvevaluerings-
rapporten, s. 98, og audit trail 2, s. 46).
MARTECSs ledelse har ansvaret for, at pro-
cedurerne fglges, mens den uddannelses-
ansvarlige har ansvaret for at udarbejde
selve SUP U’en (selvevalueringsrapporten,
s. 98). For maskinmesteruddannelsen er
det den ansvarlige uddannelsesleder, der
udarbejder SUP U’en.

SUP U’en udarbejdes efter en fast skabe-
lon og felger op og gar status inden for fal-
gende punkter:

e Uddannelsernes videngrundlag

e Uddannelsernes niveau og indhold
e Uddannelsernes relevans

e Konkrete kvalitetsudfordringer

(&)

e (Avrige dagsordener

o Kvalitetsarbejdet siden sidst, herunder
direktionens bemeerkninger til sidste
SUP U.

(Audit trail 2, s. 46).

Der er i SUP U’en selvsteendige afsnit om
kategorierne videngrundlag, niveau og ind-
hold samt relevans, som indeholder en
evaluering af indsatsen inden for de for-
skellige omrader, en statusplan med hhv.
steerke og svage sider ved uddannelsen,
samt hvilke konkrete mal der fastszettes for
det kommende ars kvalitetsarbejde (audit
trail 2, s. 46, og selvevalueringsrapporten,
s. 98).

| evalueringsafsnittet om videngrundlag bli-
ver det ud fra skabelonen eksempelvis be-
skrevet, om der mangler faglige kompeten-
cer i undervisergruppen set i forhold til ud-
dannelsens niveau og leeringsmal, om alle
undervisere har udfyldt en personlig doku-
mentation for videngrundlag (PDV), hvor-
dan underviserne holder sig ajour med den
nyeste viden, og hvilke indsatser der har bi-
draget til at sikre de studerendes kontakt til
videngrundlaget, ligesom der er en opsum-
mering af igangveerende FoU-projekter (au-
dit trail 2, s. 52-58).

Med hensyn til evalueringen af niveau og
indhold indgér der eksempelvis faste punk-
ter om, hvorvidt studieordningen er revide-
ret, om alle forlgbsplaner var tilgeengelige
fra studiestart, om praktikken er evalueret,
og om der er fulgt op pa dette, hvor mange
studerende der har veeret pa udlandsop-
hold, samt om der er foretaget midtvejs- og
slutevalueringer pa alle fag inden for ud-
dannelsen (audit trail 2, s. 59-63).

| evalueringen af relevansdelen indgar der
eksempelvis aspekter om undervisernes
deltagelse i landsdaekkende videnmiljger,
om der er fulgt op pa advisoryboardmader,
hvad aftager- og dimittendanalyser er ble-
vet brugt til, samt input fra censorer (audit
trail 2, s. 64-67).

SUP U’en rummer desuden en opggrelse
over centrale nggletal for uddannelsen.
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Nggletallene deekker over frafald, studie-
progression, karaktergennemsnit for ba-
chelorprojekter, tilfredshedsscore samt be-
skeeftigelse (audit trail 2, s. 68). Der er for
hvert nggletal fastsat centrale graenseveer-
dier for, hvornar tallene kraever opmaerk-
somhed og opfalgning. Nggletallene vil
blive uddybet yderligere pa s. 27.

Akkrediteringspanelet har for maskinme-
steruddannelsen set SUP U for 2016 og
2017. SUP U’en for 2017 indledes med et
fast punkt om opfglgning pa SUP U og
SUP D for 2016. Her fremgar det, hvad sta-
tus er pa samtlige fastsatte mal inden for
omraderne videngrundlag, niveau og ind-
hold samt relevans pa baggrund af SUP U
samt de mere overordnede indsatsomrader
pa baggrund af SUP D for 2016. Her frem-
gar det, at en lang raekke af de fastsatte
mal er opfyldt, mens en del fortsat kreever
opmeerksomhed, og enkelte ikke er igang-
sat endnu (audit trail 2, s. 47-50). De mal,
som ikke er opfyldt, er tilfgjet en kort reflek-
sion over, hvorfor dette ikke er sket, samt
en beskrivelse af, hvornar malene forven-
tes opfyldt.

For videngrundlag havde MARTEC eksem-
pelvis et mal i SUP’en om, at der skulle
veere intern oplaering i faget automation, sa
faget kunne fordeles pa fire undervisere
frem for to. | opfglgningen star der, at dette
pa tidspunktet for udarbejdelsen af SUP U
endnu ikke har veeret muligt grundet be-
greensede underviserressourcer, men at
det forventes igangsat i forarssemesteret
2018 (audit trail 2, s. 48). Under akkredite-
ringspanelets besgg pa institutionen for-
talte undervisere i faget automation, at den
interne opleering er igangsat primo 2018 og
forlgber planmaessigt.

Et andet eksempel pa opfalgning er, at der
i SUP U for 2016 for relevansdelen indgik
et mal om, at der skulle veere fokus pa
iveerkseetteri i samarbejde med Erhvervs-
hus Nord (audit trail 2, s. 50). Af opfalgnin-
gen beskrevet i SUP U for 2017 fremgar
det, at malet er effektueret, ved at Er-
hvervshus Nord hver anden tirsdag har stil-
let en radgiver med ekspertise inden for
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ivaerkseetteri til radighed i form af abent hus
for de studerende. Radgiveren deltager
desuden i BM8 (8. semester) inden for ma-
nagement, som er malrettet ivaerksaetteri
pa maskinmesteruddannelsen (audit trail 2,
s. 50).

Der er ogsa i SUP U for 2017 beskrevet
opfelgning pa indsatsomrader for maskin-
mesteruddannelsen pa baggrund af SUP D
for 2016. Direktionen havde fastsat et mal
om, at det inaktive landsdaekkende mari-
time netveerk for STCW skulle startes op,
hvilket SUP U’en fremstiller, er sket i kraft
af afholdelse af det farste made i netveer-
ket (audit trail 2, s. 51).

Samtlige mal fra SUP U er nummereret og
overfart til den samlede liste over indsats-
omrader og Mal og opfalgning pa status-
og udviklingsplaner (SUP’er), som vil blive
uddybet i afsnittet om dokumenter til op-
falgning pa s. 25.

For hvert af de tre delomrader er der i SUP
U for 2017 fastsat nye, uddannelsesspeci-
fikke mal, for det kommende ars kvalitets-
arbejde samt en plan for opfyldelse af ma-
lene, som skal afrapporteres i SUP U for
2018.

Under besggene oplevede akkrediterings-
panelet, at bade ledelsen og underviserne
fandt arbejdet med SUP’er veerdifuldt for
kvalitetsarbejdet pa MARTEC. Flere under-
visere fremhaevede, at SUP-afrapporterin-
gen, herunder den samlede oversigt i Mal
og opfalgning pa status- og udviklingspla-
ner (SUP’er), giver et godt overblik over
kvalitetsarbejdet p& MARTEC, sa undervi-
serne kan fglge med i, hvor langt ledelsen
er med implementeringen af de forskellige
beslutninger. P4 den made er SUP’erne
ifalge bade underviserne og ledelsen med
til at skabe en systematik og en gennem-
sigtighed i kvalitetsarbejdet. SUP U og de
gvrige SUP’er er tilgaengelige umiddelbart
efter udarbejdelsen pa intranettet, mitMAR-
TEC, for bade studerende og undervisere.



Direktionen udarbejder en overordnet SUP
for institutionens samlede kvalitetsaktivite-
ter (SUP D) (selvevalueringsrapporten, s.
49 og 51). Formalet med SUP D er at gare
status over uddannelseskvaliteten og det
lgbende kvalitetsarbejde, strategien, udvik-
lingskontrakten samt i henhold til bekendt-
gogrelse om godkendelse og kvalitetssikring
myv. af maritime uddannelser at evaluere
kvalitetssikringssystemets egnethed og ef-
fektivitet (selvevalueringsrapporten, s.
139).

Som beskrevet er HSEQ-manageren an-
svarlig for selve planlaegningen og doku-
mentationen af SUP D, mens direktaren er
ansvarlig for gennemfgrelse af direktionens
SUP og den sakaldte ledelsesevaluering,
som er mgdet, hvor bl.a. SUP D drgftes
(selvevalueringsrapporten, s. 140).

SUP D falger op og ger status over:

o Koncernstrategi, herunder bestyrelsens
bemeerkninger til sidste SUP [D]
Udviklingskontrakt

SUP [U] uddannelser

SUP [F] feellesfunktioner

Konkrete kvalitetsudfordringer

@vrige dagsordener
(Selvevalueringsrapporten, s. 140).

SUP D-processen foregar i praksis, ved at
direktionen og uddannelsesledelsen afhol-
der et m@de, hvor der ggres status over
kvalitetsmalene fra kvalitetspolitikken samt
kvalitetsarbejdet for hver enkel uddannelse
(SUP U) og feellesfunktionerne (SUP F).
Mgdet bengevnes ledelsens evaluering og
folger en fast dagsorden. Forud for mgdet
er der udarbejdet opfalgningsrapporter,
som opsummerer SUP U- og F-rappor-
terne, som er udarbejdet tidligere pa aret
(selvevalueringsrapportens, s. 139). Ud
over ovenstdende gennemgas pa det arlige
mgde en raekke faste dagsordenspunkter,
som stammer fra kravene i bekendtgarel-
sen, herunder eksempelvis et punkt om in-
terne og eksterne auditrapporter, forbed-
ringsforslag, afvigelser og anbefalinger

(&)

samt eksamensresultater og andre bedgm-
melsesresultater samt praktiktilbagemeldin-
ger (audit trail 2, s. 9).

Af dokumentationen fremgar det, at direkti-
onen i SUP D for 2017 konkluderer, at ud-
dannelsesmalene fra kvalitetssikringspoli-
tikken vurderes opfyldt pa alle uddannelser,
ligesom uddannelsernes nggletal ifglge di-
rektionen ser fornuftige ud (audit trail 2, s.
10). Det eneste nggletal for maskinmester-
uddannelsen, der fremover er ekstra op-
maerksomhed pa i henhold til SUP D, er tal-
let for studieprogression, da det ud fra
greenseveerdifastsaettelsen gar i gul, hvilket
betyder, at nggletallet skal holdes under
observation (audit trail 2, s. 24). Der indgar
desuden en kort refleksion over baggrun-
den for, at tallet er steget, hvilket ifalge
MARTEC iseer skyldes, at enkelte dimitten-
der er to ar forsinkede (audit trail 2, s. 24).

Under besggene fremgik det, at der umid-
delbart efter SUP D og ledelsens evalue-
ring afholdes et mgde i uddannelsesledel-
sen, hvor beslutningerne fra SUP D gen-
nemgas, sa det star klart, hvilke mal og ind-
satsomrader der skal arbejdes hen imod i
det kommende ar, samt hvordan disse mal
nas. Malene for SUP D indarbejdes i den
samlede liste over opfglgning pa SUP’erne,
Mal og opfalgning pa status- og udviklings-
planer (SUP’er), som beskrives i det fal-
gende. Det fremgar af SUP D for 2017, at
direktionen i overvejende grad bakker op
om de mal, som er fastsat i SUP U for
2017, mens et mal om at udbyde et helt se-
mester pa engelsk ikke stattes af direktio-
nen, som i stedet anbefaler, at der udarbej-
des en status og afklaring pa det igangvae-
rende internationaliseringsprojekt (audit
trail 2, s. 23). Denne beslutning samt over-
vejelserne bag beslutningen indgar i den
samlede liste over mal og opfalgning pa
SUP’er (audit trail 2, s. 88-89).

Direktionen fortalte under besggene, at le-
delsens evaluering er et omfattende made,
da man skal igennem mange punkter, men
at mgdet samt SUP D-udarbejdelsen giver
et godt overblik over institutionens samlede
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kvalitetsarbejde samt mulighed for rele-
vante drgftelser i direktionen og uddannel-
sesledelsen om det igangveerende og kom-
mende ars kvalitetsarbejde.

| dette afsnit beskrives MARTECs doku-
mentation for opfelgning pa bade SUP’erne
og det Igbende kvalitetsarbejde. Dette sker
hovedsageligt i to dokumenter, Mal for op-
felgning pa status- og udviklingsplaner
(SUP’er) samt aktionslisten, hvilket vil blive
uddybet i det fglgende.

Som det fremgar af de ovenstaende afsnit
om MARTECs brug af SUP’er, bliver fokus-
punkter og indsatsomrader for de forskel-
lige SUP’er indfgrt og nummereret i doku-
mentet Mal og opfalgning pa status- og ud-
viklingsplaner (SUP’er) (audit trail 2, s. 83-
93). Her indgar alle identificerede mal i et
samlet Excel-dokument, som Igbende op-
dateres af direktionen, uddannelsesledel-
sen samt HSEQ-manageren. Dokumentet
indeholder mal og indsatsomrader fra bade
SUP F, SUP U og SUP D. | dokumentet
angives det bl.a., hvem der er ansvarlig for,
at malene nas, hvem der konkret lgser op-
gaven, samt hvad status er.

Der fglges op pa malene i dokumentet ved
efterfglgende ars SUP, og listen er som be-
skrevet tilgaengelig pA MARTECS intranet
for medarbejdere og studerende.

Ud over ovennegevnte dokument opererer
MARTEC med en aktionsliste, som rummer
et overblik over punkter, der skal falges op
med handlinger fra mgder i uddannelsesle-
delse, fagmiljger, studierad, studienaevn og
advisoryboards (audit trail 2, s. 172-183).
Det er uddannelseschefer og -ledere i sam-
arbejde med HSEQ-manageren, der har
ansvar for at udfylde og opdatere listen. Li-
sten inkluderer en raekke opfglgningspunk-
ter og omfatter bl.a., hvilket mgde punktet
er noteret pa baggrund af, hvilket emne det
drejer sig om, hvad status er pa opgaven,
hvem der er ansvarlig for opfglgning, samt
hvornar dette skal ske (audit trail 2, s. 172-
183).
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Under besggene fremgik det, at uddannel-
sesledelsen bruger aktionsplanen som et
driftsredskab for institutionens samlede
kvalitetsarbejde. Uddannelsesledelsen for-
talte, at de punkter fra listen Mal og opfaelg-
ning pa status- og udviklingsplaner
(SUP’er), der har relevans for maskinme-
steruddannelsen, ogsa indgar i aktionsli-
sten. Pa det ugentlige uddannelsesledel-
sesmgde gennemgas den samlede akti-
onsliste, herunder hvilke punkter der er op-
fyldt siden sidste mgde, samt hvad der skal
fokuseres pa fremover. Aktionslisten blev
ifglge ledelsen oprettet for at sikre, at direk-
tionen og uddannelsesledelsen nemmere
kunne danne sig et overblik over og falge
op pa indsatsomraderne for uddannelserne
pa baggrund af bade diverse mader og
SUP’er.

Ud over pa uddannelsesledelsesmgaderne
bliver aktionslisten inddraget i forbindelse
med fagmiljgmaderne, hvor de aspekter fra
listen, som er relevante for det pageeldende
fagmiljg, gennemgas under dagsorden-
punktet "Opfalgning fra sidste mgde”.
Ifglge uddannelsesledelsen ggres dette
ved i listen at fremhaeve de aspekter, der
vedrgrer det pageeldende fagmiljg. Gen-
nemgangen af de relevante aspekter sker
ifalge MARTEC for at imgdekomme under-
viserne, der ofte spgrger, hvor langt ledel-
sen er naet med de forskellige indsatsom-
rader.

Uddannelseschefen fremhaevede desuden
under besggene, at en del af det lgsbende
kvalitetsarbejde, herunder presserende ud-
fordringer, der kraever hurtig handling, bli-
ver diskuteret pa faste ugentlige mader
med samtlige undervisere pa maskinme-
steruddannelsen (afdelingsmgader). Det
ugentlige mgde er uden fast dagsorden, og
der tages ikke referat.

Under besggene refererede flere undervi-
sere til, at det fungerer godt, at ledelsen
ger status over punkterne pa aktionslisten
ved fagmiljgmgadernes start, sa der er klar-
hed over, hvad der er sket siden sidste
mgde.



Under besggene gav ledelsen udtryk for, at
den med fordel kunne ggre brugen af akti-
onslisten mere eksplicit i det beskrevne
kvalitetssikringssystem.

Kvalitetssikringssystemet geelder for samt-
lige uddannelser og er tilgeengeligt for alle
pa institutionen.

Rapportstrukturen er velfungerende, og der
er mange eksempler pa, at MARTEC igen-
nem SUP’erne er blevet opmaerksom pa
kvalitetsudfordringer og har handlet pa
baggrund af disse.

Akkrediteringspanelet vurderer, at MAR-
TECs afrapporteringssystem er omfattende
og kreevende for institutionen, fordi der er
mange aspekter, som SUP F, SUP U og
SUP D skal afrapportere. Det er dog pane-
lets opfattelse, at afrapporteringen er vel-
skrevet og grundig, til trods for de mange
aspekter, som skal dokumenteres. Via li-
sten over mal fra SUP’erne bliver de ogsa
anvendt i praksis pA MARTEC. Det er der-
for panelets vurdering, at systemet funge-
rer, samt at kvalitetssikringssystemet nyder
opbakning fra bade ledelse, undervisere og
studerende.

Akkrediteringspanelet bemeerker, at det af
kvalitetspolitikken fremgar, at der skal udar-
bejdes en SUP U for hver enkelt uddan-
nelse. | maskinmesteruddannelsens SUP U
for 2016 indgar den fagligt nzert beslaeg-
tede skibsmaskinistuddannelse ogsa. Pa-
nelet kan desuden konstatere, at SUP U for
2017 er opdelt, men at dette ikke er MAR-
TECs intention fremover. Panelet vurderer
dog, at det i de enkelte SUP’er er muligt at
skelne mellem de forskellige uddannelser,
hvorfor det ikke er problematisk at samle
flere uddannelser i de enkelte SUP’er.

Akkrediteringspanelet har haft en seerlig
opmeerksomhed pa, hvordan opfglgningen
pa SUP’erne fungerer, herunder hvordan
dokumentet Mal og opfelgning pa status-
og udviklingsplaner (SUP’er) samt aktions-
listen fungerer i praksis. Panelet vurderer,

(&)

at alene farstnaevnte dokument indgar ek-
splicit i kvalitetssikringssystemet, i kraft af
at der refereres til dokumentet i SUP F,
SUP U og SUP D under feltet "Opfalgning”.
Aktionslisten er saledes ikke beskrevet ek-
splicit i det formelle kvalitetssikringssystem,
men den opfylder en helt central rolle i den
daglige drift, herunder i opfglgningen pa
kvalitetsudfordringer pA MARTEC. Panelet
anerkender i den forbindelse uddannelses-
ledelsens gnske om at ggre aktionslisten
mere eksplicit i kvalitetssikringssystemet.

Akkrediteringspanelet er under besggene
blevet bekreeftet i, at opfalgningen i praksis
er veldokumenteret og velfungerende i kraft
af bade dokumentet om mal og opfalgning
samt aktionslisten, fordi der pA MARTEC er
en klar forstaelse af, hvordan de forskellige
opfalgningsveerktgjer fungerer i samspil
samt, hvem der har ansvar for hvad.

MARTEC opggar otte nggletal for maskin-
mesteruddannelsen:

1. Optag
Opgaeres i fire forskellige tal, hhv. optag
pa 1. semester (dvs. optagelse pa
veerkstedsskoledelen for studerende
med gymnasial baggrund eller en er-
hvervsuddannelse, der ikke meriterer),
optag af nye studerende pa 4. seme-
ster, sakaldt indre optag pa 4. semester
af studerende fra veerkstedsskole og
virksomhedspraktik samt optagne med
merit fra andre skoler. Tallene opgares
pr. optag (hhv. vinter og sommer)).

2. Dimittender
Opggres to gange arligt.

3. Frafald

Opggares som procent af indskrevne to
gange arligt.

4. Studieprogression
Opggres to gange arligt som gennem-
snitlig forsinkelse i maneder for dimit-
tender.

5. Antal forsinkede dimittender
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L wa ]
Maskinmesteruddannelsen, MM 2014 2015 2016 Gren Red
Frafaldsprocent 3.7% 3.4% 5.0% <10% >15%
Studieprogression 1,3 1.3 11 < 3 mdr > 6 mdr
Karaktersnit pa bachlorprojekter 8,3 7.8 7.8 =7 <4

Studietilfredshedsscore
Beskaeftigelsesprocent

Figur 2. Nggletal og greenseveerdier
(Selvevalueringsrapporten, s. 181).

Opggres som antal studerende, der har
overskredet normeret tid.

6. Dimittenders karaktergennemsnit
Opggres som gennemsnit af karakterer
for bachelorprojektet for dimittenderne.

7. Studietilfredshedsscore
Gennemsnitscore af scoren pa hoved-
kategorierne i studietilfredshedsmalin-
gen. Opgares arligt.

8. Beskaeftigelse
Opggeres pa baggrund af Uddannelses-
og Forskningsministeriets tal om nyud-
dannedes ledighed.

MARTEC har defineret greenseveerdier for
fem af de otte centrale kvalitets- og rele-
vansrelaterede tal, jf. figur 2. De gule inter-
valler indikerer "Obs.”, og de rade "Ikke til-
fredsstillende”, mens gregn er "Tilfredsstil-
lende”.

Tallene indgér i bade SUP U og SUP D, og
som naevnt ovenfor bliver de behandlet,
hvis de ikke er i det grgnne interval.

Frafaldstallet opgares pa samme made
som det frafaldstal, der indgik i kvalitetsin-
dekset for de maritime uddannelsesinstituti-
oner frem til 2015. Der er tale om en fra-
faldsrate opgjort pr. ar, idet det er en be-
regning af, hvor mange pa uddannelsen
der er faldet fra i lgbet af aret, i forhold til,
hvor mange der er indskrevet.

Under besgget spurgte akkrediteringspane-
let ledelsen om greenseveerdierne, og hvor-
dan nggletallene anvendes ud over ved ud-
arbejdelsen af SUP’erne. Ledelsen forkla-
rede, jf. s. 16, at bestyrelsen har godkendt
de greenseveerdier, som ledelsen har ind-
stillet, og at nggletallene forelaegges besty-
relsen en gang i kvartalet. Derudover skri-
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3.5 3.7 3,6 z3 <25
99,0% 95,2% >890 % <85%

ver uddannelsesledelsen en gang om ma-
neden en rapport til direktionen om veerdi-
erne. Ledelsen gav ogséa et eksempel p3,
at et stigende frafald (pa adgangskurset til
maskinmesteruddannelsen, som MARTEC
ogsa udbyder) havde fart til teettere over-
vagning og indferelse af frafaldssamtaler,
som skal afdeekke frafaldsarsagerne.

Det kom derudover frem under besggene,
at tallene ikke kun opggres som samlede
rater, men at de ogsa overvages pa et
mere detaljeret niveau i et skema, hvor det
bl.a. fremgar, hvor mange der falder fra pa
hvert semester (supplerende information, s.
46). Af dette skema fremgar det, at frafal-
det i altovervejende grad sker pa 1. eller 4.
semester, dvs. ved studiestart (som kan
veere pa bade 1. og 4. semester, afhaengigt
af adgangsgrundlag) eller i overgangen fra
den praktiske del til den teoretiske del (dvs.
pa 4. semester).

Ud over disse tal indgéar tal fra Uddannel-
seszoom i den seneste SUP D (audit trail
2, s. 11). Af et referat fra et af studierads-
maderne fremgar det, at resultater fra Ud-
dannelseszoom i marts 2017 ogsa er ble-
vet praesenteret og kommenteret af direktg-
ren over for medlemmerne af studieradet
(audit trail 2, s. 130). Tallene fra Uddannel-
seszoom, som MARTEC har forholdt sig til,
er bl.a. dimittendernes samlede vurdering
af uddannelsens kvalitet og de studerendes
vurdering af undervisernes feedback.

Akkrediteringspanelet bemaerker, at green-
seveerdien for frafaldstallet betyder, at et
arligt frafald pa 10 % af de indskrevne be-
tragtes som acceptabelt af MARTEC. Male-



metoden gar det ikke muligt at fglge en ar-
gang, men den lgbende, detaljerede moni-
torering pa semesterniveau sikrer, at det er
muligt at falge op pa et gget frafald pa ar-
gangsniveau, og eksemplet med adgangs-
kurset viser, at der bliver sat ind ved sti-
gende frafald.

Akkrediteringspanelet vurderer, at MAR-
TEC opger relevante nggletal og lader dem
indgd i den samlede ledelsesinformation
om uddannelseskvalitet og -relevans. Le-
delsen forholder sig ikke kun til de abso-
lutte greenseveerdier, men ogsa til, om et
underliggende tal stiger eller falder, eller
som i tilfeeldet med tal fra Uddannelses-
zoom til, om MARTEC ligger darligere end
andre maritime institutioner. Derfor vurde-
rer panelet ogsa, at selvom greenseveerdi-
erne for frafald og studietilfredshed tillader
et relativt stort frafald og en relativt lav grad
af tilfredshed, har MARTEC samlet set en
tilstraekkelig opmaerksomhed pa de under-
liggende forhold.

Akkrediteringspanelet vurderer, at MAR-
TEC har fastlagt klare rammer og kvalitets-
mal for institutionens arbejde med kvalitets-
sikring og udvikling for samtlige uddannel-
ser i kraft af institutionens strategi og kvali-
tetspolitik.

Akkrediteringspanelet vurderer, at kvalitets-
arbejdet er ledelsesunderstattet pa alle ni-
veauer, og at kvalitetsarbejdet understattes
hensigtsmaessigt af kvalitetsenhedens 1g-
bende arbejde. Det omfatter relevant ledel-
sesinformation om uddannelseskvalitet

og -relevans, herunder i form af nggletal,
som monitoreres Igbende. De centralt fast-
lagte graenseveerdier for, hvornar der skal
reageres pa kvalitetsudfordringer, finder
panelet pa nogle omrader mindre ambiti-
gse. | praksis har panelet dog set, at MAR-
TEC, ved at fglge den underliggende udvik-
ling i tallene, har en tilstraekkelig opmaerk-
somhed pa en eventuel utilfredsstillende
udvikling inden for centrale omrader og re-
agerer pa tallene.

(&)

De arlige SUP’er er det centrale element i
kvalitetsarbejdet pd MARTEC. Akkredite-
ringspanelet har set, at de i praksis funge-
rer hensigtsmaessigt som grundlag for do-
kumentation for kvaliteten af uddannel-
serne samt refleksion over, identifikation af
og opfglgning pa kvalitetsudfordringer.

Kvalitetssikringsarbejdet pA MARTEC in-
volverer ledelse, undervisere, studerende,
dimittender og aftagere, som alle virker en-
gagerede i deres roller i kvalitetssikringssy-
stemet.

Akkrediteringspanelet har i materialet set,
at systemet identificerer kvalitetsudfordrin-
ger, og at der handles pa baggrund af de
identificerede udfordringer. Panelet vurde-
rer, at de enkelte dele af kvalitetssikrings-
systemet, som ikke er formelt nedskrevet i
form af procedurer, fungerer hensigtsmees-
sigt i praksis, da der pa MARTEC er en klar
forstaelse af, hvordan eksempelvis de for-
skellige opfalgningsveerktgjer fungerer i
samspil, samt hvem der har ansvar for
hvilke indsatser.

Akkrediteringspanelet vurderer derfor, at
bade kriterium | og kriterium Il er tilfredsstil-
lende opfyldt.

29

Institutionsakkreditering — MARTEC



Kriterium IlI:

Uddannelsernes videngrundlag

Akkrediteringspanelet vurderer, at kriterium
1l er tilfredsstillende opfyldt.

Dette kapitel omhandler MARTECSs kvali-
tetssikring af uddannelsernes videngrund-
lag. Ferst beskrives MARTECs mal for vi-
dengrundlag. Herefter falger en beskrivelse
af MARTECs fagmiljger, og hvordan de en-
kelte undervisere dokumenterer videnakii-
viteter. | kapitlet er der desuden en fremstil-
ling af, hvordan underviserne deltager i
forskning og udvikling, kompetenceudvik-
ling samt sikring af de studerendes kontakt
til videngrundlaget.

| MARTECSs kvalitetssikringspolitik er der
fem kvalitetsmal i relation til videngrundlag.

De fem kvalitetsmal for videngrundlag er:

1. Alle undervisere skal lgbende udar-
bejde personlig dokumentation for de-
res arbejde med undervisningens vi-
dengrundlag.

2. MARTEC vil til enhver tid have mini-
mum to igangveerende FoU-aktiviteter/-
projekter for at bidrage til sikring af vi-
dengrundlaget.

3. MARTEC vil drive fem til otte lokale fag-
miljger samt sikre, at repraesentanter
for disse deltager i relevante eksterne
fagmiljger og har kontakt til det afta-
gende erhverv, og at relevant viden her-
fra deles i organisationen.

4. MARTEC vil samarbejde med universi-
teter og relevante erhvervsvirksomhe-
der, bl.a. om ph.d.-projekter.

5. MARTEC vil med udgangspunkt i indivi-
duelt udarbejdede adjunktplaner af-
seette de ngdvendige ressourcer til sik-
ring af, at adjunkter ansat efter stillings-
strukturen har reel mulighed for lektor-
kvalificering inden for den normale ad-
junktperiode.

(Selvevalueringsrapporten, s. 52).
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Opfelgning pa malene sker i ledelsens eva-
luering og SUP D, der er beskrevet neer-
mere under kriterium | og Il. | ledelsens
SUP D for 2017 gares der status, og ledel-
sen vurderer, at alle fem mal for viden-
grundlag er opfyldt. Det vurderes saledes
bl.a., at alle undervisere lgbende udarbej-
der personlig dokumentation for deres ar-
bejde med undervisningens videngrundlag,
at de syv fagmiljger fungerer efter hensig-
ten, og at MARTEC har tre igangveerende
FoU-projekter samt tre samarbejder med
universiteter og relevante erhvervsvirksom-
heder. Herudover konstaterer ledelsen, at
fem adjunkter pA MARTEC er i gang med
lektorkvalificering (audit trail 2, s. 16).

MARTEC har ud over malene for viden-
grundlag i kvalitetspolitikken formuleret
strategi og mal for institutionens forskning
0g udvikling for perioden 2016-20 (selveva-
lueringsrapporten, s. 187), der omtales
naermere i afsnittet om undervisernes del-
tagelse og kontakt til forskning og udvikling
pas. 37.

Pa MARTEC er der etableret syv interne
fagmiljger: El, Termiske anleeg, Automa-
tion, Management, Maskinteknik og STCW
(International Convention on Standards of
Training, Certification and Watchkeeping
for Seafarers) og Tveerfaglige elementer (fx
metodeleere og maritimt engelsk). Fagmil-
jeerne gar pa tveers af uddannelserne, sa
fx undervisere pa maskinmesteruddannel-
sen er i fagmiljger med undervisere pa
skibsmaskinistuddannelsen. Fgr dannelsen
af de tvaergdende fagmiljger i efteraret
2016 havde MARTEC faggrupper knyttet til
de enkelte uddannelser, der mgdtes efter
behov.

De syv fagmiljger pA MARTEC er defineret
og afgreenset, sa de svarer til de tilsva-
rende nationale faglige netveerk for udby-



dere af de videregdende maritime uddan-
nelser. Magder i MARTECSs lokale fagmiljger
bliver lagt, sa viden fra deltagelse i de nati-
onale netveerk kan indga i dagsordenen.

Af kommissoriet for fagmiljgerne fremgar
det, at de interne fagmiljger pa MARTEC
skal medvirke til at sikre, at emner, der har
relevans for videngrundlaget og det faglige
indhold i uddannelserne, bliver drgftet og
bearbejdet, og at der opsamles dokumen-
tation for den lgbende forbedring og tilpas-
ning af uddannelserne (selvevalueringsrap-
porten, s. 183).

Medlemmerne af de lokale fagmiljger er de
fastansatte undervisere pa MARTEC, der
underviser i de fagemner, som deekkes af
det lokale fagmiljg. Til hvert fagmiljg er der
udpeget en tovholder af MARTECS ledelse,
der har til opgave at koordinere fagmiljgets
aktiviteter og repraesenterer fagmiljget in-
ternt pa MARTEC.

MARTECSs forskningskoordinator fungerer
ifalge beskrivelserne som facilitator i fag-
miljgerne og deltager i alle mgder. Facilita-
tor indkalder til mader i fagmiljgerne, er
mgdeleder og har i samarbejde med tov-
holderen ansvaret for dokumentationen af
fagmiljgernes arbejde. Forskningskoordina-
torens rolle og opgaver beskrives neermere
i afsnittet om undervisernes deltagelse og
kontakt til forskning og udvikling pa s. 37.

De syv fagmiljger skal ifalge kommissoriet
holde et ordinaert mgde pr. semester og
derudover efter behov. Pa mgderne gen-
nemgas som minimum de emner, som en
feelles og fast dagsorden foreskriver (selv-
evalueringsrapporten, s. 186). Blandt de fa-
ste punkter er: videndeling blandt medlem-
merne om fx ny inspiration fra artikler, kur-
ser, seminarer, gennemgang og ajourfgring
af liste over de faglige netveerk, FoU-pro-
jekter og lignende, som fagmiljget er med-
lem af og/eller deltager i, gennemgang og
ajourfgring af liste over virksomhedsbesgag,
geestelaerere mv. samt drgftelse af even-
tuel mangel pa kompetencer i fagmiljget
med afseet i gennemgang og opdatering i
kompetencematrix. Kompetencematrixen

(&)

beskrives naermere i afsnittet om undervi-
sernes kompetenceudvikling pa s. 38.

Herudover skal der pa maderne veere en
gennemgang og ajourfaring af modulbe-
skrivelser og litteraturlister og en draftelse
af evalueringer (undervisningsevalueringer
og evalueringer af studiemiljg), der er gen-
nemfart siden sidste mgde. Fagmiljget skal
ogsa drgfte, om der er eventuelle input til
indkgb af udstyr mv. til gennemfgrelse af
undervisningen.

Endelig skal fagmiljget beskrive de tre star-
ste succeser, der er opnaet siden sidste
mgde, og hvilke tre forhold (leeringer) som
kan forbedre undervisningen og/eller det
daglige arbejde pa MARTEC.

Akkrediteringspanelet har set referater fra
to udvalgte fagmiljger til audit trails: Termi-
ske anlaeg og Automation.

| fagmiljget Automation, der bestar af fem
undervisere, har der vaeret afholdt faggrup-
pemgde i januar og juni 2017. Hele fag-
gruppen med undtagelse af et enkelt afbud
deltager, og det fremgar, at standarddags-
ordenen fglges. Drgftelse af udviklingen af
videngrundlaget i fagmiljget er detaljeret re-
fereret. Behovet for gget medvirken i fag-
lige netveerk er et tema, og der identificeres
en raekke omrader, hvor underviserne vur-
derer, at de har behov for kompetenceud-
vikling. Modulbeskrivelser gennemgas, og
der identificeres en raekke gnsker til nyt ud-
styr. Fagmiljgets tre starste succeser og
leeringer omhandler i begraenset omfang ny
viden. Fokus i fagmiljget er i stedet pa suc-
ceser og leeringer med hensyn til undervis-
ningens tilretteleeggelse og gennemfarelse
og omhandler fx undervisernes erfaringer
med at give de studerende gvelser i under-
vishingen og betragtninger om automati-
onslokalets stgrrelse set i sammenhaeng
med antallet af studerende. Endelig noterer
fagmiljget nogle anbefalinger til, hvordan
der skal rekrutteres en ny underviser inden
for fagomradet. Pa de to dokumenterede
mgder neaevnes én videnkilde, en konfe-
rence i USA, som den stg@rste succes.
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| fagmiljget Termiske anlaeg, der omfatter
14 undervisere, er der ogsa referater fra to
faggruppemgader afholdt i januar og juni
2017. Af disse fremgar det, at underviserne
videndeler pa baggrund af den enkeltes vi-
denaktiviteter siden sidste mgde. Der refe-
reres fra konferencer, studieture, virksom-
hedsbes@g og igangveerende forsknings-
projekter, der involverer Aalborg Universitet
og regionale virksomheder. Der omtales
aendringer i regelgrundlaget, der far betyd-
ning for uddannelserne. | relation til den
nye viden naevnes i nogle tilfeelde, hvilken
betydning det vurderes at have for under-
visning og undervisningsmateriale. P4 mg-
derne gennemgas og ajourfares lister over
netveerk, virksomhedsbesgg og litteratur,
og det aftales, hvor der skal tilfgjes nye vi-
denkilder. Fagmiljget drafter og tager stil-
ling til kompetencebehov i gruppen. | lighed
med mgderne i automationsfaggruppen er
de opsummerede succeser og leeringer
indholdsmaessigt koncentreret om oplevel-
ser med undervisningens gennemfgrelse
(audit trail 1, s. 89-97).

Under akkrediteringspanelets besgg pa in-
stitutionen fortalte ledelsen bl.a., at etable-
ringen af tveergdende fagmiljger havde
gget videndelingen blandt underviserne,
ved at det faglige indhold blev diskuteret pa
tveers, og ved at der skete en videreformid-
ling til kollegaer af ny viden indhentet ved
deltagelse i fx nationale faglige netveerk.
Ledelsen oplyste, at fagmiljgernes tovhol-
derne udpeges af ledelsen med baggrund i
deres faglige ekspertise, og at de i praksis
patager sig faglig ledelse, selvom deres
funktionsbeskrivelse fremstar mere admini-
strativ.

Under besggene fortalte undervisere fra de
to udvalgte fagmiljger, at de har et stort ud-
bytte af at veere en del af fagmiljget. Seer-
ligt fremheevede de, at videndeling om kon-
takter til virksomheder og nye regelkrav til
den maritime profession har indflydelse pa
indhold og tilretteleeggelse af deres under-
visning. Herudover oplevede de, at arbej-
det i fagmiljgerne giver grundlag for identifi-
kation af eventuelle behov for kompetence-
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udvikling i faggruppen med hensyn til ny vi-
den og udviklingen inden for aftagererhver-
vet, hvilket skal indg& i uddannelsen.

Akkrediteringspanelet vurderer, at MAR-
TEC pa maskinmesteruddannelsen har
etableret syv relevante interne fagmiljger,
der korresponderer med nationale fagmil-
joer, og som nyder gavn af at have delta-
gelse af undervisere fra MARTECSs gvrige
0g besleegtede uddannelser. Panelet har
set, at der i fagmiljgerne er et stort frem-
mgde og en omfattende deling af ny viden
blandt underviserne. Panelet har ogsa set,
at der i fagmiljgerne identificeres behov for
ny viden og kompetenceudvikling, og at der
sker en operationalisering og omsaetning af
ny viden til modulbeskrivelser og forlgbs-
planer for undervisningen. Fagmiljgerne
drives af underviserne i feellesskab, og
fremdrift og beslutningskraft sikres, ved at
hvert fagmiljg har en udpeget tovholder,
der ikke formelt, men i praksis leder arbej-
det. Panelet har set, at fagmiljgerne ud
over at beskeaeftige sig med uddannelser-
nes videngrundlag fungerer som et forum
for diskussioner og udvikling af undervis-
ning og peedagogik, hvilket bl.a. betyder, at
de opsummerede succeser og leeringer fra
arbejdet i fagmiljgerne i praksis i nogen
grad omhandler refleksioner over undervis-
ningens tilretteleeggelse og gennemfarelse
frem for arbejdet med ny viden.

Ifglge procedurerne skal fagmiljget opret-
holde og ajourfgre en liste over, hvilke fag-
lige netveerk og forsknings-, udviklings- og
uddannelsesmiljger fagmiljget deltager i,
herunder hvad medlemskabet/deltagelsen
bidrager med til fagmiljget, samt hvilke
medlemmer af fagmiljget der deltager. Det
er en del af den faste dagsorden for fagmil-
j@ernes mader, at listen gennemgas, og at
fagmiljgets netveerksdeltagelse evalueres.

Akkrediteringspanelet har set en samlet
oversigt over undervisernes netvaerk pa



maskinmester- og skibsmaskinistuddannel-
serne opdelt pa de syv fagmiljger (audit
trail 1, s. 222).

For det audit trail-udvalgte fagmiljg Termi-
ske anleeg er anfart netveerk, der er kate-
goriseret inden for forskellige netvaerksty-
per. Fire netveerk er anfgrt som faglige net-
veerk, fx Maskinmestrenes Forening. Ti net-
veerk er benaevnt "Driftsmiljg” og vedrgrer
fx nyeste viden om filterteknik af hydraulik-
olie og ny viden om maleteknik. Herudover
er der seks netvaerk i kategorien "Udvik-
lingsmiljg”, som omfatter fx produktionsud-
vikling i vindmgllebranchen og ny viden om
vibrationer i forskellige materialer. Endelig
omfatter listen to forskningsnetvaerk om
den nyeste forskningsviden om hydrauliske
systemer og styringer samt energiplanleeg-
ning, hvor netveerkskontakten er forskere
pa Aalborg Universitet. De fleste af netvaer-
kene har én deltager fra MARTEC, og i alt
otte undervisere fra fagmiljget er anfart
som deltagere i de i alt 22 netveerk.

| fagmiljget Automation er der pa oversig-
ten to faglige netvaerk, der omfatter auto-
mationsgruppen for maskinmesterskolerne
og et netveerk vedrgrende robotteknologi. |
gvrigt indeholder oversigten et uddannel-
sesnetvaerk med den lokale erhvervsskole
vedrgrende opbygning af nye gvemiljger.

Under besggene fik akkrediteringspanelet
oplyst, at der fra listerne er links til den
bagvedliggende dokumentation sdsom
konferenceoplaeg, rapporter mv., og at li-
sterne er delt og tilgaengelige for alle un-
dervisere. De enkelte undervisere skal selv
sgrge for at ajourfare listen med nye kon-
takter og aktiviteter. Som beskrevet bliver
listerne gennemgaet pa mader i fagmiljg-
erne.

Under besggene blev det, hvad angar fag-
miljget Automation, oplyst, at faggruppen
er lille og udfordret af en stor arbejdsbyrde,
hvilket afspejles i, at der er anfart fa net-
veerk pa oversigten. Det fremgar af SUP D
for 2017, at der skal tilfgres flere undervis-
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ningsressourcer til automation i forarsse-
mesteret 2018 (supplerende dokumenta-
tion, s. 62).

Yderligere tre lister, der omhandler kilder til
ny viden, benyttes i faggruppernes arbejde.

Som en del af den faste dagsorden for fag-
miljgernes mgder skal det enkelte fagmiljg
opretholde og ajourfare en liste over de
virksomhedsbesgg, der er relevante for un-
dervisere og studerende inden for fagem-
nerne pa de enkelte uddannelser og seme-
stre.

Fagmiljgerne skal herudover opretholde og
ajourfgre en liste over eksterne foredrags-
holdere/geesteundervisere, der kan veere
relevante at invitere til MARTEC.

Endelig fremgar det af den faste dagsor-
den, at fagmiljgerne i forbindelse med gen-
nemgangen af modulbeskrivelserne ogsa
gennemgar og opdaterer litteraturlister.

Referater fra de to udvalgte fagmiljger vi-
ser, at fagmiljgerne har listerne til behand-
ling, og at der sker ajourfaring. Der er i re-
feraterne ogsa eksempler pa, at der i fag-
gruppen treeffes beslutning om, at en
gruppe undervisere far til opgave forud for
naeste fagmiligmade at ajourfare litteraturli-
sten.

Under besggene fortalte underviserne i de
to udvalgte fagmiljger, at alle undervisere
har adgang til de forskellige lister over vi-
denkilder. Nar underviserne udfylder og
ajourfgrer deres personlige dokumentation
for videngrundlag (PDV), udfylder de ogsa
de relevante lister over netveerk, virksom-
hedsbesgg, geesteleerere og faglitteratur.

Akkrediteringspanelet vurderer, at procedu-
ren for, hvordan fagmiljgerne skal opret-
holde og ajourfgre samlede lister over fag-
lige netveerk, virksomhedsbesgg, geestelae-
rere og litteratur, i praksis medvirker til, at
uddannelserne dels drgfter nuveerende vi-
denkilder og tager stilling til, om de er til-
straekkelige til den ngdvendige lgbende
ajourfgring, og dels far ny viden gennem

33

Institutionsakkreditering — MARTEC



relevante kilder. | listerne synliggeres og
deles videnkilderne, og i fagmiljgerne gen-
nemgas listerne regelmaessigt. Panelet har
set en samlet liste over fagmiljgernes net-
veerk, hvor videnkilder er kategoriseret og
omfatter viden fra erhverv, viden fra udvik-
lingsprojekter og viden fra forskning. Pane-
let vurderer ogsa, at brugen af listerne gi-
ver et overblik med mulighed for ledelsen
for at identificere, hvor fagmiljgerne skal
engagere sig yderligere inden for omrader
med behov for ny viden.

Uddannelseslederen for maskinmesterud-
dannelsens 4. til 8. semester deltager i fag-
miligmaderne for bade Automation og Ter-
miske anleeg. Ifglge procedurerne har ud-
dannelseslederen ansvaret for viderefor-
midling af information til ledelsen og studie-
naevn om fagmiljgets arbejde og resultater
(supplerende dokumentation, s. 179). Re-
sultaterne af fagmiljgernes arbejde indgar
og behandles ifglge procedurerne i uddan-
nelsernes SUP U, hvilket vil blive uddybet
senere i dette afsnit (selvevalueringsrap-
porten, s. 183-186).

Under besgget fortalte ledelsen, at de vee-
sentligste og mere gennemgribende resul-
tater af fagmiljgernes arbejde finder vej til
SUP U’erne, og resten samles op i den ak-
tionsliste, som uddannelsesledelsen bruger
i det opfglgende kvalitetsarbejde, hvilket er
naermere beskrevet under kriterium 1 og |l
Ledelsen fremhaevende, at formidlingen fra
ledelsen til fagmiljgerne og fra fagmiljgerne
til ledelsen er sikret gennem uddannelses-
ledelsens deltagelse i alle fagmiljgernes
mgder og gennem de udfgrlige referater fra
mgderne i fagmiljgerne, som forskningsko-
ordinatoren udarbejder. Ledelsens delta-
gelse i alle fagmiljger betyder ogsa, at le-
delsen kan formidle pa tveers af fagmilje-
erne og identificere tvaergdende videnbe-
hov mellem fagene og for uddannelsen
samlet set.
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Under besggene fortalte uddannelsesledel-
sen i gvrigt, at forslag og gnsker fra fagmil-
joerne bliver vurderet og prioriteret i sam-
menhaeng med krav og gnsker fra lovgiv-
ningen og erhvervet, og at ledelsen anven-
der et prioriteringsveerktgj i sddanne beslut-
ningsprocesser. Herudover oplyste ledel-
sen, at udvalgte undervisere, herunder tov-
holderen for det relevante fagmilja, bliver
inviteret til ledelsesdrgftelser om vaesent-
lige spgrgsmal om anvendelse af ny viden
eller nyt udstyr i undervisningen.

Som et eksempel pd, hvordan ny viden er
blevet diskuteret i et fagmiljg, prioriteret i
ledelsen og efterfglgende implementeret i
undervisningen, kan man se pa faget mo-
torleere pa maskinmesteruddannelsen. Pa
et fagmiljgmgade for Termiske anlaeg i ja-
nuar 2017 blev det diskuteret, om faget
skulle indeholde undervisning i flere typer
af breendselsolier, og fagmiljget kom frem
til, at gas (LNG) skulle indga i undervisnin-
gen. LNG er et breendstof, som vinder frem
inden for skibsfremdrivning. Dette forslag
blev efter en drgftelse med deltagelse af
udvalgte undervisere fra fagmiljget tiltradt
af uddannelsesledelsen, og en eendring af
modulbeskrivelsen for motorleere pa ud-
dannelsens 4. semester blev godkendt af
ledelsen, s& den med virkning fra august
2017 omfatter emnet gasmotorer. Forlgbs-
planerne for faget i efteraret 2017 indehol-
der ogsa emnet motorleere, og som under-
visningsmateriale er tilfgjet uddrag fra Gas
and Dual Fuel Engines (Kees Kuiken). Mo-
dulbeskrivelsen og forlgbsplanen for motor-
leere pa 5. semester (BM5) er ogsa opdate-
ret, sa de indeholder gasformige braend-
stoffer som kernestof. /Endringen i modul-
beskrivelsen og forlabsplanen er foretaget
med virkning fra januar 2018. Herudover er
kompendiet for motorlsere BM5 blevet op-
dateret af en underviser (audit trail 1, s. 98-
108 og 196-200). Under besggene bekraef-
tede undervisere i faget, at eendringen er
gennemfart, at der til undervisningen i for-
arssemesteret 2018 er udarbejdet nyt un-
dervisningsmateriale, og at der er tilknyttet
en ekstern underviser for at sikre en kvalifi-
ceret undervisning i emnet.



| maskinmesteruddannelsens SUP U for
2017 er der opsummeret en raekke steerke
0g svage punkter i arbejdet med at sikre
uddannelsens videngrundlag (supplerende
dokumentation, s. 112). Blandt de steerke
punkter naevnes stor deltagelse fra undervi-
sere i fagrelevante kurser, mange gaestefo-
releesere og virksomhedsbesgg gennem
uddannelsen og det, at flere undervisere er
blevet involveret i FoU-projekter, der ligger
inden for deres fagomrade. Det fremhaeves
0gsa, at dokumentation af den enkelte un-
dervisers og fagmiljgernes videngrundlag
er blevet tydeligere, hvilket ifglge ledelsen
giver bedre mulighed for at holde sig opda-
teret samt for at handle pa baggrund af
eventuelle mangler. De svage punkter er
bl.a. manglende kompetencer blandt un-
derviserne inden for maritim gkonomi og
metodeleere. | SUP’en opstilles mal for,
hvordan der kan arbejdes med at rette op
pa svaghederne inden for et ar.

Akkrediteringspanelet vurderer, at resulta-
terne fra fagmiljgernes arbejde i praksis fin-
der anvendelse pa uddannelserne, og har
set en raekke konkrete eksempler herpa.
Gennem opsamling i referater og uddan-
nelsesledelsens deltagelse i fagmiljgernes
mgder formidles behov for ny viden til be-
slutning og efterfglgende implementering i
uddannelserne. Mere strategiske forhold
om videngrundlaget bliver lgftet til vurde-
ring og beslutning i kraft af bade SUP U og
SUP D.

Grundlaget for fagmiljgernes arbejde og
kvalitetssikringen af uddannelsernes viden-
grundlag pa MARTEC udgeares af den en-
kelte undervisers dokumentation for viden-
grundlag (PDV, personlig dokumentation
for videngrundlag). PDV’en indgar som en
del af undervisernes forberedelse til mg-
derne i fagmiljgerne og udgear baggrunden
for den primzere diskussion pa madet (sup-
plerende dokumentation, s. 179).

(&)

Kravet om udarbejdelse af PDV’er udger
som omtalt pa s. 30 et af de fem kvalitets-
mal for MARTECS videngrundlag. PDV’en,
der skal udfyldes i lgbet af semesteret, er
dokumentation for, hvordan den enkelte
underviser holder sig up to date med viden.
PDV’en skal efter proceduren altid med-
bringes til mader i de lokale fagmiljger og
MUS (selvevalueringsrapporten, s. 208).
Underviserne lgbende udfyldelse af PDV
skal ske i en elektronisk dokumentskabe-
lon, hvori videnaktiviteter skal dokumente-
res. Nar det halve ar er gaet, skal undervi-
seren udfylde en ny PDV.

Bilag1 - lig dok ion for vid,

Semester: * | :

Navn:

stilling:

AKTIVITETER

Fagmiljatilknytning pi MARTEC

Gennemfart efter- /videreuddannelse
(Hvis jo, beskriv hvilken)

Ny faglitteratur (boger, artikler] - baggrundsviden
for underviser og/eller undervisningsmateriale
(Skriv fag, anvendelse og titel.

Fuld reference noteres | “Litteraturfiste” )

Praktikbessg
(Skriv hilke virksomheder der er besogt)

Virksomhedsbesog
(Skriv virksomhed, fag, uddannelse og emne.
Fuld beskrivelse noteres i * Virksomhedsbesag og
Gasteundervisere )
Brug af gaesteundervisere
(skriv underviser, fag, uddannelse og emne.
Fuld beskrivelse noteres | “Virksomhedsbesgg og
Gasteundervisere”)

Deltagelse | messer

Deltagelse i kanferencer (m/u aplag)

Ise i forsknings- og udvikli

Deltagelse i eksterne faglige netvaerk
(Fuld beskrivelse noteres | "Netvaerk”)

Anden aktiv kontakt til erhverv, uddannelses-/
farsknings-/udviklingsmiljser
(Fuld beskrivelse noteres | "Netvaerk”)

Det angives med *, sifremt der har vaeret deltagelse af studerende i aktiviteten

OPSUMMERING AF OVENSTAENDE AKTIVITETER

3 starste succeser
(Beskriv her det du har oplevet som dine 3 starste succeser)

3 storste laeringer
(Beskriv her de 3 vaesentiigste ting du har lert/erfaret og som
kan/ber give anledning til forandringer i din undervisning eller
P8 MARTEC generelt)

1
2
3.
1
2
3

(Selvevalueringsrapporten, s. 209).

Aktiviteterne i PDV’en omfatter gennemfart
efter-/videreuddannelse, brug af ny faglitte-
ratur, praktikbesgag, virksomhedsbesgg,
brug af geesteundervisere, deltagelse i
messer, konferencer, FoU-aktiviteter og
eksterne faglige netveerk samt anden aktiv
kontakt til erhverv, uddannelses-, forsk-
nings- og udviklingsmiljger. Underviseren
skal markere, om aktiviteten har veeret med
deltagelse af studerende (selvevaluerings-
rapporten, s. 209). Endelig skal PDV’en in-
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deholde en opsummering af de gennem-
farte aktiviteter i form af en beskrivelse af
de tre stgrste succeser og de tre vaesentlig-
ste ting, som underviseren har leert af de
gennemfgrte videnaktiviteter, og som kan
give anledning til forandringer i vedkom-
mendes undervisning eller pA MARTEC ge-
nerelt.

For de to audit trail-udvalgte fagmiljger
(Termiske anleeg og Automation) har ak-
krediteringspanelet set udvalgte PDV’er for
underviserne. Af 14 undervisere i fagmiljget
Termiske anlaeg har panelet set PDV’er for
8 undervisere. For fagmiljget Automation
har panelet set PDV’er for tre ud af fem un-
dervisere. Herudover har panelet set
PDV’er fra yderligere fire undervisere, som
er knyttet til andre fagmiljger, bl.a. El.
Mange af underviserne er tilknyttet flere
fagmiljger. For de to udvalgte fagmiljger er
der stort sammenfald i medlemskab af fag-
miljgerne Automation og El; fire undervi-
sere er medlem af begge. | fagmiljget Ter-
miske anlaeg er flere undervisere tillige
medlem af fagmiljget STCW (supplerende
dokumentation, s. 182).

| skabelonen for PDV skal underviseren op-
lyse om sin fagmiljgtilknytning. | flere af de
fremlagte PDV’er der anfgrt tilknytning til
flere fagmiljger. De anfgrte aktiviteter i
PDV’erne udger saledes dokumentation for
videngrundlaget inden for flere fagomrader.

I henhold til procedurerne skal fagmiljget
gennemga de enkelte underviseres PDV'er
(tre starste hhv. succeser og leeringer) og
forholde sig til, i hvilket omfang dette bar
medfare, at der foretages aendringer/juste-
ringer af indholdet i den enkelte uddan-
nelse, herunder modulbeskrivelserne og de
fysiske faciliteter i veerksteder og laborato-
rier (supplerende dokumentation, s. 179).

Det varierer, i hvilken grad de fremlagte
PDV’er er udfyldt. Nogle undervisere har
dokumentation for stort set alle typer af vi-
denkilder, mens andre har dokumenteret fa
aktiviteter. Ud over det forhold, at der i sa-
gens natur er forskelle i omfang og intensi-
tet i videnarbejdet blandt undervisere over
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tid, naevnte ledelsen under besggene, at
der havde veeret anledning til at preecisere
forpligtelsen for underviserne til at udar-
bejde PDV’en. Fremover skal alle afsnit ak-
tivt udfyldes af underviseren. Den enkelte
underviser skal sdledes inden for alle kate-
gorier af videntilegnelse i skabelonen an-
give, om vedkommende har gennemfart
aktiviteter af den pagaeldende art eller e;j.
Herudover fortalte uddannelseschefen, der
har personaleansvaret for underviserne pa
maskinmesteruddannelsen, at han en gang
i kvartalet kontrollerer, om PDV’en er udar-
bejdet og ajourfart, og han fglger op hos de
undervisere, der ikke lever op til kravene.
Af direktionens SUP D for 2017 fremgar
det, at alle undervisere har udarbejdet en
PDV (supplerende dokumentation, s. 56).

| de dokumenterede PDV’er ses det gen-
nemgaende, at underviserne deltager i
mange videnaktiviteter med stor veegt pa
virksomhedsbesgg, praktikbesgg og delta-
gelse i konferencer. Flere undervisere har i
2017 ogsa deltaget i efter- og videreuddan-
nelse. Fa undervisere har dokumenteret
deltagelse i FoU-aktiviteter. Undervisernes
deltagelse i disse aktiviteter er naermere
beskrevet i naeste afsnit.

Underviserne skal som naevnt i henhold til
proceduren for udarbejdelse af PDV reflek-
tere over de tre starste succeser og leerin-
ger med afsaet i de gennemfarte videnakti-
viteter. Der er i den fremlagte dokumenta-
tion generelt fa refleksioner over videntileg-
nelsen, og hvordan ny viden kan indgad i
uddannelsen. | stedet reflekteres der i langt
overvejende grad over den gennemfarte
undervisning pa det pageeldende semester
og de tilhgrende psedagogiske overvejel-
sefr.

Under besggene fortalte underviserne, at
de fandt det vanskeligt og kreevende at fo-
retage refleksionen over de stgrste succe-
ser og leeringer.

Underviserne fortalte ogsa, at udarbejdelse
af PDV er en relativt ny praksis, og at gen-
nemgangen pa fagmiljgmgderne bestod i



en opsummering og kommentering af kolle-
gers PDV’er. De gav udtryk for, at ingen
har lyst til at mgde op til faggruppemgader
med en mangelfuld PDV, og at arbejdet
med PDV’erne generelt hjeelper dem til at
holde styr pa deres videntilegnelse.

Underviserne oplyste, at alle har mulighed
for at se kollegers PDV i detaljer pa en feel-
les elektronisk platform, hvor det ogsa er
muligt at se den bagvedliggende beskri-
velse og dokumentation af videnaktiviteter
hos den enkelte underviser.

Akkrediteringspanelet vurderer, at undervi-
sernes arbejde med lgbende at dokumen-
tere deres personlige videnaktiviteter med-
virker til at sikre, at undervisningen baserer
sig pa ny viden fra erhverv, udvikling og
forskning. Den systematiske tilgang til ar-
bejdet med PDV’en fastholder alle undervi-
seres opmaerksomhed pa deres viden-
grundlag for at levere relevant og opdateret
undervisning, og PDV’en giver et kvalifice-
ret grundlag for draftelse af den faste dags-
orden pa fagmiljgmgderne. Panelet be-
meerker, at der fortsat bgr arbejdes med
formatet for PDV’erne, da panelet har set
flere PDV’er, hvor undervisere ikke som til-
taenkt tydeligt reflekterer over deres tileg-
nelse af viden.

MARTEC har vedtaget en strategi for FoU
for 2016-20, der ifglge institutionen skal un-
derstatte opfyldelsen af MARTECS vision
og mission. Forskningen skal veere relevant
for undervisningen og de aftagende bran-
cher og skal ifglge strategien bidrage til:

e MARTECS videngrundlag inden for fx
drift, optimering og vedligehold af elek-
triske/elektroniske maskiner og termi-
ske maskiner/anleeg med tilhgrende
styringer samt management

e Erhvervsgkonomisk veekst — regionalt
0g nationalt

e Forskningsadgang for SMV’er.

(&)

Strategien prioriterer herudover samar-
bejde med universiteter og andre forsk-
ningsinstitutioner med det formal at styrke
MARTECS videngrundlag.

Et veesentligt fokus i strategien er behovet
for FoU-kompetenceudvikling blandt under-
viserne, hvor en intern kortleegning fra
2017 viser, at 62 % af underviserne ikke
har stiftet bekendtskab med FoU-metodik-
ker i deres uddannelse. 4 % (én person)
har bedrevet FoU-arbejde tidligere, og 12
% har deltaget i produktudvikling i indu-
strien (selvevalueringsrapporten, s. 188).

FoU-mal for 2016-20:

e MARTEC vil gennemfgre minimum fem
FoU-aktiviteter/-projekter om aret, og
minimum et projekt vil involvere en
SMV.

e MARTEC vil til enhver tid have mini-
mum to igangvaerende FoU-aktiviteter/-
projekter.

e Alle FoU-projekter vil udbyde minimum
ét bachelorprojekt.

e Alle FoU-projekter vil have eksterne in-
teressenter.

e Alle undervisere vil gennemgéa ngdven-
dig FoU-kompetenceudvikling senest
inden for det fgrste halvar af deres far-
ste FoU-projekt.

(Selvevalueringsrapporten, s. 189).

Der er udarbejdet procedurer for FoU-pro-
jekter, der bl.a. omhandler krav til projekt-
udformning, vurdering, godkendelse og
gennemfarelse af projekter. Der er tillige en
feelles skabelon og vejledning til beskri-
velse af FoU-projekter (selvevalueringsrap-
porten, s. 196).

MARTEC har ansat en forskningskoordina-
tor, der ifglge funktionsbeskrivelsen med
reference til vicedirektgren er ansvarlig for
opbygning og udvikling af MARTECSs forsk-
ningsstruktur, -proces og -dokumentation.
Forskningskoordinatoren er desuden an-
svarlig for FoU-kompetenceafdaekning

og -udvikling af underviserne pa maskin-
mesteruddannelsen og strukturering af do-
kumentation af MARTECSs videngrundlag.
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Koordinatoren tegner MARTEC udadtil
med hensyn til forskning og udvikling og
har til opgave at etablere FoU-samarbejde
med fx universiteter og virksomheder.
Forskningskoordinatoren introducerer og
initierer forskningspraksis og -metode over
for MARTECSs undervisere. Forskningsko-
ordinatoren er som ngevnt facilitator ved
mgader i Martecs fagmiljger, som omtalt tid-
ligere.

MARTEC har i en laengere arreekke haft en
samarbejdsaftale med Det Teknisk-Naturvi-
denskabelige Fakultet pa Aalborg Universi-
tet, som bl.a. omfatter samarbejde om feel-
les forsknings- og udviklingsprojekter (selv-
evalueringsrapporten, s. 204-205). MAR-
TEC har et igangveerende FoU-projekt
(Propeller Wake Pitching) med deltagelse
af Aalborg Universitet og MAN Diesel &
Turbo. Der er i 2018 tre igangveerende
FoU-projekter, hvilket er i overensstem-
melse med MARTECSs kvalitetsmal om, at
institutionen til enhver tid skal have mini-
mum to igangveerende FoU-aktiviteter/-pro-
jekter for at bidrage til sikring af viden-
grundlaget. Direktionen konstaterer i sin
SUP D for 2017, at FoU stadig en ny op-
gave for MARTEC, og at det er udfor-
drende for underviserne at uddanne sig til
at fA de ngdvendige FoU-kompetencer og
samtidig veere attraktive FoU-partnere for
virksomheder og universiteter (supplerende
dokumentation, s. 56).

Under besggene fremheevede ledelsen de
strategiske mal for at gge MARTECs forsk-
nings- og udviklingskapacitet og engage-
ment, men understregede samtidig, at ma-
skinmesteruddannelsen er en professions-
uddannelse, hvorfor der i endnu hgjere
grad er ledelsesmaessigt fokus pa, at MAR-
TECs uddannelser til stadighed udvikles og
justeres i takt med aftagererhvervets nuvee-
rende behov.

Akkrediteringspanelet vurderer, at MAR-
TEC malrettet arbejder med at omsaette
strategi for at indhente ny og relevant viden
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gennem deltagelse i forsknings- og udvik-
lingsprojekter og kontakt til forskningsmil-
jaer.

Ifglge procedurerne har MARTECs fagmil-
joer til opgave i feellesskab at definere be-
hovet for og anbefale kompetenceudvikling
inden for de fagomrader, som fagmiljget
deekker (selvevalueringsrapporten, s. 210).

Pa baggrund heraf treeffer ledelsen beslut-
ning om, hvilke kompetenceudviklende ak-
tiviteter der skal igangsaettes, og den en-
keltes behov for kompetenceudvikling defi-
neres i forbindelse med MUS eller pa et
seerskilt mgde med den naermeste leder.
Kompetenceudvikling med henblik pa lek-
torkvalificering sker lgbende med udgangs-
punkt i individuelt udarbejdede planer, der
er beskrevet i en procedure herfor (selv-
evalueringsrapporten, s. 211). Forsknings-
koordinatoren har til opgave at bista vicedi-
rektgren med planlsegning af adjunktforlgb.

Efter endt kompetenceudvikling opdateres
MARTECs samlede kompetencematrix,
som er et samlet overblik over underviser-
nes kompetencer, der bruges som et ledel-
sesveerktgj i planleegningen af undervisnin-
gen og afdeekningen af, hvor der er behov
for opkvalificering eller rekruttering.

Underviserne har pligt til lsbende at opda-
tere deres kompetencer i matrixen, hvoraf
det fremgar, hvilket erfarings-/kvalifikations-
niveau underviserne har for at undervise i
alle fag, ligesom der er angivet et mini-
mumstal for kompetente undervisere for de
enkelte fag (supplerende dokumentation, s.
16). Akkrediteringspanelet har set kompe-
tencematrixen for maskinmesteruddannel-
sen for fagene pa maskinmesteruddannel-
sens 4.-8. semester pr. februar 2018.

Under besggene fortalte underviserne og

ledelsen, at initiativet til kompetenceudvik-
ling i praksis ikke kun sker pa baggrund af
fagmiljgernes indstilling. Ledelsen har bl.a.
via kompetencematrixen selv overblik over



kompetencer og kvalifikationer i underviser-
gruppen og falger op, dels med halvandet
ars mellemrum ved MUS og dels ved porte-
foljesamtaler mellem leder og underviser
forud for undervisningsplanlaegningen hvert
semester. Underviserne gav udtryk for, at
der generelt er gode muligheder for at blive
fagligt opdateret gennem kurser og efterud-
dannelse. Ledelsen var i feerd med at
handle pa baggrund af en konstateret man-
gel pa underviserressourcer i automations-
faggruppen, hvilket ogsd som beskrevet
fremgar af indsatsomraderne i SUP D. |
fagmiljget Termiske anlaeg har undervi-
serne i 2017 peget pa behovet for kompe-
tenceudvikling inden for systematisk fejlfin-
ding, hvilket er bevilget, men ikke igangsat,
da der endnu ikke er fundet et relevant kur-
susudbud.

Ledelsen monitorerer undervisernes kom-
petencer sammenholdt med fagenes behov
i en kompetencematrix, og akkrediterings-
panelet har set, at der i praksis handles i si-
tuationer, hvor der opstar behov for opdate-
ring af undervisernes kvalifikationer eller
rekruttering. Panelet vurderer, at undervi-
serne sikres lgbende opdatering af faglige
kvalifikationer gennem kurser og efter- og
videreuddannelse. Panelet bemaerker, at
det ikke fremgar af beskrivelsen af MUS, at
information fra underviserens PDV indgar.
Da lederen Igbende overvager underviser-
nes PDV, er den ngdvendige information
dog formidlet i praksis.

De studerende har kontakt til det relevante
videngrundlag gennem en raekke aktivite-
ter. Den primaere kontakt til videngrundla-
get sker gennem undervisningen, men
ogsa under praktikophold, interne og eks-
terne kurser, virksomhedsbesgg, geestefo-
releesninger og bachelorprojekter.

| forbindelse med den arlige SUP U for ma-
skinmesteruddannelsen udarbejdes der en
opggrelse over de studerendes kontakt til

(&)

videngrundlaget gennem virksomhedsbe-
s@g og gaesteleerere. | forarssemesteret
2017 viser opggrelsen, at der pa maskin-
mesteruddannelsens 4. til 8. semester var
syv eksterne foredragsholdere og 25 virk-
somhedsbesgg (supplerende dokumenta-
tion, s. 108-109).

| samme semester blev samtlige bachelor-
projekter udarbejdet i samarbejde med virk-
somheder. Andelen af bachelorprojekter
udarbejdet i samarbejde med virksomheder
skal fast afrapporteres i de arlige SUP U’er.

De studerende har ligeledes kontakt til rele-
vant videngrundlag i forbindelse med de ar-
lige erhvervs- og rederidage, der tilrette-
laegges med henblik pa at give stgrst mulig
lejlighed til dialog og gensidig information
mellem de studerende, underviserne og er-
hvervet.

P& maskinmesteruddannelsen afholdes en
studietur pa 8. semester, som ifglge ret-
ningslinjerne skal omfatte et betydende
fagligt indhold. Herved forstas som ud-
gangspunkt mindst ét arrangement af faglig
relevans pr. hverdag, eksempelvis et stu-
dierelevant virksomhedsbesgg. Op til to
virksomhedsbesgg kan erstattes af andre
fagligt relevante arrangementer (eksempel-
vis besgg pa tekniske museer) (selvevalue-
ringsrapporten, s. 200).

Under besggene fortalte studerende pa
maskinmesteruddannelsens 4. til 8. seme-
ster, at de alle oplever at komme pa mange
virksomhedsbesgg, som de finder rele-
vante. De oplever deltagelsen i erhvervs-
og rederidagene som udbytterig, da der er
mange repraesentanter for aftagererhvervet
til stede, og at de faler sig meget efter-
spurgt af virksomhederne. De studerende
gav desuden flere eksempler pa, at der i
undervisningen bliver brugt geesteleerere
med aktuel viden fra erhvervet, hvilket fx
gar sig geeldende i managementfaget. En-
delig kunne de studerende give en raekke
eksempler pa, at undervisere pa MARTEC
har inddraget viden fra kurser, messer og
udviklingsprojekter i undervisningen.
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Akkrediteringspanelet vurderer, at de stu-
derendes kontakt til uddannelsernes viden-
grundlag monitoreres, seerligt hvad angar
ny viden fra erhvervet. | kvalitetssikringen
er der opfglgning pa mal for de studeren-
des kontakt til videngrundlaget. Panelet har
under besggene set, at de studerende fin-
der undervisningens faglige indhold opda-
teret med mange virksomhedsbesgg og
geesteleerere.

Akkrediteringspanelet vurderer, at der pa
MARTEC er etableret fagmiljger, der un-
derstgttet af klare og faste procedurer og
tveergaende ressourcer i praksis medvirker
til at sikre, at uddannelsernes indhold |g-
bende justeres og opdateres med hensyn
til ny viden og regeludviklingen inden for de
maritime erhverv. Kravet om, at alle under-
visere Igbende skal dokumentere deres
personlige tilegnelse af ny viden, fastholder
fokus pa ny viden og understgtter vidende-
ling og fagmiljgernes arbejde.

Akkrediteringspanelet vurderer, at resulta-
ter af fagmiljgernes arbejde kanaliseres ef-
fektivt til beslutning og implementering pa
uddannelserne gennem uddannelsesledel-
sens deltagelse i alle syv fagmiljger og en
tydelig dokumentation af arbejdet i fyldige
og strukturerede referater. Panelet har set
flere eksempler pa, hvordan videnbehov
bliver fulgt op, og hvordan nyt videnindhold
lgftes fra fagmiljgerne til beslutning i ledel-
sen og efterfalgende indarbejdes i modul-
beskrivelser, forlgbsplaner og pensum for
undervisningen.

Strategisk er der fastsat overordnede mal
for videnudviklingen, og akkrediteringspa-
nelet har set, at vaesentlige resultater af
fagmiljgernes arbejde indgar som en del af
de arlige SUP’er.

Akkrediteringspanelet vurderer, at der pa
MARTEC arbejdes systematisk med kort-
lsegning og vurdering af undervisernes fag-
lige kompetencer gennem brug af en sam-
let kompetencematrix. Panelet har set, at

40

Institutionsakkreditering — MARTEC

der reageres pa gnsker og behov for opda-
tering af undervisernes viden gennem kur-
ser, hospitantophold og efter- og videreud-
dannelse.

Akkrediteringspanelet vurderer, at de stu-
derendes kontakt til ny og relevant viden er
malsat og monitoreres lgbende. Det geelder
seerligt kontakt til viden fra erhvervet, bl.a.
gennem mange virksomhedsbesgg, gaeste-
leerere og projekter.

Samlet set vurderer akkrediteringspanelet,
at kriterium Il er tilfredsstillende opfyldt.



Kriterium IV;

Uddannelsernes niveau og indhold

Akkrediteringspanelet vurderer, at kriterium
IV er delvist tilfredsstillende opfyldt.

Kapitlet omhandler MARTECSs praksis med
hensyn til at sikre, at uddannelserne har
det rette niveau og indhold, og at tilrette-
leeggelsen samt den paedagogiske kvalitet
understgtter de studerendes leering og op-
naelse af malene.

Farst beskrives det, hvordan MARTEC
kvalitetssikrer uddannelsernes niveau og
indhold gennem arbejdet med studieordnin-
ger, modulbeskrivelser, forlgbsplaner og
brug af resultater fra censorevalueringer.
Herefter beskrives det, hvordan de stude-
rendes evaluering af undervisning og stu-
diemiljg finder anvendelse i kvalitetssikrin-
gen. Kvalitetssikring af praktik samt pseda-
gogisk opkvalificering af underviserne er
ogsa et fokus i kapitlet, og endelig beskri-
ves det, hvordan MARTEC vil evaluere ud-
dannelserne med inddragelse af eksterne
eksperter.

For maskinmesteruddannelsen geelder det,
at uddannelsen er underlagt en national
bekendtgarelser, der fastlaegger krav til ud-
dannelsens fag, fagenes omfang i ECTS-
point. | et bilag til bekendtggrelsen er mal
for lzeringsudbytte i form af leeringsmal for
viden, feerdigheder og kompetencer formu-
leret. Herudover er mal og indhold for de
enkelte fag fastlagt, bl.a. med angivelse af
centrale indholdstemaer i fagene. Endelig
fremgar det af uddannelsesbekendtgarel-
sen, at det faglige indhold i uddannelsen
skal tilrettelsegges under hensyntagen til
bl.a. STCW-konventionens krav (bekendt-
garelse nr. 1610 af 13.12.2016). Der er sa-
ledes en stor del af uddannelsernes ind-
hold og mal, som MARTEC ikke selv har

(&)

indflydelse pa, da det er fastlagt centralt og
geeldende for alle de institutioner, der udby-
der maskinmesteruddannelsen. MARTEC
fastleegger de naermere regler for uddan-
nelsen i studieordningen, herunder uddan-
nelsens mal og lzeringsmal inden for be-
kendtggrelsens rammer. MARTEC har her-
udover udarbejdet modulbeskrivelser, der
er knyttet til studieordningen. | modulbe-
skrivelsen er der en neermere beskrivelse
af fagets placering og tidsramme, forslag til
anvendelse af undervisningsmaterialer,
skriftlige opgaver, paedagogiske overvejel-
ser og eksamensformer mv.

Studieordninger og de tilknyttede modulbe-
skrivelser udarbejdes af uddannelseschefer
i samarbejde med lzererkollegiet via fagmil-
joerne. Fagmiljgerne er ifglge systemet an-
svarlige for vedligeholdelse, tilpasning og
udvikling af de modulbeskrivelser, der tilhg-
rer fagmiljget (selvevalueringsrapporten, s.
26). MARTEC har som kvalitetsmal for ud-
dannelsernes niveau og indhold, at alle stu-
dieordninger og modulbeskrivelser gen-
nemgas og revideres arligt.

| audit trail-materialet har akkrediteringspa-
nelet set eksempler pd modulbeskrivelser
for fag p& maskinmesteruddannelsen til-
knyttet de faglige miljger Termiske anlaeg
og Automation. | modulbeskrivelsen for mo-
torleere, forbreendingsmotoranleeg 1, er der
efter drgftelser blandt underviserne i fag-
miljget sket en aendring, sa gas som skibs-
fremdrivning fra august 2017 er en del af
undervisningen (audit trail 1, s. 98-106). De
syv dokumenterede modulbeskrivelser fgl-
ger feelles fastlagte retningslinjer, der bl.a.
omfatter de faglige mal, der forventes op-
naet ved undervisningen, kernestof, forslag
til undervisningsmaterialer, skriftlige arbej-
der i faget og krav til undervisningsfacilite-
ter (audit trail 1, s. 98-152).

| SUP D for 2017 vurderes det, at alle stu-
dieordninger og modulbeskrivelser er gen-
nemgaet/revideret i lgbet af aret, og at det
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medvirker til, at alle malsaetninger for un-
dervisningen pa MARTEC er i overens-
stemmelse med nationale, internationale
og lokale krav (audit trail 2, s. 15).

Et eksempel pa, hvordan der sker aendrin-
ger i modulbeskrivelser, fremgar af maskin-
mesteruddannelsens SUP for 2017. Heri
beskrives det, at den aftager- og dimittend-
undersggelse, som Maskinmestrenes For-
ening har offentliggjort i september 2017,
peger pa behovet for flere praktiske faerdig-
heder i uddannelsen. Fagmiljgerne er pa
den baggrund blevet bedt om pa et kom-
mende mgde at gennemga modulbeskrivel-
serne for maskinmesteruddannelsen og
diskutere, om der indgar et tilstraekkeligt
antal gvelser eller opgaver, der har til for-
mal at styre de praktiske faerdigheder hos
de studerende. Dette har bl.a. betydet, at
fagmiljget El har igangsat en opdatering af
laboratoriegvelserne pa maskinmesterud-
dannelsen (audit trail 2, s. 55).

Den enkelte underviser udarbejder, pa bag-
grund af modulbeskrivelserne, en forlgbs-
plan for faget. Forlgbsplanen er undervise-
rens faglige/didaktiske operationalisering af
modulbeskrivelsen. Forlgbsplanen skal
ifalge systemet sikre, at de studerende bli-
ver undervist inden for de fagomrader, som
modulbeskrivelsen foreskriver, pa en saddan
made, at det gnskede taksonomiske niveau
nas, og det til enhver tid kan dokumenteres
(selvevalueringsrapporten, s. 363). For-
lobsplanen skal indeholde en reekke fast-
satte punkter, herunder beskrivelse af litte-
ratur og andet undervisningsmateriale, ud-
dybning af modulbeskrivelsens kriterier for
indstilling til eksamen, pensums forventede
afviklingsraekkefglge, tidsforbrug og takso-
nomi og laboratoriegvelser. Forlgbsplanen
skal pafgres bemaerkninger om laererens
evaluering af undervisningen og gennem-
gas i klassen ved undervisningens start
(selvevalueringsrapporten, s. 363).

| dokumentationen har akkrediteringspane-
let set forlgbsplaner for forlgb i 2017 for fa-
gene automation, motorleere, kgleteknik og
termiske anleeg, energilinje, afviklet pa 4. til
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8. semester pad maskinmesteruddannelsen
(audit trail 1, s. 153-200). De dokumente-
rede forlgbsplaner er udarbejdet med et
indhold og en form svarende til de fastsatte
procedurer, blot indeholder de ikke undervi-
serens evaluering endnu, da de er indsam-
let for der er gennemfgart slutevaluering.

Under besggene fortalte de studerende
alle, at forlgbsplaner bliver preesenteret og
gennemgaet ved undervisningsstart. Under
besggene fik akkrediteringspanelet ogsa
praesenteret eksempler p& opdateringer i
forlabsplaner pa baggrund af dragftelser og
beslutninger i fagmiljgerne som fglge af ny
viden. Det gjorde sig bl.a. geeldende for
motorleere, hvor der skal undervises i flere
typer braendselsolier, og i automation, hvor
der er udarbejdet et nyt projektopleeg pa 7.
semester. | faget termiske maskiner pa
valgfagslinjen energi er der nu fokus pa
vedvarende energianlaeg i industrien.

Censorevalueringer indgar ogsa som et
redskab i MARTECSs kvalitetssikring af ud-
dannelsernes niveau og indhold.

| efteraret 2016 blev der indfart et nyt eva-
lueringsskema for bachelorprojekter, som
beder censorerne om at forholde sig til:

1. Projektets kobling mellem teori og prak-
sis

2. Projektets faglige niveau set i forhold til
maskinmesterprofessionen

3. Projektets arbejde med professions- og
forskningsbaseret viden samt inddra-
gelse af teori og metode.

Censorer kan give bedgmmelsen "Tilfreds-
stillende”, "Mindre tilfredsstillende” eller
"Ikke tilfredsstillende”. Der er gennemfart
30 evalueringer efter det nye skema. Gene-
relt konstateres det, at evalueringerne ser
fine ud, men i 5 af de 30 evalueringer er
der svaret "Mindre tilfredsstillende” til punk-
tet "Projektets faglige niveau set i forhold til
maskinmesterprofessionen” (selvevalue-
ringsrapporten, s. 109).



Under besggene oplyste ledelsen, at der
bl.a. pa baggrund af censorernes kritik er
igangsat et projekt p& maskinmesteruddan-
nelsen, hvor der skal ses pa sammenhzaeng
og progression i alle de projekter, som de
studerende gennemfgrer undervejs i ud-
dannelsen frem mod udarbejdelsen af ba-
chelorprojektet. Herudover vil MARTEC
gge antallet af svarmuligheder i evalue-
ringsskemaet fra tre til fem, s& man kan fa
en mere nuanceret tilbagemelding fra cen-
sorerne fremover.

Akkrediteringspanelet vurderer, at MAR-
TEC gennem lgbende og metodisk brug af
modulbeskrivelser, forlgbsplaner og input
fra censorer i tilstreekkelig grad sikrer ud-
dannelsernes indhold og niveau. Panelet
har set en reekke eksempler pa, at maskin-
mesteruddannelsens indhold aendres og ju-
steres i praksis, hvor den fastsatte proce-
dure for kvalitetssikring af niveau og ind-
hold fglges. Panelet bemaerker dog, at
nogle forlgbsplaner ikke som foreskrevet
indeholder underviserens betragtninger
over undervisningens evaluering.

Pa MARTEC gennemfgrer de studerende
evalueringer af undervisningen og studie-
miljget. De overordnede retningslinjer for
evalueringer og undersggelser er beskre-
vet i proceduren for evaluering af studie-
miljg, undervisning og uddannelser (selv-
evalueringsrapporten, s. 367-369). Uddan-
nelsesledelsen og underviserne har det
overordnede ansvar for at koordinere og
sikre, at evalueringerne gennemfgres.

Afdelingslederne (uddannelsesledelsen)
har ifglge proceduren ansvaret for behand-
ling af de indsamlede data og de informati-
oner, der genereres pa baggrund af det
indsamlede materiale. Ledelsen har endvi-
dere ansvar for, at resultaterne fra evalue-
ringerne er faste punkter pa afdelingsleder-
mgader, og at dette ogsa fremgar af refera-
ter fra mg@derne eller aktionslisten. Hvis
evalueringerne peger p4, at der er behov

(&)

for markante eendringer, har den pagael-
dende afdelingsleder ansvar for at inddrage
vicedirektagren i behandlingen af og opfalg-
ningen pa evalueringerne. Det geelder
ifglge proceduren evalueringsresultater,
der ligger langt fra de fastlagte resultatmal-
saetninger, eller hvis der fx er enkelte un-
dervisere, der systematisk far darlige eva-
lueringer (selvevalueringsrapporten, s.
368).

Der er en feelles procedure for midtvejs- og
slutevaluering af undervisningen. Ifalge
proceduren skal alle undervisningsforlgb,
der er planlagt til afvikling over en periode
pa mere end ti uger, midtvejsevalueres, og
alle undervisningsforlgb uanset la&engde
skal afsluttes med en slutevaluering (selv-
evalueringsrapporten, s. 171).

Midtvejsevalueringen har karakter af en
draftelse af undervisningen, hvor undervi-
seren og de studerende i faellesskab af-
stemmer, om tiden bruges fornuftigt, og om
de studerende far det forventede udbytte af
undervisningen. Midtvejsevalueringen skal
planlzegges, sa der afsaettes ca. 15 min. i
forlgbsplanen til afholdelsen. Midtvejseva-
lueringens form afhaenger af den enkelte
underviser, men skal ifglge proceduren al-
tid have fokus pa:

e Hvordan deltageren oplever undervise-
rens organisering af undervisningen

¢ Hvordan deltageren oplever de an-
vendte undervisningsmetoder

¢ Hvordan deltageren oplever det faglige
niveau og koblingen til praksis

¢ Hvordan deltageren oplever det an-
vendte undervisningsmateriale.

Som opfalgning pa den gennemfarte midt-
vejsevaluering udarbejder underviseren en
handlingsplan pa baggrund af deltagernes
tilbagemelding. Handlingsplanen praesente-
res for holdet og rettes endeligt til, hvorefter
den indfgres i forlgbsplanen.

Deltagerne gennemfgrer naestsidste gang i
et forlgb en slutevaluering. Underviseren
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gennemfgrer ogsa sin egen selvsteendige
slutevaluering. Evalueringen planleegges i
forlgbsplanen.

Savel de studerendes som underviserens
slutevaluering har ifglge proceduren fokus
pa falgende emner:

e Undervisningsforlgbets organisering,
herunder undervisningsformer, informa-
tion fra underviser til de studerende, fx
Moodle

e Skemaplanleegning af det pageeldende

forlab

Undervisningsfaciliteter

Undervisningsmaterialer

Den studerendes egen indsats

Underviserens formidling af stoffet.

(Selvevalueringsrapporten, s. 172).

Evalueringen kan foretages enten pa indivi-
duelt niveau eller pa holdniveau. Hvis eva-
lueringen foretages pa holdniveau, sarger
underviseren for, at klasserepraesentanten
eller en anden pa holdet er ordstyrer under
den efterfglgende dialog.

En studerende skal patage sig opgaven
med at notere holdets kommentarer og af-
levere kommentarerne til underviseren.

Evalueringen fglges pa sidste undervis-
ningsgang op af en kort mundtlig opsum-
mering med de studerende pa holdet. Un-
derviseren udarbejder pa baggrund af eva-
lueringen og den mundtlige opsummering
et notat, der sammen med underviserens
egen evaluering indfgjes i slutevalueringen.
Slutevalueringen med notaterne underskri-
ves af en repraesentant for de studerende
0og mailes umiddelbart herefter til den ud-
dannelsesansvarlige. Notaterne fra sluteva-
lueringen medbringes herefter til semester-
evalueringen i semesterteamet, hvor rele-
vante punkter fra evalueringen diskuteres.
Leererteamet kan efterfglgende via refera-
tet fra madet stille forslag til den uddannel-
sesansvarlige om justeringer/eendringer i
modulbeskrivelser/studieordninger. Er der
forslag til endringer, medbringes referatet
fra semesterevalueringen til farstkom-
mende fagmiljgmade som input til punktet
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Modulbeskrivelser (selvevalueringsrappor-
ten, s. 173).

Under det farste besgg oplyste ledelsen, at
opfelgning pa resultater af undervisnings-
evaluering ogsa sker i forbindelse med
MUS, hvor det p& baggrund af undervise-
rens egen opsummering drgftes, hvordan
vedkommende kan forbedre undervisnin-
gen.

Leererteamene skal ifalge proceduren for
leererteams som naevnt have forelagt rele-
vante punkter fra de studerendes evalue-
ring af undervisningen (supplerende mate
riale, s. 176-178). Ved afslutningen af se-
mesteret udarbejder laererteamene en
samlet evaluering af undervisningen, som
skal omfatte:

e Vaesentlige afvigelser fra modulbeskri-
velserne

e Forslag til forbedringer af undervisnin-
gen

o Effektiviseringsforslag

e Relevante punkter fra de studerendes
midtvejs- og slutevaluering.

Det foregar pa et mgde, og resultatet fares
til referat, som sendes til den uddannelses-
ansvarlige.

| den ene audit trail har akkrediteringspane-
let set referater fra semesterevalueringer.
En evaluering af 8. semester (BM8) neev-
ner fx, at: ”[....] BM8 Energi klasse: Hardt
belastet, ikke mange timer til projekt. Dar-
ligt fremmgade til timerne. Modulbeskrivel-
sen aendres. Overveje at skrotte VE-kurser.
De studerende vil gerne have om starre
anlaeg i stedet for mindre anlaeg (hus-
mands-anleeg!).” (Audit trail 2, s. 99). Pane-
let har ogsa set slutevalueringen i faget
energi og miljg pa 8. semester. Af evalue-
ringen fremgar det bl.a., at de studerende
har gnske om eendringer i dele af det fag-
lige indhold og prioriteringen af tid til visse
emner. Underviseren opsummerer, at eva-
lueringen giver anledning til at overveje at



gendre modulbeskrivelsen og forlgbsplanen
(audit trail 2, s. 93).

| audit trailen om kvalitetssikring af viden-
grundlaget er fagmiljgmgderne i fagmiljget
Termiske anleeg dokumenteret. | juni 2017
blev slutevalueringen i faget energi og miljg
diskuteret: "Energilinjen efterspgrger noget
mere struktur, fejifinding med mere. Om-
strukturering af denne modulbeskrivelse.
BM8 Energi og miljg.” (Audit trail 1, s. 91).
Pa baggrund af ovenstaende er modulbe-
skrivelsen for faget opdateret i august 2017
inden semesterstart. Opdateringen af mo-
dulbeskrivelsen gik pa at eendre indholdet i
faget fra at fokusere pa vedvarende energi-
anleeg (VE) i parcelhuse til at omhandle an-
laeg i industrien. Selve aendringen gar
ifolge MARTECS redeggrelse til audit trail 1
hovedsageligt p4, at man er gaet veek fra
VE-uddannelsesbekendtggrelsen, som har
veeret med til at fastholde et fokus pa in-
stallationer i parcelhuse. Med denne &n-
dring kan emnerne ogsa afvikles efter en
friere struktur, og alle emnerne bliver evalu-
eret i det afsluttende projekt i stedet for ef-
ter gennemgang af hvert emne i en fast
reekkefglge (audit trail 1, s. 10-11).

Forlgbsplaner for energilinjen i forar og ef-
terar 2017 er dokumenteret (audit trail 1, s.
159-166). Heraf fremgar det bl.a., at forlg-
bet nu afsluttes med et samlet projekt, hvor
der tidligere var eksamen efter hvert modul.
Veegtningen mellem teoriundervisning og
tid til projektudarbejdelse er justeret tilsva-
rende.

Midtvejsevalueringer dokumenteres ikke
seerskilt ud over via eventuelle handlepla-
ner, der indskrives i forlgbsplanen. Akkredi-
teringspanelet har set nogle eksempler pa
det i de dokumenterede forlgbsplaner (au-
dit trail 1, s. 153-200). | nogle tilfeelde er
der tale om en konstatering af uhensigts-
maessigheder i det hidtidige forlgb, som der
ikke kan rettes op p&, men der er ogsa ek-
sempler pa, at planen gendres for at imgde-
komme feedback fra evalueringen.

(&)

Under besggene fortalte underviserne om
deres erfaringer med de forskellige evalue-
ringer. Flere naevnte, at de Igbende har di-
alog med deres klasser om undervisningen
og kan finde pa at tilpasse tilretteleeggelsen
lgbende, sa den formative evaluering midt-
vejs ikke fungerer som stopklods for, at stu-
derende kan komme med forslag til forbed-
ringer pa andre tidspunkter. Slutevaluering
har de altid brugt, men det er nu blevet
mere formaliseret med et notat, der under-
skrives af underviseren og klassereprae-
sentanten og sendes videre, og det er
ifglge underviserne en forbedring.

De studerende fortalte om deres erfaringer
med evalueringer og opfalgning. De ople-
ver generelt, at evalueringsmaden fungerer
godt, og at de bliver hgrt i de formelle eva-
lueringer. Derudover gav de flere eksem-
pler pa, at de var gaet direkte til uddannel-
seslederen og uddannelseschefen for at
lgse problemer med fx uhensigtsmaessig
eksamensplanlaegning eller en ny undervi-
ser, som var paedagogisk uprgvet.

Akkrediteringspanelet vurderer, at der fore-
gar omfattende evaluering af undervisnin-
gen, og at der bliver fulgt op. | det hele ta-
get bliver der pa MARTEC lIyttet til de stu-
derendes feedback om undervisningen og
handlet for at imgdekomme de studeren-
des henvendelser om kvaliteten af under-
visningen og uddannelsestilrettelaeggelsen.
Som negevnt i afsnittet om forlgbsplaner er
der ikke i alle forlgbsplaner noteret noget
om slutevalueringens resultat. Panelets
samlede indtryk er dog, at de studerende
far feedback pa deres evaluering, og at
denne feedback, nar den kan give anled-
ning til eendringer, bliver inddraget i den
fremtidige planlaegning.

Det fremgar af proceduren for evaluering af
studiemiljg, undervisning og uddannelser,
at det er en kvantitativ undersggelse af
rammerne for undervisningen, herunder
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kvaliteten af feellesfunktionerne og uddan-
nelserne, som udarbejdes centralt (selv-
evalueringsrapporten, s. 367). Efter proce-
duren gennemfares den mindst en gang ar-
ligt p& maskinmester- og skibsmaskinistud-
dannelserne, og der tilstreebes en svarpro-
cent pa minimum 60 for kvantitative evalue-
ringer, som der er tale om i dette tilfeelde.
Evalueringen fokuserer pa savel serviceni-
veauet pa faellesfunktionerne (fx kantine,
studieadministration, IT og studievejled-
ning) som undervisningen, bl.a. undervis-
ningsformen, koblingen mellem teori og
praksis, det faglige niveau og indhold samt
skolens fysiske rammer og milj@.

Resultaterne bearbejdes af kvalitetsenhe-
den, der fremlaegger resultaterne for afde-
lingsledelsen (uddannelsesledelsen) og di-
rektionen. Nogle opfglgende tiltag kan efter
proceduren ivaerkseettes umiddelbart af ud-
dannelsesledelsen. Andre, mere langsig-
tede og gkonomisk tunge tiltag skal indga i
uddannelsernes SUP’er. Uddannelsesle-
delsen kan involvere de studerende i op-
felgningen pa de tiltag, der umiddelbart kan
iveerksaettes.

Studentertilfredshedsscoren indgar som
nggletal (jf. s. 12) med en greenseveerdi,
der monitoreres og afrapporteres (selveva-
lueringsrapporten, s. 181). PA MARTECs
hjemmeside er resultater fra STU offentlig-
gjort for arene 2014-17.

Resultater fra undersggelserne inddrages
ogsa i SUP’erne, fx som naevnt (s. 22) i
SUP F. Problemer med faciliteter, fx behov
for renovering af de maskintekniske afde-
linger pa de to adresser, optreeder i bade
SUP F og SUP D.

Ud over de input om kvaliteten af faciliteter
og ressourcer, der kommer via malingen af
studentertilfredshed, fremgar det, at studie-
radet spiller en rolle pa dette punkt, jf. s.
19.

Under besgget fortalte de studerendes re-
preesentanter i studieradet, at de drafter
vaesentlige emner for dagligdagen, herun-
der de fysiske rammer for uddannelsen, i
studieradet, og at der bliver lyttet og taget
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hand om problemer. Ledelsen fortalte, at
det ikke er lykkedes at f& svarprocenten op
pa de gnskede 60. Man har bl.a. forsggt
med en konkurrence, men det gav kun en
lille stigning i svarprocenten, sa man over-
vejer andre lgsninger, fx udfyldelse af ske-
maerne i undervisningen.

Akkrediteringspanelet har ikke fokuseret pa
praksis pa dette punkt, men vurderer, at
det fremgar af SUP’erne, referaterne fra
studierddsmgderne og de studerendes ud-
sagn under besgget, at MARTEC sikrer fa-
ciliteter og ressourcer.

MARTECSs undervisere har typisk en bag-
grund i erhvervslivet, suppleret med en pae-
dagogisk uddannelse, som gennemfgres
samtidig med deres undervisningsarbejde.

| opfelgning pa udviklingskontrakt oplyses
det, at MARTEC i det seneste ar har gen-
nemfgrt psedagogiske udviklingsdage for
samtlige undervisere, og at MARTEC konti-
nuerligt vil arbejde med paedagogisk udvik-
ling i organisationen med henblik pa at ud-
vikle og forbedre de studerendes udbytte af
undervisningen (selvevalueringsrapporten,
s. 149, og opfglgning pa udviklingskontrakt,
mal 6). | SUP D for 2016 skriver direktio-
nen, at der pa maskinmesteruddannelsen
skal igangseettes pesedagogisk efteruddan-
nelse for alle undervisere. Af SUP U for
2017 for maskinmesteruddannelsen frem-
gar det, at der primo 2018 pabegyndes kur-
sus for underviserne i projektvejledning
(audit trail 2, s. 50 og 51). Det haenger
sammen med dels den tidligere neevnte af-
deekning af, at mange undervisere ikke selv
har stiftet bekendtskab med forskningsme-
tode, og dels et identificeret behov for at til-
retteleegge portefaljen af projektarbejde
gennem hele uddannelsen med en klar
progression for at styrke kvaliteten af ba-
chelorprojekterne.

Under besgget fortalte underviserne, at de
generelt oplever at have gode muligheder
for paedagogisk efteruddannelse, men at
der selvfglgelig er perioder, hvor det ikke er



muligt at deltage pa grund af for mange un-
dervisningsopgaver.

Dette afsnit vil belyse MARTECSs arbejde
med at sikre kvaliteten af de studerendes
praktik samt studieophold i udlandet.

To af MARTECSs uddannelser indeholder
praktikforlgb, nemlig maskinmester- og
skibsmaskinistuddannelserne. MARTEC
har som kvalitetsmal, at alle studerende,
som gennemfgrer et praktikforlgb, udarbej-
der individuelle laeringsmal (viden, feerdig-
heder, kompetencer) for deres praktiktid.
Leeringsmalene skal godkendes af MAR-
TEC (selvevalueringsrapporten, s. 53).

Maskinmesteruddannelsen indeholder to
praktikforlgb, indledende virksomhedsprak-
tik og professionspraktik, og der er udarbej-
det en vejledning til hver af dem. | vejled-
ningen er der en naermere beskrivelse af
mal for praktikken, godkendelsesprocedure
for praktiksted, udarbejdelse af individuelle
laeringsmal og godkendelse heraf, krav til
lgbende faring af logbog under praktikforlg-
bet samt evaluering og godkendelse af for-
lzbet.

| figur 3 illustreres alle procestrin i forbin-
delse med professionspraktikken pa ma-
skinmesteruddannelsens sidste semester.

De studerende udfylder en logbog i forbin-
delse med praktikopholdet. Formalet med
logbogen er at dokumentere, at de stude-
rende nar leeringsmalene for praktikken.
MARTEC har tidligere oplevet, at de ind-
sendte logbgger var mangelfuldt udfyldt.
Derfor valgte man at aendre vejledningen
for praktik, s& der forud for praktikperioden
informeres og vejledes om praktikophold,
herunder lzeringsmal for praktikken. Nyt er
det, at de studerende i samarbejde med
praktikvirksomhederne skal definere lee-
ringsmal for praktikopholdet, nar praktikaf-
talen indgas. Under besgget kom det frem,
at det ogsa er nyt, at vejlederen pa bache-
lorprojektet tager pa besgg pa praktikste-
det, hvor det far var praktikkoordinatoren.

(&)

Disse aendringer skal ifalge MARTEC med-
fare en bedre kvalitetssikring af praktikken,
isaer ved at praktikant og praktiksted gensi-
digt forpligter sig til uddannelsesrelevante
praktikophold, hvor malene er tilpasset det
enkelte praktiksted. Det har ogsa styrket
MARTECSs godkendelse af ophold, at der
er beskrevet specifikke mal for det enkelte
praktikforlgb, som kan sammenholdes med
logbogens optegnelser (selvevaluerings-
rapporten, s. 29-30).

Det fremgar af den seneste SUP U for ma-
skinmesteruddannelsen, at den nye proce-
dure er iveerksat fra foraret 2017 for de stu-
derende i virksomhedspraktik, og fra efter-
arssemesteret for de studerende i professi-
onspraktik (audit trail 2, s. 60).

Akkrediteringspanelet har set eksempler pa
to udfyldte logbgger efter den tidligere pro-
cedure for hhv. indledende virksomheds-
praktik til sgs og professionspraktik til lands
pa maskinmesteruddannelsen (selvevalue-
ringsrapporten, s. 407-446 og 479-488). |
logbagerne dokumenteres det lgbende,
hvilke arbejdsopgaver de studerende lgser,
og der reflekteres over, hvordan opgaverne
er blevet udfert, samt over deres relevans
og sammenhaeng med den teoretiske lae-
ring. | logbogen for professionspraktikken
evaluerer de studerende hele praktikforlg-
bet med fokus pa, hvordan deres kompe-
tencer er blevet brugt i praksis, og hvilken
viden og hvilke feerdigheder de har opnaet i
forlgbet. Af den dokumenterede logbog fra
professionspraktikken pa land fremgar det
0gsa, at den studerende lgbende i forlgbet
har faet vejledning af praktikvirksomheden
og MARTEC.

En praktikkoordinator er ansvarlig for at
veere bindeled mellem skolen, den stude-
rende og virksomheden/rederiet. Det om-
fatter bl.a. praktikgodkendelse, vejledning
under selve praktikken og evaluering af
praktikken.

Under besgget spurgte akkrediteringspane-
let underviserne om den nye procedure for
praktik. De gav udtryk for, at &endringerne
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var meningsfulde for dem, at det ogsa bi- Akkrediteringspanelet har desuden forholdt

drager til bedre vejledning af bachelorpro- sig til de studerendes mulighed for uddan-
jekter, og at de selv derigennem holder sig nelsesophold i udlandet, som er beskrevet i
ajour med, hvad der sker i relevante virk- proceduren for kvalitetssikring af internatio-
somheder. De forklarede, at der er en tjekli- nal mobilitet (selvevalueringsrapporten, s.
ste til brug under praktikbesgget, som skal 500-503). Panelet konstaterer, at studieop-
sikre, at de far draftet bl.a. laeringsmal og hold og praktik i udlandet koordineres af
den studerendes opgaver i praktikken. MARTECSs internationale koordinator, som

er ansvarlig for kvalitetssikringen af uden-
landsaktiviteter, jf. funktionsbeskrivelsen for

Gennemferelse af praktikforigb

MARTEC Studerende Praktiksted

|
Orienterende
praktikmede i sidste
del af 7. semester >
Vaere behjeelpelig Sege praktikpladser. Sikre
med at henvise til —— | aten eventuel virksomhed
eventuelle kan godkendes som
praktikvirksomheder. 4| prakikvirksomhed
Godkende
virksomheder som
praktikplads. K _
Indga skriftig aftale med
studerende og MARTEC
samt formulere
Indga skriftlig aftale < | fokuspunkter/forlebs-
med praktiksted Indga skriftlig aftale med beskrivelse med den
¢ > praktiksted og formulere < » | studerende
fokuspunkter/forlabs-
beskrivelse. Den
studerende har ansvaret for
at begge aftaler og
lzeringsmal bliver
underskrevet og sendt til
praktik@martec.dk
I Inddrage og vejlede den
Fere logbeger og sende studerende i
Besoge praktikstedet | ¢———— logbager til 4———————p | uddannelsesrelevante
o udtylde praktik@martec.dk opgaver.
besogsrapport
(procesvejleder) < i >
Evaluere praktikforleb ved |
hjelp af elekiraniske Evaluere den studerende
Bedomme spmrge;kemaer vgd ' ved hjaelp af elektronisk
prakikforlab ved hjsslp | —0o 4 afslutning af praktikperiode. — Sparglesfema o
af logbager og afslutning af praktikperiode
evalueringer fra
studerende og o N
praktikvirksomhed. - v

Registrere den enkelte
studerendes opnaede
slutresultat ud fra
evalueringer

Figur 3: Vejledning for professionspraktik og bachelorprojekt i maskinmesteruddannelsen,
(Selvevalueringsrapporten, s. 456).
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den internationale koordinator (selvevalue-
ringsrapporten, s. 28 og 504-505).

Akkrediteringspanelet vurderer, at procedu-
ren for kvalitetssikring af praktikken er vel-
egnet og grundig. Iseer systematikken med
at formulere leeringsmal for det enkelte
praktikforlgb, som kan veere med til at
sikre, at alle parter opnar en fzelles forsta-
else af succeskriterierne for et godt praktik-
forlgb, virker som et godt tiltag. MARTEC
havde pa tidspunktet for det andet besgag
kun én gang gennemfart praktikforlgb pa
maskinmesteruddannelsen efter den nye
procedure, og der forela derfor ikke en op-
samling pa det i SUP’erne. Det fremgar af
selvevalueringsrapporten, at den bygger vi-
dere pa en tidligere praksis, som MARTEC
havde taget initiativ til at tage op til revision
og forbedre, og panelet vurderer derfor pa
baggrund af den hidtidige praksis sammen-
holdt med den nye procedure og undervi-
sernes udsagn om deres erfaringer med
den, at MARTECSs praksis er tilfredsstil-
lende.

Evaluering af MARTECs uddannelser med
inddragelse af eksterne eksperter er tidli-
gere udelukkende gennemfgart i forbindelse
med uddannelsesakkrediteringen af ma-
skinmesteruddannelsen i 2009/10. Der fo-
religger nu en procedure for uddannelses-
evaluering og en plan for evaluering af
MARTECs uddannelser, hvor maskinme-
steruddannelsen skal evalueres i slutnin-
gen af 2018.

Proceduren beskriver, at eksperter skal
vurdere uddannelsernes mal, indhold, tilret-
teleeggelse og kvalitet og identificere ud-
dannelsernes styrker og svagheder og ud-
viklingsmuligheder. Evalueringens sigte er
fremtidsorienteret med fokus pa videreud-
vikling af uddannelsen pa kort og langt sigt
(selvevalueringsrapporten, s. 515-517).

(&)

Evalueringerne gennemfares ifalge proce-
duren, sa det nedsatte ekspertpanel fire
uger far et formgde far tilsendt skriftligt ma-
teriale, som omfatter:

e Kort beskrivelse af uddannelsen

e Studieordning og modulbeskrivelser for
uddannelsen
Nggletal opgjort for de seneste tre ar

e Uddannelsens SUP U samt opfalgning
herpé for de seneste tre ar

o Kompetencematrix

e Seneste dimittend- og aftageranalyser

o Karaktergennemsnit fra de seneste tre
ar

e Forsknings- og udviklingsaktiviteter i
forbindelse med uddannelsen (kun ma-
skinmesteruddannelsen).

Ekspertpanelet skal drgfte uddannelsens
bekendtggrelse og studieordning pa et for-
made, og dér fastleegge fokuspunkter for
en efterfglgende draftelse med uddannel-
sens ledelse, undervisere og studerende.
Ekspertpanelet besgger uddannelsen, hvor
det interviewer og drgfter uddannelsen
med uddannelsesledelsen samt repraesen-
tanter for undervisere og studerende (mini-
mum fire undervisere og fire studerende).
Senest tre uger efter besgget sender ek-
spertpanelet en rapport pa to-tre sider om
uddannelsens styrker og svagheder samt
anbefalinger og udviklingspotentialer til ud-
dannelsesledelsen og direktgren.

Uddannelsesledelsen sammenholder rap-
porten med information, der parallelt er ind-
hentet fra aftagere mfl., om uddannelsens
relevans. Karakteren af informationer, og
hvordan og hvorfra de skal indsamles, er
ikke beskrevet naermere, men der star, at
HSEQ-manageren har ansvar for at koordi-
nere indsamlingen af information. Ledelsen
udarbejder pa den baggrund den endelige
evalueringsrapport og derpa en handlings-
plan, hvor ekspertpanelets anbefalinger og
udviklingspotentialer er inkluderet.

Evalueringsrapporten og handlingsplanen
behandles pa farstkommende direktions-
mgde efter evalueringen og efterfglgende
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pa neestkommende bestyrelsesmgde. Op-
falgning pa mal og indsatser i handlingspla-
nen vil ske i den naeste SUP U og efterfal-
gende SUP D.

Panelet med eksterne eksperter skal sam-
menseettes af personer med stor viden om
uddannelsens faglige indhold og uddannel-
sens kontekst samt personer, der kan bi-

drage med et tveerfagligt perspektiv pa ud-
dannelsen. Der skal minimum inddrages

fire eksterne eksperter, og det kan fx veere:

e En uddannelsesleder eller kvalitetsan-
svarlig fra en anden udbyder af uddan-
nelsen (eller en beslaegtet uddannelse).

e En person med ph.d.-grad eller anden
relevant overbygning inden for professi-
onen

e En lektor fra en anden udbyder af ud-
dannelsen (eller en besleegtet uddan-
nelse)

e En repraesentant for aftagere

e En repraesentant for interesseorganisa-
tioner eller faglige organisationer

e En person med international erfaring in-
den for professionen.

Deltagerne i ekspertpanelet skal supplere
hinanden med hensyn til perspektiver, og
de udveelges ud fra deres viden inden for et
eller flere af disse omrader:

e Uddannelsers organisering, tilretteleeg-
gelse, gennemfarelse og kvalitetssik-
ring

e Fagspecifik viden, herunder viden fra
forsknings- og udviklingsarbejde

¢ Viden om erhvervet hhv. professionen.

Akkrediteringspanelet vurderer, at MAR-
TEC har fastlagt en hensigtsmaessig proce-
dure for evaluering af uddannelser med
inddragelse af eksterne eksperter. Da pro-
ceduren ikke er afprgvet i praksis endnu,
og der ikke er nogen tidligere praksis ud
over uddannelsesakkrediteringen fra 2010,
kan panelet ikke vurdere om det ogsa fun-
gerer tilfredsstillende.
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Martec har procedurer, der overordnet kva-
litetssikrer tilretteleeggelsen af uddannelser,
sa de har det rette niveau og indhold, og sa
undervisningen understgatter de studeren-
des leering. Det understgttes i kvalitetssik-
ringssystemet iseer gennem systematisk ar-
bejde med modulbeskrivelser i fagmiljger
og anvendelse af forlgbsplaner.

Proceduren for studerendes undervisnings-
evaluering er integreret i kvalitetssikrings-
systemet, og midtvejsevalueringer og slut-
evalueringer er systematiske og velfunge-
rende i praksis. Akkrediteringspanelet har
set flere eksempler p4, at ledelsen handler
pa baggrund af de tilbagemeldinger, som
den far fra de studerende. Undervisernes
semesterevalueringer bidrager ogsa til, at
tilrettelaeggelsen af undervisningen bliver et
feelles ansvar for underviserne. Akkredite-
ringspanelet bemeerker, at der nogle gange
ikke optraeder reference til seneste evalue-
ring i forlgbsplanerne som kraevet i forskrif-
ten, men vurderer, at det er en mindre al-
vorlig problemstilling under kriteriet, og at
det ikke gar ud over kvaliteten eller de stu-
derendes engagement i evalueringen.

Kvalitetssikringen af professionspraktikken
er revideret for nylig, men den bygger vi-
dere pa en eksisterende praksis. De nye
elementer indebeerer et forbedret fokus pa
formalet med praktik for bade studerende
og praktikveerter samt for professionsprak-
tikken en gget faglig integration med ba-
chelorprojektet. Underviserne vurderer
umiddelbart sendringerne positivt, og akkre-
diteringspanelet vurderer pa den baggrund,
at kvalitetssikringen er tilfredsstillende.

MARTEC har et koncept for evaluering af
uddannelser med inddragelse af eksterne
eksperter, som akkrediteringspanelet vur-
derer hensigtsmaessigt, men det er endnu
ikke afprgvet i praksis.

Samlet set vurderer akkrediteringspanelet,

at kriterium IV er delvist tilfredsstillende op-
fyldt, fordi der endnu ikke er en praksis pa

omradet for evaluering af uddannelser.






Kriterium V:
Uddannelsernes relevans

Akkrediteringspanelet vurderer, at kriterium
V er tilfredsstillende opfyldt.

Kapitlet gennemgar indledningsvis kvali-
tetsmalene for relevanssikringen af SMAR-
TECs uddannelser. Derneest bliver fgrst
den formelle inddragelse af eksterne akta-
rer beskrevet, og derefter beskrives det,
hvordan MARTEC i gvrigt gennem netvaerk
og kontakter involverer eksterne interes-
senter i relevanssikringen af uddannel-
serne. Kapitlet afsluttes med en gennem-
gang af, hvordan MARTEC monitorerer di-
mittendernes beskaeftigelsessituation, samt
procedurerne for kvalitetssikringen af opret-
telsen af nye udbud og uddannelser.

Af kvalitetspolitikken fremgar som beskre-
vet malsaetninger for sikring af uddannel-
sernes relevans.

Kvalitetssikringspolitikkens mal for relevans

e MARTEC er repraesenteret og deltager aktivt i
nationale videnmiljger, fx de videnmiljager, der er
etableret af rektorkollegiet for de maritime ud-
dannelser.

e MARTEC afholder mindst 1 gang arligt hen-
holdsvis 1 erhvervsdag og 1 rederidag og invite-
rer relevante virksomheder/rederier til deltagelse
i advisory board.

e MARTEC gennemfgrer regelmeessige aftager-
og dimittendanalyser.

e MARTEC sikrer, at alle eksterne censorer evalu-
erer de gennemfgrte eksaminer og input herfra
indgar i vurdering af uddannelsernes relevans
samt eksaminandernes niveau.

(Selvevalueringsrapporten, s. 54).

Opfelgningen pa disse mal sker i forbin-
delse med ledelsens evaluering og SUP D-
proces (selvevalueringsrapporten, s. 33). |
SUP D for 2017 vurderes det, at alle méa-
lene for 2017 er opfyldt. Det fremgar, at
MARTEC indgar i de videnmiljger, der er
etableret af rektorkollegiet, at der er afholdt
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rederi- og erhvervsdage, at der er gennem-
fort aftageranalyser og dimittendundersg-
gelser, og at de eksterne censorer har eva-
lueret de gennemfarte eksamener, samt at
input bruges i vurderingen af uddannelser-
nes relevans og eksaminandernes niveau
(audit trail 2, s. 17).

| SUP U’erne falges der ogsa op pa de en-
kelte uddannelsers relevans i bade 2016
0g 2017. Her ggares der status over MAR-
TECs arbejde med at sikre relevansen via
nationale uddannelsesrad, eksterne viden-
miljger, erhvervs- og rederidage, aftager-
analyser, dimittendanalyser, input fra cen-
sorer samt diverse statistikker (audit trail 2,
S. 64-67). Ogsa for relevansdelen er der
fastsat uddannelsesspecifikke mal for ar-
bejdet med at sikre uddannelsernes rele-
vans. Disse omrader vil for maskinmester-
uddannelsen blive uddybet i det fglgende.

Dette afsnit beskriver MARTECSs brug af er-
hvervs- og rederidage, advisoryboards
samt gvrige aktgrer i relevanssikringen af
institutionens uddannelser.

MARTEC afholder en gang arligt hhv. en
rederidag og en erhvervsdag (selvevalue-
ringsrapporten, s. 525). Formalet med
disse dage er at vedligeholde netvaerk med
virksomheder inden for erhverv, der er rele-
vante for MARTECs uddannelser. | forlaen-
gelse af de to dage sammenseaetter MAR-
TEC et advisoryboard med udvalgte reprae-
sentanter blandt de eksterne deltagere
(selvevalueringsrapporten, s. 525-527).

MARTEC beskriver i proceduren for advi-
soryboards, at formalet med dem er at
komme i dialog med repraesentanter for af-
tagere af institutionens dimittender, dels for
at afklare, om der er behov for justeringer



af uddannelserne, dels for at afdeekke
fremtidige behov hos det aftagende erhverv
(selvevalueringsrapporten, s. 526).

Deltagere i advisoryboards udveelges ud
fra falgende kriterier:

Kriterier for udveelgelse til advisory board

e Bred repraesentation af de forskellige erhvery,
som MARTECs uddannelser henvender sig til.

e Minimum en repreesentant fra erhvervet for hver
uddannelse og maksimum 10.

e Begge boards skal til sammen daekke alle ud-
dannelserne, men erhvervsdagen fokuserer pri-
meert pa virksomheder, der arbejder landbaseret.
Rederidagen fokuserer primzaert pa de virksom-
heder, som anvender dimittendernes kompeten-
cer til sgs.

e Repraesentanterne fra erhvervet kommer alle fra
virksomheder, som har ansat MARTEC dimitten-
der inden for de seneste 5 ar

o Repraesentanterne fra erhvervet skal have viden
om dimittendernes kvalifikationer og lyst til at
indga i udviklingen af disse

e MARTEC skal have repraesentanter med fra le-
delsen, og kan afhaengig af hvilke(n) uddannel-
ser der gnskes input til, veelge at invitere rele-
vante repraesentanter med fra den faste undervi-
serstab, herunder fx studienaevnet og MARTECs
fagmiljger.

(Selvevalueringsrapporten, s. 526).

Af proceduren for advisoryboards fremgar
det, at uddannelsesledelsen har ansvaret
for, at advisoryboardmgder gennemfares,
og at MARTEC fgr mgdet udsender
spgrgsmal og emner, som institutionen vil
drgfte med deltagerne. MARTEC har en
spgrgeramme til at facilitere diskussionen
pa madet. Det beskrives desuden, at advi-
soryboardet anses som et radgivende or-
gan, der anvendes som sparringspartner
for MARTEC (selvevalueringsrapporten, s.
526). Der skrives et referat pa baggrund af
mgadet, som sendes til uddannelsesle-
derne, der falger op pa de input, som afta-
gerne er kommet med, i SUP U (selvevalu-
eringsrapporten, s. 526-527).

(&)

| SUP U for maskinmesteruddannelsen i
2016 fglges der op pa de afholdte er-
hvervs- og rederidage (der har ikke veeret
nogen mellem SUP U’erne for hhv. 2016
0g 2017). Der fglges op pa antallet af delta-
gende virksomheder og studerende samt
pa, om der efterfalgende er gennemfart og
fulgt op pa advisoryboardmader.

Af opfalgningen pa advisoryboardmadet i
forbindelse med erhvervsdagen fremgar
det, hvordan MARTEC forholder sig til og
vurderer relevansen af kommentarerne fra
advisoryboardet for maskinmesteruddan-
nelsen. Input fra mgdet i advisoryboardet
farer ikke til stgrre @ndringer pa uddannel-
sen, men der kan blive tale om mindre ju-
steringer. Input fra drgftelserne bringes
ifelge SUP’en videre til de relevante fagmil-
jger af uddannelseschefen for BM4-BM9
(selvevalueringsrapporten, s. 113-115).

| SUP D for 2016 bringes ovennaevnte in-
formationer fra SUP U videre. Her formid-
les det eksempelvis, at advisoryboardet har
efterspurgt flere kompetencer inden for tek-
nisk salg (selvevalueringsrapporten, s.
106). Forslaget er blevet drgftet pa et stu-
diensevnsmgde og skal bringes videre til
fagmiljgerne. Direktionen anbefaler, at ma-
nagementfagmiljget tager stilling til, om tek-
nisk salg kan/skal indga i undervisningen
(selvevalueringsrapporten, s. 155).

| SUP D for 2017 star der, at fagmiljget for
management har besluttet, at yderligere
undervisning i salg ikke skal inkluderes, far
de nye forlgb for management er gennem-
fart i foraret 2018, hvilket ogsa fremgar af
SUP U for 2017. Direktionen vurderer dog,
at dette punkt fortsat er et relevant indsats-
omrade, og anbefaler, at managementfag-
miljget igen tager stilling til, om teknisk salg
kan/skal indga i undervisningen, nar det
nye forlgb for management er gennemfart i
foraret 2018 (audit trail 2, s. 22-24).

Som opfalgningen pa advisoryboardmgdet
i forbindelse med rederidagen er der i SUP
U for 2016 ikke udarbejdet en opfglgning

pa madet (da madet er afholdt samme dag
som deadline for aflevering af SUP U). Der
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indgar imidlertid noter fra madet, hvor der
fremgar et gnske om mere automationsun-
dervisning (selvevalueringsrapporten, s.
113-115). | SUP D for 2016 anbefaler di-
rektionen, som en del af et strategisk fo-
kusomrade, at viden om automation styr-
kes blandt underviserne, og at kompeten-
cerne spredes pa flere personer (selvevalu-
eringsrapporten, s. 155). | SUP U for 2017
for maskinmesteruddannelsen fremgar sta-
tus for dette fokusomrade. Det tilstreebes,
at der afseettes underviserressourcer til op-
laering ved planleegning af forarssemesteret
2018 (audit trail 2, s. 50). Anbefalingen fra
SUP D for 2016 gar igen i SUP D for 2017,
fordi der kun har veeret et halvt ar mellem
de to SUP’er, og problemstillingen endnu
ikke er lgst (audit trail 2, s. 24).

Akkrediteringspanelet har desuden set re-
feraterne fra de tre seneste advisoryboard-
mgder i hhv. 2016 og 2017. Der er tale om
to erhvervsdage og en rederidag. Der er
flere eksempler pa input fra advisoryboar-
det, der siden falges op pa i SUP U og
SUP D, som beskrevet ovenfor. Panelet
kan desuden pa grundlag af aktionslisten
konstatere, at konklusionerne fra advisory-
boardmgderne i 2017 fremgar af listen, ek-
sempelvis, at deltagerne anbefalede, at de
studerende skal leere mere om praksis end
om beregning inden for et konkret emne.
Det er noteret i listen, at uddannelseslede-
ren pa maskinmesteruddannelsen skal
tage dette op pa naeste fagmiligmade i ja-
nuar 2018 (audit trail 2, s. 181).

Det fremgar desuden af dokumentationen,
at kommentarerne fra advisoryboardmgdet
i november er blevet diskuteret pa et stu-
diensevnsmgde i december 2016 (selveva-
lueringsrapporten, s. 119).

Under besggene pa MARTEC fortalte le-
delsen, at formen med advisoryboards,
hvor medlemmerne ikke er de samme fra
mgede til mgde, er valgt for at f4 s& mange
forskelligartede input til uddannelserne som
muligt.

Akkrediteringspanelet mgdte under besg-
get medlemmer af advisoryboardet, som
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generelt fremhaevede, at deres indtryk er,
at MARTEC er lydhar over for medlemmer-
nes input, samt at det fungerer godt, at
MARTEC sender spgrgsmal ud forud for
mgdet. Repraesentanterne for advisory-
boardet fortalte desuden, at de far tilsendt
et referat fra mgdet. Enkelte medlemmer
berettede, at de savnede en formel opfalg-
ning pa resultaterne fra mgderne i advi-
soryboardet.

Under besgget fortalte direktionen, at man
har til hensigt fremover mere direkte at in-
formere advisoryboardmedlemmerne om
resultaterne af de input, de kommer med.

MARTEC gennemfgrer ikke selvsteendige
dimittend- og aftagerundersggelser for ma-
skinmesteruddannelsen. Institutionen be-
nytter i stedet Maskinmestrenes Forenings
dimittend- og aftageranalyse, som fagrste
gang er gennemfart i 2016 (selvevalue-
ringsrapporten, s. 32).

Undersggelsen gennemfares arligt. MAR-
TEC kan fa et udtraek fra undersggelsen,
sa det er muligt at danne sig et overblik
over resultaterne for institutionens egne
studerende og aftagervirksomheder. Un-
dersggelsen spgrger eksempelvis om di-
mittendernes oplevelse af sammenhaengen
mellem, hvilke kompetencer de har tilegnet
sig under uddannelsen, og hvilke kompe-
tencer aftagerne efterspgrger.

| SUP D for 2016 er dimittendundersggel-
sen identificeret som en svaghed i instituti-
onens kvalitetsarbejde (selvevalueringsrap-
porten, s. 32). Pa den baggrund er der ud-
arbejdet en procedure for dimittendunder-
sggelsen. De fgrste dimittendundersggel-
ser udsendes ultimo juni 2017 (selvevalue-
ringsrapporten, s. 32). Proceduren anven-
des imidlertid ikke pa maskinmesteruddan-
nelsen, da MARTEC som beskrevet for den
uddannelse har valgt at benytte Maskinme-
strenes Forenings landsdaekkende dimit-
tend- og aftagerundersggelse (selvevalue-
ringsrapporten, s. 532).



| SUP U for 2016 for maskinmesteruddan-
nelsen indgar en opsummering af de vigtig-
ste undersggelsesresultater fra dimittend-
undersggelsen. Her fremgar det eksempel-
vis, at Maskinmestrenes Forening anbefa-
ler, at sammenhaengen mellem uddannel-
sen og erhvervslivet styrkes, samt at kend-
skabet til maskinmesterens udviklings- og
ledelsesmeessige rolle tydeliggares over for
virksomhederne (selvevalueringsrapporten,
S. 118). Resultaterne har yderligere dannet
baggrund for uddybende spargsmal til advi-
soryboardet i forbindelse med erhvervsda-
geni2016.

MARTECSs direktion oplyste under besgget,
at den fremover vil modtage udtraek for in-
stitutionens egne dimittender og aftager-
virksomheder, men at der indtil nu har vee-
ret vanskeligheder forbundet hermed. Det
fremgar desuden, at Uddannelses- og
Forskningsministeriet har gennemfart en
yderligere undersggelse af maskinmester-
dimittenderne, som forventedes klar i for-
aret 2017.

Af vejledningerne for praktik hhv. i virksom-
heder og til sgs fremgar det, at evaluerin-
gen ogsa skal sikre, at der sker en opsam-
ling af bade information om praktikkens re-
levans for den gvrige uddannelse og infor-
mation om uddannelsens relevans for prak-
tikken (selvevalueringsrapporten, s. 455).
Den studerende skal, som beskrevet, efter
afsluttet praktikforlgb via et elektronisk eva-
lueringsskema informere MARTEC om sit
syn pa praktikkens relevans for den gvrige
uddannelse og uddannelsens relevans for
praktikken (selvevalueringsrapporten, s.
455-456). Som en del af evalueringen skal
den studerende bl.a. svare pa, om professi-
onen har nye faglige behov, der bgr/kan
deekkes af uddannelsen (selvevaluerings-
rapporten, s. 472). Ud over den studeren-
des evaluering af praktikken skal praktik-
virksomheden evaluere praktikanten via et
elektronisk spgrgeskema.

Det fremgar desuden af praktikvejlednin-
gen, at praktikkoordinatoren har til opgave

(&)

at sikre, at relevante erfaringer fra praktik-
forlgbet tilgar underviserne pa maskinme-
steruddannelsen, sa erfaringerne kan indga
i udviklingen af undervisningen (selvevalu-
eringsrapporten, s. 455).

Konceptet for praktikevaluering er imple-
menteret i efterarssemesteret 2017, jf. s.
46. Akkrediteringspanelet har ikke i selv-
evalueringen set eksempler pa, at praktik-
koordinatoren har taget drgftelser videre til
fagmiljget eller praktikvirksomhedernes
elektroniske evalueringer af praktikken.

MARTEC anvender input fra censorer som
led i sikringen af uddannelsernes relevans
(selvevalueringsrapporten, s. 32).

En procedure for censorer, herunder cen-
sorers evaluering af eksamen, beskriver,
hvordan MARTEC systematisk indsamler
og behandler censorernes evalueringer
(selvevalueringsrapporten, s. 528-531).
Censorer skal ved eksamens afslutning
give en tilbagemelding om eksamensforlg-
bet m.m. til institutionen. | tilbagemeldings-
skemaet bliver der for bachelorprojekter
specifikt spurgt om, hvordan censoren vur-
derer projektets kobling mellem teori og
praksis, projektets faglige niveau set i for-
hold til maskinmesterprofessionen samt en
vurdering af projektets arbejde med profes-
sions- og forskningsbaseret viden og ende-
lig inddragelsen af teori og metode. Afslut-
ningsvis har censorerne mulighed for at
komme med gvrige kommentarer og for-
slag til forbedringer (selvevalueringsrappor-
ten, s. 531).

Censorernes evalueringer indgar i SUP U
for 2016, hvor der bliver samlet op pa re-
sultaterne fra evalueringen. Her fremgar
det, at MARTEC forholder sig til censorer-
nes vurderinger med hensyn til bachelor-
projekters faglige niveau set i forhold til ma-
skinmesterprofessionen. Her bemeerkes
det, at der i 5 ud af 30 evalueringer er sva-
ret, at det faglige niveau har veeret mindre
tilfredsstillende (selvevalueringsrapporten,
s. 109). MARTEC har pa baggrund heraf
besluttet at sendre evalueringsskemaet, sa
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der fremover er flere end de nuveerende tre
muligheder for at tydeliggare, hvad censo-
rerne vurderer (audit trail 2, s. 63, og selv-
evalueringsrapporten, s. 111).

De gvrige eksempler pa, at feedback fra
censorer har bidraget til at sikre uddannel-
sernes relevans, handler primeert om tilret-
teleeggelsen af uddannelsen. Det kommer
eksempelvis til udtryk, ved omtale i SUP for
2017 af, at censorerne anbefaler, at de stu-
derende bar bruge mere tid pa et projekt
(P3) og mindre tid p& programmering, hvil-
ket MARTEC vil ga videre med i planleeg-
ningen af den fremtidige undervisning (au-
dit trail 2, s. 66).

Akkrediteringspanelet konstaterer, at MAR-
TEC sammenseetter advisoryboards blandt
deltagerkredsene til erhvervs- og rederida-
gene, som dermed udg@r en varierende
deltagerkreds med enkelte overlappende
deltagere mellem mgderne. Det betyder, at
MARTEC sikrer bredt fremmgde, men
samtidig at der er begraenset kontinuitet i
deltagerkredsen, som ville kunne bringe
emner fra et advisoryboardmgde til det nee-
ste samt veere med til at vurdere, om MAR-
TEC falger op pa input fra advisoryboard.
Panelet bemeerker dog, at den varierende
sammensaetning af advisoryboardet er et
reflekteret og aktivt valg fra ledelsens side i
bestraebelserne pa at sikre sd mange input
som muligt pa hvert mgde.

MARTEC reflekterer over og drgfter internt
input fra advisoryboardet, hvilket akkredite-
ringspanelet ikke har set, endnu har fart til
starre aendringer i praksis pa maskinme-
steruddannelsen.

MARTEC benytter sig af Maskinmestrenes
Forenings dimittend- og aftagerundersg-
gelse til at fa input fra dimittender og afta-
gere bredt set. Input fra censorer omhand-
ler i praksis tilsyneladende primeert tilrette-
lzeggelsen af uddannelsen og ikke i sa hgj
grad relevanssikringen, som det er tilteenkt.

Akkrediteringspanelet vurderer dog, at
MARTEC lgbende pa tilfredsstillende vis
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inddrager aftagere, dimittender og andre
eksterne aktgrer i relevant dialog om ud-
dannelserne og g@r god og systematisk
brug af de input, institutionen far, og felger
op.

Som beskrevet under kriterium IV er ma-
skinmesteruddannelsen og MARTECs gv-
rige uddannelser reguleret i landsdaek-
kende uddannelsesbekendtgarelser, hvilket
gar, at behov for vaesentlige tilpasninger af
uddannelserne ud fra udviklingen pa ar-
bejdsmarkedet sker gennem dialog med af-
tagerne i nationale fora. MARTEC deltager
som maritim uddannelsesinstitution bl.a. i
nationale dialogfora i regi af Rederiforenin-
gen og Maskinmestrenes Forening.

MARTEC er via rektorforeningen for de
maritime uddannelsesinstitutioner reprae-
senteret i det nationale uddannelsesrad,
der raddgiver Uddannelses- og Forsknings-
ministeren. Uddannelsesradet for de mari-
time uddannelser er bl.a. sammensat af
medlemmer fra Sgfartsstyrelsen, Danske
Rederier, Dansk Industri, Danmarks Fiske-
riforening, Danske Maritime, Sgfartens Le-
dere, Maskinmestrenes Forening, CO-Sg-
fart og 3F (selvevalueringsrapporten, s.
32). Det giver MARTEC mulighed for at
hgre, hvad andre interessenter kommer
med af gnsker og forslag, og MARTEC kan
selv fremfare forslag til eendringer i uddan-
nelsen. MARTEC fremhaever som eksem-
pel bl.a. sit samarbejde med Danske Rede-
rier og Maskinmestrenes Forening om, via
drgftelser i Uddannelsesradet, at fa etable-
ret en overbygning pa skibsmaskinistud-
dannelsen. En sadan overbygning er efter-
spurgt af uddannelsens dimittender, da det
vil muligggere sejlads med skibe med en
stgrre fremdrivningseffekt, end tilfeeldet er i
dag (selvevalueringsrapporten, s. 33).

| SUP U for 2016 for maskinmester- og ma-
skinistuddannelserne opsummeres input til

og fra Uddannelsesradet. Her fremgar det,

at Uddannelsesradet har haft indvirkning



pa en ny bekendtgarelse for maskinmester-
uddannelsen (selvevalueringsrapporten, s.
113).

Pa en professionsbacheloruddannelse som
maskinmesteruddannelsen er der en teet
sammenhaeng mellem sikring af relevan-
sen og sikring af videngrundlaget, fordi en
del af videngrundlaget er erhvervsbaseret.
Der er derfor et vist overlap mellem gen-
nemgangen af fagmiljgernes arbejde med
videngrundlaget under kriterium Ill og den
praksis for sikring af uddannelsernes rele-
vans, der gennemgas i det fglgende. Input
til relevanssikring af uddannelserne kom-
mer fra undervisernes praksisnaere viden-
aktiviteter, fra deres deltagelse i faglige
netveerk og fra de virksomhedskontakter,
de har i forbindelse med undervisningen,
herunder de studerendes praktik og bache-
lorprojekter.

Som en del af den faste dagsorden for mg-
der i MARTECSs egne lokale fagmiljger op-
retholder og ajourfgrer underviserne en li-
ste over de virksomhedsbesgg og studie-
ture, der er relevante for undervisere og
studerende inden for fagemnerne pa de en-
kelte uddannelser og semestre.

Fagmiljgerne opretholder og ajourfarer her-
udover en liste over eksterne foredragshol-
dere/gaesteundervisere inden for specifikke
emner, som kan veere relevante for MAR-
TECs uddannelser.

| SUP U for 2017 for maskinmesteruddan-
nelsen er der medtaget oversigter over
virksomhedsbesgg, studieture og geestelee-
rere. Det konkluderes af uddannelsesledel-
sen, at der generelt er et godt samarbejde
med erhvervet, og at der i hgj grad er ind-
gaet virksomhedsbesgg, geesteforelaesere
og anden virksomhedskontakt i undervis-
ningen pa maskinmesteruddannelsen. Her-
udover fremgar det bl.a., at de studerendes
projektarbejde ofte foregar i samarbejde
med virksomheder, hvor de studerende ar-
bejder med en case eller en problemstilling
stillet af en virksomhed frem for en teore-
tisk opgave, der er stillet af MARTEC (sup-
plerende dokumentation, s. 112).

(&)

Endelig fremgar det af SUP D for 2017, at
samtlige bachelorprojekter er gennemfgart i
samarbejde med en erhvervsvirksomhed.
MARTEC har som mal, at mindst 95 % af
alle bachelorprojekter gennemfgres i sam-
arbejde med en erhvervsvirksomhed (audit
trail 2, s. 17).

Et af MARTECs mal for sikring af uddan-
nelsernes relevans er som neaevnt, at insti-
tutionen er repraesenteret og deltager aktivt
i nationale videnmiljger, fx de videnmiljger,
der er etableret af rektorkollegiet for de ma-
ritime uddannelser. | SUP D for 2017 fal-
ges der op pa, om MARTEC er repraesen-
teret i alle aktive nationale maritime fagmil-
joer (audit trail 2, s. 17).

Det fremgar af SUP U for 2016, at flere af
de landsdaekkende fagmiljger ikke var spe-
cielt aktive. MARTEC fik tildelt ansvar for at
indkalde til farste mgde i det maritime
STCW-fagmiljg (selvevalueringsrapporten,
s. 113). | SUP D for 2017 falges der op pa
dette mal, og det fremgar, at farste made i
fagmiljget er blevet afholdt (audit trail 2, s.
22).

Akkrediteringspanelet vurderer, at MAR-
TEC i praksis pa tilfredsstillende vis sikrer
uddannelsernes relevans gennem medvir-
ken i den nationale dialog om maskinme-
steruddannelsen. Panelet vurderer, at der i
fagmiljgerne sker en lgbende dokumenta-
tion og vurdering af virksomhedskontakter,
studieture og geesteleerere som kilder til re-
levanssikring af uddannelserne, og at der i
de studerendes projektarbejde og bache-
lorprojekter veegtes problemstillinger, der
tager afseet i aftagernes behov.

MARTEC monitorerer maskinmesteruddan-
nelsens beskaeftigelse gennem de arligt
opdaterede og publicerede beskeeftigelses-
tal fra Uddannelses- og Forskningsministe-
riet. MARTEC anvender tallene om aktuel
ledighed fire-syv kvartaler efter dimission
(beskeeftigelsesgrad = 100 % - aktuel ledig-
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hed fire-syv kvartaler efter dimission) (selv-
evalueringsrapporten, s. 33). Udviklingen i
beskaeftigelsen indgér i uddannelsens SUP
U. |1 2015, 2016 og 2017 er beskeeftigelsen
pa uddannelsen opgjort til hhv. 99 %, 95,2
% o0g 96,3 %. MARTEC har fastlagt en
graenseveerdi for beskeeftigelsen pa 90 %
som tilfredsstillende. En beskeeftigelse mel-
lem 85 og 90 % overvages, og en beskaefti-
gelse under 85 % anses som ikke tilfreds-
stillende (selvevalueringsrapporten, s. 182,
og supplerende dokumentation, s. 62).

| SUP U og SUP D for 2016 og 2017 er der
pa baggrund af de opgjorte beskaeftigelses-
tal ingen refleksioner og indsatser pa omra-
det.

Akkrediteringspanelet vurderer, at MAR-
TEC systematisk monitorerer beskaeftigel-
sessituationen blandt maskinmesteruddan-
nelsens dimittender. | lyset af at ledigheden
blandt MARTECSs dimittender i arene 2015-
17 har udgjort mellem 1 % og 4,8 %, finder
panelet det mindre hensigtsmeessigt, at
MARTEC har fastlagt en greenseveerdi for,
hvornar beskeeftigelsessituationen giver
anledning til seerskilte initiativer (15 % le-
dighed), der ligger sa langt fra den faktiske
beskeeftigelse inden for erhvervet. Det kan
have den konsekvens, at MARTEC ikke re-
agerer i tide pa en negativ udvikling i dimit-
tendernes beskeeftigelse. MARTEC be-
maerker dog i hgringssvaret, at de reelt rea-
gerer ved "gul zone”, dvs. nar ledigheds-
graden overstiger 10 % (Hgringssvar, s. 1)

MARTEC har en procedure for udvikling af
nye uddannelser og udbud. Proceduren be-
skriver krav til, hvilke interne og eksterne
interessenter der skal inddrages i udviklin-
gen, og i processen indgar udarbejdelsen
af en uddannelsesprofil og en behovsana-
lyse.

| proceduren er de enkelte procestrin i kva-
litetssikringen af nye uddannelser og udbud
beskrevet fra idegenerering, nedseettelse af
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intern projektgruppe, dialog med interes-
senter og ansggning om praekvalificering.

Det er den interne projektgruppe med for-
mandskab af kvalitetsenheden, der skal ud-
arbejde uddannelsesprofilen, der bl.a. om-
fatter en beskrivelse af uddannelsens type,
niveau, rekrutteringsgrundlag, videngrund-
lag, leeringsmal, opbygning og indhold samt
fysiske og psedagogiske rammer.

Behovsanalysen skal ifglge proceduren al-
tid foretages, uagtet hvoraf ideen til en ny
uddannelse eller et nyt udbud udspringer.
Analysen af behovet skal omfatte relevante
aftagere og organisationer, beskeaeftigelses-
situationen for beslaegtede uddannelser og
eventuelle analyser af nye tendenser og
udviklinger pa arbejdsmarkedet. Hvornar
og hvordan eksterne interessenter inddra-
ges i udviklingsprocessen, bestemmes af
projektarbejdsgruppen, men skal ifglge pro-
ceduren ske mindst én gang pa baggrund
af den udarbejdede uddannelsesprofil og
behovsanalysen, og dialogen med interes-
senterne skal dokumenteres.

Pa baggrund af kortlaegning, analyse og
inddragelse skal projektarbejdsgruppen
ifalge proceduren udarbejde et ansgg-
ningsudkast til praekvalificering. Direktionen
og bestyrelsen traeffer beslutning om, hvor-
vidt der skal sgges om preekvalifikation af
uddannelsen eller udbuddet.

MARTEC har endnu ikke benyttes proce-
duren for kvalitetssikring af nye uddannel-
ser og udbud. Under besggene fortalte le-
delsen, at MARTEC har planer om at an-
sgge om en ny overbygningsuddannelse til
skibsmaskinistuddannelsen.

Akkrediteringspanelet vurderer, at MAR-
TEC har en tilfredsstillende procedure for
kvalitetssikring af nye uddannelser og ud-
bud, der bl.a. stiller krav til udarbejdelse af
en uddannelsesprofil og behovsanalyse
som grundlag for inddragelse af eksterne
interessenters perspektiver.



Akkrediteringspanelet bemeerker, at MAR-
TEC lgbende inddrager aftagere, dimitten-
der og andre eksterne aktarer i relevant di-
alog om uddannelserne, og at flere drgftel-
ser har fart til refleksioner hos uddannel-
sesledelsen og i fagmiljgerne samt til aen-
dringer i uddannelsen.

Akkrediteringspanelet vurderer, at MAR-
TEC i tilstreekkelig grad sikrer de eksiste-
rende uddannelsers indhold og relevans
gennem de nuvaerende aktiviteter i form af
lgbende dialog med relevante aftagere i
forbindelse med erhvervs- og rederidage,
advisoryboards, aftagere og dimittender
samt censorer.

Akkrediteringspanelet vurderer, at MAR-
TEC gennem deltagelse i den nationale di-
alog med aftagere og interessenter medvir-
ker til, at maskinmesteruddannelsen afspej-
ler arbejdsmarkedets behov. | MARTECSs
fagmiljger sker der en lgbende dokumenta-
tion og vurdering af virksomhedskontakter,
studieture og geaesteleerere som kilder til re-
levanssikring af uddannelserne, og panelet
haefter sig ved, at der i de studerendes pro-
jektarbejde og bachelorprojekter veegtes
problemstillinger, der tager afseet i aftager-
nes behov, hvilket medvirker til, at de stu-
derende opnar relevante kompetencer.

Derudover vurderer akkrediteringspanelet,
at MARTEC pa tilfredsstillende vis monito-
rerer dimittendernes ledighed, men at der
ikke i systemet er fastlagt en graenseveerdi,
som leegger op til at falge udviklingen i di-
mittendernes beskeeftigelse tilstraekkelig
teet.

Den systematiske opfalgning pa arbejdet
med relevanssikringen sker i forbindelse
med udarbejdelsen af SUP U og SUP D for
maskinmesteruddannelsen.

Samlet set vurderer akkrediteringspanelet,
at kriterium V er tilfredsstillende opfyldt.
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Akkrediteringspanelets anbefalinger

Akkrediteringspanelet anerkender, at MAR-
TECs fagmiljger fungerer godt med hensyn
til at sikre uddannelsernes videngrundlag
og tilretteleeggelsen af undervisningen. Or-
ganiseringen med en tovholder, der i prak-
sis kan patage sig noget af den faglige le-
delse af fagmiljgerne, i kombination med at
uddannelseslederen ogsa deltager i mga-
derne, fungerer. Panelet mener, at MAR-
TEC bgr overveje at preecisere tovholder-
nes funktion med faglig ledelse af fagmilja-
erne for at tydeligggre en allerede velfun-
gerende ordning.

Akkrediteringspanelet anerkender, at ledel-
sen fglger uddannelserne teet, bl.a. gen-
nem overvagning af nggletal. Panelet be-
meerker, at den made, som nggletallet om
frafald opgares pa, ikke kan vise, om der er
problemer pa de enkelte argange af uddan-
nelsen. Panelet anbefaler at opggre frafal-
det pr. argang, ogsa for at greenseveerdien
for tallet kan afspejle, om der er et aktuelt
problem. Panelet har bemaerket, at de op-
stillede graenseveerdier for frafald, beskeef-
tigelse og studietilfredshed er fastlagt, sa
disse nggletal sjeeldent vil give anledning til
handling. Panelet anbefaler ledelsen at
fastsaette mere ambitigse mal, baseret pa
en vurdering af betydningen af de enkelte
mal, for pa den made at kunne bruge vaer-
dierne til en prioritering af ressourcerne til
kvalitetssikring.

De to lister, hhv. aktionslisten og Mal og
opfelgning pa status- og udviklingsplaner
(SUP’er), medvirker til at skabe og fast-
holde overblik over prioriteringer af de mal,
der etableres i forbindelse med kvalitetssik-
ringen. De kan med fordel beskrives som
en del af kvalitetssikringssystemet, da de i
praksis forekommer at veere vigtige, men
de fremgar ikke nogen steder af procedurer
eller funktionsbeskrivelser. Fordelen ved at
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beskrive dem er at sikre systemets ro-
busthed og at gare det tydeligt for alle, hvil-
ken rolle listerne spiller, og hvem der har
ansvar for at vedligeholde og anvende
dem.

Akkrediteringspanelet anerkender de valg,
MARTEC har truffet med hensyn til maden
at etablere advisoryboards pa. MARTEC
bar dog overveje at sikre klar og malrettet
feedback til de eksterne deltagere om,
hvilke konsekvenser deres input har haft,
og eventuelt hvilke grunde der har veeret til
MARTEC S prioriteringer af dem. Det vil
kunne understgtte eksterne deltageres
fremtidige engagement i advisoryboards,
og det vil kunne bidrage til, at MARTEC
skeerper sine egne refleksioner over rele-
vansen af de eksterne input.

Som akkrediteringspanelet bemaerker i rap-
porten, forekommer det indimellem, at un-
dervisere i arbejdet med deres PDV, nar de
skal opggre deres starste lseringer og suc-
ceser, kommer til at beskrive forhold, der
ikke direkte har med videngrundlaget at
gere. Det kunne veere en overvejelse veerd
at ggre en indsats for at skeerpe undervi-
sergruppens opmaerksomhed over for for-
malet med dette punkt, sa det fremover fo-
kuserer mere tydeligt pa videngrundlag i
praksis. Men det kunne ogsa veere veerd at
overveje, om det egentlig er en fordel at
begraense semesterets toptre til at handle
om videngrundlaget, eller om bredere krite-
rier for toptre ogsa kan tjene et formal, blot
alle har en feelles forstaelse af, hvad dette
element skal bruges til.

Akkrediteringspanelet finder MARTECs
strategi for FoU hensigtsmaessig for institu-
tionen og bakker op om, at aktiviteten skal
komme uddannelsen til gode. Panelet vil
opfordre til, at MARTEC arbejder med,
hvordan man bedst kan analysere sig frem



til en mere konkret prioritering af FoU-ind-
satsen, sa den bedst muligt kommer ud-
dannelsen til gavn. Det kan fx ske ved at
tydeligggre sammenhaengen mellem for-
malet med de valgte FoU-projekter og ud-
dannelsens formal og indhold.
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Bilag

Institutionsakkrediteringernes formal er at styrke uddannelsesinstitutionernes arbejde
med at udvikle uddannelser med stadig hgjere faglig kvalitet og stadig sterre rele-
vans. Den enkelte institution kan selv tilretteleegge kvalitetssikringsarbejdet, sa laenge
arbejdet lever op til de fem kriterier for kvalitet og relevans, som er fastlagt i akkredi-
teringsbekendtggrelsen.

Dette afsnit beskriver den metode, der er anvendt i forbindelse med institutionsakkre-
diteringen, og som danner grundlag for vurderingerne i rapporten.

Vejledningen og bekendtggarelsens kriterier

Akkrediteringsloven og bekendtgarelsens kriteriert danner ramme for vurderingen af
uddannelsesinstitutionens arbejde med at sikre og udvikle kvalitet og relevans.

Kriterierne angiver forventningerne til institutionens politikker, strategier og procedu-
rer og til kvalitetssikringsarbejdet i praksis. Loven og bekendtgarelsen fglger de euro-
peeiske standarder for kvalitetssikring af videregaende uddannelser (Standards and
Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area). De fem
kriterier er beskrevet naermere i Vejledning om institutionsakkreditering af 1. juli 2013,
som har veeret anvendt i denne akkrediteringsproces

Kriterierne | og Il handler om de overordnede rammer for institutionens kvalitetssik-
ringsarbejde. Institutionen skal i forbindelse med kriterium | dokumentere sin kvali-
tetssikringspolitik og -strategi samt de procedurer og processer, der understgtter poli-
tikken. | forbindelse med kriterium Il behandles kvalitetssikringsarbejdets forankring
pa ledelsesniveau, organiseringen og ansvarsfordelingen i forbindelse med kvalitets-
sikringsarbejdet samt ledelsesinformationen og kvalitetskulturen.

Kriterierne Ill, IV og V handler om, hvorvidt institutionen i praksis sikrer, at alle uddan-
nelserne har det rette videngrundlag, faglige indhold og niveau og den rette paedago-
giske kvalitet samt er relevante i forhold til arbejdsmarkedet og samfundet.

Dokumentationen for opfyldelsen af de fem kriterier skal samtidig belyse sammen-
haengen mellem de forskellige dele af kvalitetssikringssystemet og systemets foran-
kring pa de forskellige ledelsesniveauer og i kvalitetskulturen.

Proces og dokumentation

Al har nedsat et akkrediteringspanel til at vurdere institutionens kvalitetssikringsar-
bejde. Medlemmerne af panelet har bl.a. kompetencer inden for ledelse og kvalitets-
sikring pa institutionsniveau og viden om den videregaende uddannelsessektor og
om relevante arbejdsmarkedsforhold samt indsigt i studenterperspektivet.

1LOV nr. 601 af 12.6.2013 og BEK nr. 745 af 24.6.2013.
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Institutionen har dokumenteret sit kvalitetssikringssystem gennem en selvevalue-
ringsrapport, nggletal, materiale til audit trails og de oplysninger, som akkrediterings-
panelet har indhentet i forbindelse med to besgg pa institutionen. Disse kilder har til-
sammen dannet grundlag for vurderingen af institutionens kvalitetssikringssystem.

| selvevalueringsrapporten har institutionen beskrevet, dokumenteret og eksemplifice-
ret kvalitetssikringssystemet og institutionens kvalitetssikringspraksis. Med selvevalu-
eringsrapporten som baggrund har akkrediteringspanelet besggt institutionen ad to
omgange. Under det fgrste besgg madte panelet institutionens ledelse og repraesen-
tanter for undervisere, studerende, aftagere og stabsmedarbejdere. Her fik panelet
uddybet og valideret informationerne i institutionens selvevalueringsrapport, og cen-
trale problemstillinger blev drgftet. Efter en dialog med uddannelsesinstitutionen har
panelet dernaest udvalgt en reekke omrader, som man er gaet saerligt i dybden med i
form af sakaldte audit trails. Malet har veeret at belyse kvalitetssikringsarbejdet i prak-
sis inden for centrale omrader. Under det andet besgg pa institutionen madtes pane-
let med ledelsen, undervisere, studerende, aftagere og andre, som har kunnet belyse
de valgte audit trails.

Audit trails er stikprgvebaserede eksempler, der gar pa tveers af en raekke uddannel-
ser eller fagomrader eller gar i dybden med kvalitetssikringen af en enkelt uddan-
nelse eller en gruppe uddannelser. Formalet med audit trails er at fa konkretiseret,
hvordan uddannelsesinstitutionens kvalitetssikringssystem fungerer i praksis. Fokus
har ligget bade pa det velfungerende kvalitetssikringsarbejde og pa udfordringer, som
kvalitetssikringsarbejdet skal handtere. De udvalgte audit trails har ogsa belyst, om
institutionens kvalitetssikringsarbejde er lgbende og systematisk, og om der er sam-
menhaeng mellem mal, midler og opfalgning pa uddannelsernes kvalitet og relevans.
Dokumentationsmaterialet til audit trailene har veeret eksisterende materiale som fx
referater fra mgder i studienaevn eller uddannelsesudvalg, uddannelsesevalueringer
eller censorrapporter.

Pa baggrund af en analyse af det samlede dokumentationsmateriale har akkredite-
ringspanelet vurderet kvalitetssikringssystemet og den made, hvorpa institutionen har
udmgntet det i praksis. Panelet har i analysen forholdt sig til alle kriterierne og deres
uddybningspunkter. For kriterierne lll, IV og V har panelet udvalgt et antal centrale
omrader, som er naermere belyst i akkrediteringsrapporten. De uddybningspunkter,
som ikke er eksplicit behandlet under de tre kriterier i akkrediteringsrapporten, har
ogsa veeret en del af panelets analyse og samlede vurdering af, om institutionen le-
ver op til alle kriterierne og deres uddybningspunkter.

Al har med afsaet i akkrediteringspanelets vurderinger udarbejdet et udkast til en ak-
krediteringsrapport, som er blevet sendt i hgring pa institutionen. Hgringsversionen af
akkrediteringsrapporten indeholdt panelets vurderinger af hvert af de fem kriterier og
desuden en samlet indstilling. Efter hgringen pa institutionen er den endelige akkredi-
teringsrapport blevet udarbejdet og overleveret til Akkrediteringsradet, som pa bag-
grund af rapporten treeffer afgarelse om akkreditering af uddannelsesinstitutionen.
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Kriterium |: Kvalitetssikringspolitik og -strategi

Uddybning:
Institutionens kvalitetssikringspolitik og -strategi skal veere offentligt tilgaengelig og skal:

fastsaette konkrete og ambitigse mal for institutionens samlede kvalitetssikring og -udvikling,

beskrive de processer og procedurer, der skal understgtte, at de fastsatte mal opnas, og sikre, at relevante
problemstillinger og udfordringer Igbende indfanges og handteres,

omfatte alle institutionens udbud af videregdende uddannelser, uanset placering og tilrettelaeggelsesform, og
daekke alle omréder, der er relevante for sikring og udvikling af uddannelsernes og udbuddenes kvalitet og
relevans, jf. kriterierne 111-V. For de maritime uddannelsesinstitutioner skal den vedtagne kvalitetssikringspoli-
tik og -strategi dog omfatte alle institutionens uddannelsesudbud.

Kriterium II: Kvalitetsledelse og organisering

Uddybning:
Kvalitetssikringsarbejdet skal gennemfgres i overensstemmelse med institutionens kvalitetssikringspolitik
og -strategi og skal:

omfatte alle ledelsesniveauer og relevante institutionelle niveauer og basere sig pa en klar ansvars- og
arbejdsfordeling,

lgbende involvere undervisere og studerende samt inddrage gvrige relevante interne og eksterne aktgrer og
interessenter,

gennemfares lgbende, systematisk og malrettet,

omfatte og basere sig pa lgbende indsamling, analyse og anvendelse af relevante informationer om uddan-
nelser og udbud, fx informationer om undervisningsaktivitet, frafald, beskeeftigelse, gennemfgrelsestid og
internationalisering,

basere sig pa klare standarder for, hvornar der foreligger utilfredsstillende forhold, der kraever handling, samt
procedurer for opfalgning herp3,

omfatte systematiske vurderinger af udviklingsbehov og -muligheder.
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Kriterium lll: Uddannelsernes videngrundlag

uddybning:
Videngrundlag omfatter institutionens strategiske og praktiske arbejde med at sikre, at relevant og opdateret vi-
den laegges til grund for uddannelserne og inddrages aktivt i den Igbende undervisning. Institutionen skal sikre:

at uddannelserne er tilknyttet relevante faglige miljger og lgbende baserer sig pa ny viden, som er relevant
for uddannelser af den givne type pa det givne niveau, og som er tilvejebragt i henhold til lovgivningens be-
stemmelser om uddannelsernes videngrundlag,

at undervisernes faglige kvalifikationer er opdaterede og lgbende udvikles,

at underviserne deltager i eller har aktiv kontakt med relevante forskningsmiljger, udviklingsmiljger eller be-
skeeftigelsesomrader, jf. uddannelsernes lovbestemte videngrundlag, og lgbende inddrager viden og erfarin-
ger herfra i undervisningen,

at de studerende har kontakt til det relevante videngrundlag, fx gennem inddragelse i aktiviteter relateret her-
til.

Kriterium IV: Uddannelsernes niveau og indhold

uddybning:
Institutionen skal sikre:

at uddannelserne til stadighed har et niveau, der svarer til de relevante typebeskrivelser i den danske kvalifi-
kationsramme for videregaende uddannelser,

at uddannelsernes indhold afspejler uddannelsernes mal, samt at undervisningens tilrettelaeggelse og paeda-
gogiske kvalitet understgtter de studerendes lzering og opnaelse af malene,

at der gennemfgres lgbende og regelmaessige studenterevalueringer af uddannelser og undervisning, og at
resultaterne herfra finder systematisk anvendelse,

at dele af uddannelserne, der gennemfgres uden for institutionen, herunder praktik, kliniske forlgb og uddan-
nelsesdele, der gennemfares i udlandet, omfattes af systematisk kvalitetssikringsarbejde,

at faciliteter og ressourcer pa udbudsstederne understgtter undervisningen og de studerendes gennemfg-
relse af uddannelserne,

at der gennemfgres regelmeessige evalueringer af uddannelserne med inddragelse af eksterne eksperter, og
at resultaterne herfra inddrages i den videre udvikling af uddannelsernes mal, indhold og tilretteleeggelse.

65

Institutionsakkreditering — MARTEC



Kriterium V: Uddannelsernes relevans

uddybning:
Institutionen skal sikre:

¢ at uddannelserne afspejler arbejdsmarkedets behov, og de studerende opnér relevante kompetencer,

e at relevante eksterne interessenter, herunder aftagersiden og dimittender fra uddannelserne, lgbende og
systematisk inddrages i dialog om uddannelserne, herunder disses mal, indhold og resultater, og at resulta-
terne herfra anvendes ved tilpasning af uddannelserne,

e at centrale eksterne interessenter, herunder aftagersiden og eventuelle autorisationsgivende myndigheder
mv., inddrages i udvikling og vurdering af nye uddannelsesforslag,

o at dimittendernes beskeaeftigelsessituation og udviklingen pa det danske arbejdsmarked Igbende monitoreres,
og at resultaterne herfra systematisk vurderes med henblik pa neermere fastlaeggelse af, hvornar beskaefti-
gelsessituationen giver anledning til seerskilte initiativer.
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| forbindelse med institutionsakkrediteringen af MARTEC har akkrediteringspanelet udvalgt
to audit trails, som har til formal at belyse, hvordan MARTECs kvalitetssikringsarbejde fun-
gere i praksis.

Formalet med denne audit trail er at fa et nsermere indblik i, hvordan MARTEC kvalitetssikrer
videngrundlaget for uddannelsesudbuddet. Akkrediteringspanelet gnsker at fa belyst, hvor-
dan institutionen skaber overblik over videnbehovet og sikrer, at uddannelsen er baseret pa
ny, relevant viden gennem systematisk arbejde med ajourfgring af viden fra relevante viden-
kilder. Panelet har valgt at bede om dokumentation for arbejdet i to af fagmiljgerne bag ma-
skinmesteruddannelsen, hhv. Termiske anlseg og Automation.

Formalet er at fa det naermere belyst, hvordan der bliver fulgt op pa identificerede problemer
og beslutninger — herunder overbliksarket for beslutninger og planer, de studerendes inddra-
gelse og roller i systemet samt anvendelsen af input fra advisoryboards.
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Tabel 1. Sagsbehandlingens forlgb

23. juni 2017
12. november 2017

14. november 2017
15-16. november 2017
23. november 2017

9. januar 2018

29. januar 2018
22.-23. februar 2018
8. juni 2018

29. juni 2018

5. oktober 2018

Selvevalueringsrapporten modtaget

Modtaget supplerende dokumentation ang. adjunktplaner og kompetence-
matrix

Modtaget supplerende dokumentation ang. nggletal

Akkrediteringspanelets fgrste besgg pa institutionen

Modtaget supplerende dokumentation ang. arlige status- og udviklingsplaner
Audit trail modtaget

Modtaget supplerende dokumentation ang. lokale fagmiljger
Akkrediteringspanelets andet besgg pa institutionen

Akkrediteringsrapport sendt i hgring pa institutionen

Haringssvar for akkrediteringsrapport modtaget fra institutionen

Behandlet af Akkrediteringsradet pa rddsmgde
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Akkrediteringspanelet og Al besggte MARTEC fgrste gang 15.-16. november 2017. Pro-

grammet sa saledes ud:

Frederikshavn, onsdag d. 15. november 2017

Tidspunkt Varighed | Interviewpersoner

8.30-9.30 1 time Direktar, vicedirektgr, administrationschef, kontorleder og HSEQ
9.50-10.50 1time Uddannelseschefer/-leder samt HSEQ-Manager

11.10-11.55 | 45 min. Tovholdere i fagmiljger og forskningskoordinatoren

11.55-12.55 | 60 min Frokost for panelet

12.55-13.40 | 45 min Studerende fra studienaevn og studierdd samt klasserepraesentanter/-talsmaend
14.00-14.45 | 45 min Eksterne interessenter fra advisoryboard (evt. praktikveerter)
15.05-15.50 | 45 min. Bestyrelsen: Formanden for bestyrelsen og 1-2 gvrige medlemmer
16.00-17.00 | 1time Opsamling i panelet

Frederikshavn, torsdag d. 16. november 2017

9.00-10.00 1time Afsluttende mgde med direktionen

10.00-13.00 | 3timer Opsamling og planlaegning med panelet (evt. frokost)

Det andet akkrediteringsbesgg fandt sted 1.-3. november 2017. Inden besgget havde akkre-
diteringspanelet udvalgt to audit trails (se bilag I1l), som udgjorde temaet for det andet institu-
tionsbesgg. Programmet sa saledes ud:

Frederikshavn, torsdag d. 22. februar 2018

8.30-9.30 1time Direktar, vicedirektgr og HSEQ

9.30-9.50 20 min Panelopsamling

9.50-11.05 1,25 time | Tovholdere og undervisere fra fagmiljgerne automation og termiske anlseg
11.05-11.25 20 min Panelopsamling

11.25-12.25 1time Studerende fra automation og termiske anlaeg

12.25-13.15 50 min Frokost for panelet

13.15-15.00 1,75 time | Rundvisning

15.00-15.15 15 min Panelopsamling

15.15-16.00 45 min Uddannelseschef og uddannelsesledere samt FoU-koordinator

(&)
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16.00-17.00 1 time Opsamling i panelet

9.00-9.45 45 min Studienaevns- og studierddsstudenterrepreesentanter
20 min Panelopsamling/-forberedelse
10.05-10.50 45 min. Semesterkoordinatorer og semesterteam

10.50-11.20 30 min Opsamling i panelet

11.20-12.05 45 min Direktar, vicedirektgr og HSEQ

12.05-15.00 3 timer Opsamling og frokost
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MARTEC har i 2010 faet maskinmesteruddannelsen positivt akkrediteret.

Uddannelsens navn Udbudssted Ar Type Afgarelse

Professmns_,bachelo_rl maskinteknisk le- Frederikshavn 2010 Eksisterende Positiv
delse og drift (maskinmester)
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Danmarks Akkrediteringsinstitution

Bredgade 38

DK-1260 Kgbenhavn K
Telefon: +45 3392 6900
akkr@akkr.dk
www.akkr.dk




