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Positiv institutionsakkreditering af Aarhus Maskinmesterskole

Akkrediteringsradet har 27. september 2023 akkrediteret Aarhus Maskinmester-
skole positivt, jf. akkrediteringslovens § 8'. Radet har truffet afgerelse pa grund-
lag af vedlagte akkrediteringsrapport fra Danmarks Akkrediteringsinstitution samt
institutionens hgringssvar over rapporten.

Afgerelsen er truffet ud fra en helhedsvurdering af institutionens kvalitetssikrings-
arbejde efter de kriterier, som fremgar af akkrediteringsbekendtgarelsen? samt ud-
mgntningen heraf i de forventninger til kvalitetssikringsarbejdet, som er beskrevet i
"Vejledning om institutionsakkreditering 2.0” fra 2019 og i Akkrediteringsradets no-
tat fra december 2020 om vurdering af institutionernes kvalitetssikringssystemer i
anden runde af institutionsakkreditering?.

Radet laegger akkrediteringsrapportens beskrivelse af institutionens kvalitetssik-
ringsarbejde til grund for sin afggrelse.

Radet tilslutter sig akkrediteringspanelets vurdering af kvalitetssikringsarbejdet og
falger panelets indstilling, jf. afsnittet i akkrediteringsrapporten "Indstilling og sam-
let vurdering” pa siderne 8 og 9.

Radet finder saledes, at institutionens kvalitetssikringsarbejde med undtagelse af
fa problemstillinger er velovervejet, systematisk og velfungerende i praksis.

Radet gor opmeerksom pa, at akkrediteringsrapporten ud over afgarelsesgrundla-
get, der er beskrevet ovenfor, indeholder en refleksions- og udviklingsdel, hvor ak-
krediteringspanelet peger pa mulige udviklingsomrader af institutionens kvalitets-
sikringsarbejde.

Akkrediteringen geelder til og med 27. september 2029, jf. akkrediteringslovens §
9.

Konsekvenser af den positive institutionsakkreditering

En positiv institutionsakkreditering medfarer, at uddannelsesinstitutionen kan op-
rette nye uddannelser og uddannelsesudbud, nar disse er er praekvalificeret og
godkendt, jf. akkrediteringslovens §§ 9, 18 og 21. Institutionen kan ogsa foretage
justeringer af eksisterende uddannelser, jf. akkrediteringslovens § 9, stk. 1.

" Lov nr. 601 af 12. juni 2013 om akkreditering af videregaende uddannelsesinstitutioner (akkredite-
ringsloven) med senere endringer, jf. LBK nr. 1667 af 12. august 2021

2 Bekendtgarelse nr. 1558 af 2. juli 2021 om akkreditering af videregaende uddannelsesinstitutioner og
godkendelse af videregaende uddannelser (akkrediteringsbekendtgerelsen)

3 Begge ses her under punktet Vejledninger: https://akkr.dk/akkreditering/institutionsakkreditering/
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Akkrediteringsradet vil underrette ministeren om institutionens positive akkredite-
ring.

| er velkomne til at kontakte Akkrediteringsradet pa e-mail: council@akkr.dk eller
omradechef for radsbetjening Henrik Pedersen, hvis | har spgrgsmal eller behov
for yderligere information.
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Om denne rapport

Denne akkrediteringsrapport indeholder en analyse og vurdering af kvalitetssikrings-
arbejdet pa den videregdende uddannelsesinstitution Aarhus Maskinmesterskole
(AAMS).

Rapporten vurderer, om uddannelsesinstitutionen har et systematisk kvalitetssik-
ringsarbejde, der er sa velfungerende, at institutionen i den kommende akkredite-
ringsperiode selv kan foretage den lgbende kvalitetssikring og -udvikling af sine ud-
dannelser. Dette udggr grundlaget for Akkrediteringsradets afggrelse om akkredite-
ring.

Rapporten indeholder desuden en refleksions- og udviklingsdel med akkrediterings-
panelets refleksioner over det kvalitetssikringsarbejde, de har mgdt. Her peger pa-
nelet p& mulige udviklingsomrader.

Om institutionsakkreditering

En institutionsakkreditering er en vurdering af, hvordan institutionens systematiske
kvalitetssikringsarbejde fungerer i praksis. Kvalitetssikringsarbejdet skal sikre, at in-
stitutionen har fokus p& kvaliteten af sine uddannelser, udvikler dem lgbende og
reagerer, nar der er problemer. Dette skal gare sig geldende, bade for og efter at
institutionsakkrediteringen har fundet sted.

Velfungerende kvalitetssikringsarbejde er karakteriseret ved at vaere lgbende og sy-
stematisk og leve op til de europaeiske standarder pd omradet (Standards and
Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area). Kvalitets-
sikringsarbejdet skal rumme en klar arbejds- og ansvarsfordeling samt veere foran-
kret pa ledelsesniveau. Derudover skal institutionen have en kvalitetskultur, der in-
volverer undervisere og studerende i kvalitetssikringsarbejdet. Kvalitetssikringsar-
bejdet skal have fokus pa bade de samlede uddannelser, den konkrete undervisning
og de seerlige problemstillinger, vilkér og behov, der er relevante for institutionen.

Med dette afseet vurderer denne akkrediteringsrapport, om institutionens kvalitets-
sikringsarbejde lever op til de krav, som akkrediteringsloven og den tilhgrende be-
kendtggrelse stiller i forbindelse med institutionsakkreditering. Krav, som Akkredi-
teringsinstitutionen har udmegntet i en raekke forventninger i Vejledning om instituti-
onsakkreditering 2.0.

Akkrediteringspanel og metode

Til stotte for vurderingen af institutionens kvalitetssikringsarbejde har Akkredite-
ringsinstitutionen nedsat et akkrediteringspanel. Medlemmerne af panelet har bl.a.
kompetencer inden for ledelse og kvalitetssikring pé institutionsniveau og viden om
den videregdende uddannelsessektor, om relevante arbejdsmarkedsforhold og om
studenterforhold.



Institutionen har dokumenteret sit kvalitetssikringsarbejde gennem skriftligt mate-
riale og i forbindelse med besgg, som akkrediteringspanelet sammen med medar-
bejdere fra Akkrediteringsinstitutionen har gennemfgrt pd institutionen. Pa denne
baggrund har panelet vurderet institutionens kvalitetssikringsarbejde i forhold til
vejledningens forventninger. Herudover er panelet indgéet i dialog om den fortsatte
udvikling af kvalitetssikringsarbejdet.

Rapportens bilag 1 praesenterer akkrediteringspanelet, bilag 2 beskriver hovedtraek-
kene i akkrediteringsprocessen, bilag 3 indeholder oplysninger om valg af audit
trails, bilag 4 viser de to besggsprogrammer, og bilag 5 gengiver forventninger til et
velfungerende kvalitetssikringsarbejde fra vejledning om IA 2.0.

Afggrelse

Det er Akkrediteringsradet, der som fagligt uafhaengig instans treeffer afggrelse om
akkreditering af uddannelsesinstitutionen. Radet afggr, om institutionens kvalitets-
sikringsarbejde berettiger til positiv institutionsakkreditering, betinget positiv insti-
tutionsakkreditering eller afslag pa institutionsakkreditering.

Den fogrste del af denne rapport og dens vurderinger danner grundlag for Akkredite-
ringsradets afggrelse.



Afgarelses-
grundlag




Indstilling og samlet vurdering

Aarhus Maskinmesterskole indstilles til positiv akkreditering

AAMS’ kvalitetssikringsarbejde bygger pa en klar ansvars- og arbejdsfordeling, hvor
ledelsen arbejder systematisk med sine ansvarsomrader, gennemfgrer vigtige be-
slutninger effektivt og rettidigt og falger op pa identificerede problemer og udvik-
lingsbehov.

AAMS monitorerer lgbende uddannelseskvaliteten gennem registrering og udveks-
ling af relevante informationer, herunder nggletal for hvert af de tre uddannelses-
udbud, og institutionen har fastsat standarder for tilfredsstillende kvalitet. Der af-
rapporteres og vurderes arligt via en raekke status- og udviklingsplaner, bl.a. for ud-
dannelsen samlet set og for hvert af de tre kvalitetsomrader: kvalitet og relevans,
videngrundlag samt niveau, indhold og tilrettelaeggelse. Bl.a. via status- og udvik-
lingsplanerne handler AAMS systematisk pa baggrund af den indsamlede informa-
tion.

Ledelsen far bade mundtligt og skriftligt relevante input fra underviserne til status-
og udviklingsplanerne, og uddannelsescheferne melder tilbage til underviserne om,
hvilke indsatsomréader der skal arbejdes videre med. Akkrediteringspanelet finder
dog, at underviserne ikke altid inddrages pa en made, der understatter kvalitetssik-
ringsarbejdet og udviklingen af uddannelsen bedst.

AAMS indhenter vurderinger fra omverdenen og anvender dem systematisk til at
udvikle uddannelsens kvalitet og relevans. AAMS lever desuden op til de maritime
institutioners szerlige lovkrav til evaluering af uddannelsesudbud.

Ledelsen vurderer uddannelsens videngrundlag i den éarlige ”Status- og udviklings-
plan for Videngrundlag”, hvori der ogsa gares status over det foregdende ars mal og
opstilles nye mél for det efterfalgende ar. AAMS har via faggrupperne en systema-
tisk praksis for, at underviserne lgbende holder sig opdateret med viden. Ledelsen
har et samlet overblik over undervisernes kompetencer, og fagkonsulenternes arlige
redeggrelser indeholder en status over videnaktiviteter i det foregdende &r samt en
udviklingsplan for det kommende ar.

AAMS prioriterer, at de studerendes kontakt til videngrundlaget giver dem ny viden
fra erhvervet og professionen samt forsknings- og udviklingsviden. Der er en syste-
matisk praksis for prioriteringen, og kontakten til videngrundlaget vurderes i ”"Sta-
tus- og udviklingsplanen for Videngrundlag”.

Uddannelsescheferne og underviserne arbejder lgbende og systematisk med at
sikre uddannelsens niveau og indhold via arbejdet med studieordningen og under-
visningsplanerne. Underviserne tilretteleegger og gennemfgrer systematisk uddan-
nelsen ved hjeelp af undervisningsplaner, og en fast mgdestruktur mellem den an-
svarlige uddannelseschef og underviserne understgtter dette arbejde.



Uddannelsescheferne og underviserne sikrer systematisk undervisningens tilrette-
leeggelse og gennemfarelse gennem midtvejsevalueringerne. Midtvejsevalueringerne
har en hgj svarprocent og er velfungerende mht. at sikre en lgbende tilpasning af
undervisningen.

Akkrediteringspanelet vurderer dog, at der mangler blik for, hvordan de studerende
kan indgad som en organisatorisk ressource i kvalitetssikringsarbejdet. Udover midt-
vejsevalueringerne sker den studenterinddragelse, der finder sted, ad hoc og ofte
pa ledelsens preemisser. De studerendes input, erfaringer og vurderinger har efter
panelets vurdering for svag veegt i kvalitetssikringsarbejdet og i den lgbende udvik-
ling af kvalitetssikringsarbejdet.

AAMS arbejder systematisk med den paedagogiske og didaktiske kvalitet af under-
visningen og sikrer en hensigtsmzessig arbejdsbelastning for de studerende. Ledel-
sen har prioriteret, at institutionen bl.a. arbejder med studentercentreret leering via
gruppe- og praksisbaserede arbejdsformer og adgang til stettefunktioner. AAMS
kvalitetssikrer de valgte tiltag gennem arlige status- og udviklingsplaner og nggletal
for konstruktiv feedback.

Akkrediteringspanelet finder samlet set, at kvalitetssikringsarbejdet pa AAMS er sy-
stematisk og velfungerende, og at institutionen, pa trods af kritikken af AAMS’ stu-
denterinvolvering, pa tilfredsstillende vis sikrer kvaliteten og relevansen af de tre
udbud af maskinmesteruddannelsen.



Baggrund om Aarhus
Maskinmesterskole

AAMS blev grundlagt i 1896 i Aarhus som en statsfinansieret, selvejende maritim
uddannelsesinstitution. AAMS udbyder én uddannelse: uddannelsen til professions-
bachelor som maskinmester (maskinmesteruddannelsen). | 2018 fik AAMS godken-
delse af dublering af uddannelsen, og i 2021 optog AAMS studerende pa det nye ud-
budssted i Viborg. Uddannelsen udbydes i Aarhus som bade fremmegde- og fjernun-
dervisning og i Viborg som fremmgdeundervisning. Herudover gennemfgrer AAMS
for Erhvervsakademi Aarhus erhvervsakademiuddannelserne til automationstekno-
log, autoteknolog og produktionsteknolog, samt akademiuddannelsen i el-installa-
tion og akademiuddannelsen i automation og drift. Erhvervsakademi Aarhus har det
kvalitetssikringsmaessige ansvar for disse uddannelser, og de indgar derfor ikke i in-
stitutionsakkrediteringen af AAMS.

| 2022 havde AAMS sammenlagt 985 indskrevne studerende pa maskinmesterud-
dannelsen med 938 i Aarhus og 47 i Viborg. | 2023 har AAMS i alt 70 undervisere.

Organisering

AAMS’ organisering er illustreret i diagrammet pa naeste side (figur 1).

AAMS er en selvejende institution med en bestyrelse pa seks medlemmer, hvoraf
fem er udpeget af bl.a. en raekke organisationer, og en er medarbejderrepreesentant
fra AAMS. Rektor er tilforordnet i bestyrelsen. Det samme er to studerende. AAMS’
ledelse bestar af rektor, kvalitets- og udviklingschefen, studieadministrationschefen
samt fire uddannelseschefer. Uddannelsescheferne og studieadministrationschefen
samt kvalitets- og udviklingschefen refererer til rektor.

Uddannelsescheferne har et gkonomisk, personalemaessigt samt paedagogisk og
fagligt ansvar for en reekke udbud eller dele af udbud samt et tveergdende ansvars-
omréde (se figur 1). Rektor har ansvar for institutionens forsknings- og udviklingsak-
tiviteter (FoU-aktiviteter). Uddannelseschefernes rolle og ansvar i kvalitetssikrings-
arbejdet uddybes i kapitlet ”Beskrivelse af Aarhus Maskinmesterskoles kvalitetssik-

ringssystem”.
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Figur 1: Organisationsdiagram (eksempelmaterialet, s. 26).

Nogletal

De fglgende tabeller viser antal studerende pad AAMS, bade samlet og pa hvert ud-
budssted, samt en sammenligning af antal studerende p& AAMS og andre uddannel-
sesinstitutioner, der udbyder maskinmesteruddannelsen.

Tabel 1: Fordelingen af studerende pa AAMS, 2022

Uddannelses- Uddannelsesudbud @ Antal studerende Antal studerende i
type i Aarhus Viborg
Professionsba- Maskinmester 938 47

chelor

Kilde: Uddannelses- og Forskningsministeriets datavarehus baseret pa Danmarks
Statistik — 14.4.2023.

Note: Uddannelsesudbud (enkeltuddannelser, jf. datavarehuset) er opgjort pa bag-
grund af bestand (antal personer i gang med uddannelsen pr. 30.9.2022, jf. datava-
rehuset). Studerende pd AAMS’ udbud af maskinmesteruddannelsen med fjernun-
dervisning (forankret p& udbudsstedet i Aarhus) indgar i antallet af studerende i

Aarhus.

1"

I alt

985



Tabel 2. Antal maskinmesterstuderende pa AAMS og andre uddannelsesinstitutio-
ner, der udbyder maskinmesteruddannelsen, 2022

Uddannelsesinstitution Maskinmester
AAMS 985

Maritime and Polytechnic University College,

MARTEC 512
Maskinmesterskolen Kgbenhavn 792

Svendborg International Maritime Academy,

SIMAC 511
Fredericia Maskinmesterskole 449
Landsplan 3.249

Kilde: Uddannelses- og Forskningsministeriets datavarehus baseret pa Danmarks
Statistik — 14.4.2023.

Note: Udbud (enkeltuddannelser, jf. datavarehuset) er opgjort pa baggrund af be-
stand (antal personer i gang med uddannelsen pr. 30.9.2022, jf. datavarehuset).
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Beskrivelse af Aarhus
Maskinmesterskoles
kvalitetssikringssystem

Beskrivelsen af AAMS’ kvalitetssikringssystem er udarbejdet af Danmarks Akkredi-
teringsinstitution. Beskrivelsen er baseret péa skriftligt materiale fra AAMS. Formalet
er at give leeseren et kondenseret overblik over AAMS’ kvalitetssikringssystem som
baggrund for forstaelsen af de efterfglgende kapitler. Der indgar ikke vurderinger i
dette kapitel.

Kvalitetspolitik og strategiske mal

AAMS’ kvalitetssikringsarbejde er rammesat af ”Kvalitetspolitik og -strategi”, som
beskriver kvalitetssikringssystemet. | "Kvalitetspolitik og -strategi” definerer ledel-
sen, hvordan kvalitetssikringsarbejdet skal gennemfgres. AAMS’ kvalitetssikringssy-
stem skal overordnet opfylde to formél. Det ene formal er at sikre, at AAMS opfyl-
der de krav, der er til maritime uddannelser og kurser. Det andet formal er at sikre,
at AAMS opfylder kravene til sikring af uddannelsens kvalitet og relevans (instituti-
onsrapporten, s. 4). | kvalitetspolitikken har AAMS fastsat fglgende syv mal for kva-
litetssikringssystemet:

4

Kvalitetspolitikkens mal for kvalitetssikringssystemet

Kvalitetssikringssystemet skal sikre:

1. At AAMS lever op til sine forpligtelser i henhold til indhold og kvali-
tetssikring af maritime uddannelser og kurser i overensstemmelse
med STCW-konventionen
At uddannelsen er relevant og matcher arbejdsmarkedets behov

3. At maskinmesteruddannelsen er ajourfgrt i forhold til udviklingen i
professionen og med viden fra forsknings- og udviklingsaktiviteter

4. At de studerende er aktive deltagere i leereprocesserne og har hgj
studieaktivitet

5. At de studerende har et lavt frafald og en hgj gennemfereselsprocent
At de studerende opndr prgveresultater ved bachelorpraven, der mi-
nimum er p& niveau med andre udbydere af uddannelsen

7. At de studerende opnar beskeaeftigelse efter endt uddannelse.

Kilde: eksempelmaterialet, s. 5.

13



Strategiske mal

Den strategiske rammekontrakt med Uddannelses- og Forskningsministeriet (2022-
2025) fastseetter strategiske mal i relation til uddannelseskvaliteten. Malene er:

1. Forsknings- og udviklingsaktiviteterne (FoU) afspejler samfundets grgnne
omstilling.

2. Maskinmesteruddannelsens indhold er relevant for fremtidens arbejdsmar-
ked.

3. Maskinmesteruddannelsen skal sikre flest mulige dimittender.

Strategiske mal fastseettes ogsd i AAMS’ institutionsstrategi, "Uddannelser til frem-
tider 2020-2025” samt delstrategierne *Strategi for FoU-arbejdet p4 AAMS 2022-
20257, "Strategi for Faggrupperne 2022-2025", *Strategi for undervisning og didaktik
2020-2025” og "Strategi for trivsel og fastholdelse 2020-2025.

Organisering af kvalitetssikringsarbejdet:
ansvars- og arbejdsfordeling

AAMS’ organisering af kvalitetssikringsarbejdet er forankret i den eksisterende le-
delsesstruktur. Udfgrelsen af kvalitetssikringsarbejdet er beskrevet i ”Kvalitetspoli-
tik og -strategi” samt feelles koncepter og manualer og skal understgttes af kvali-
tetsafdelingen (institutionsrapporten, s. 4 og 23). Ledelse, ansvar og organisering er
udfoldet i et seerskilt notat, som giver et overblik over ledelsesansvar og -opgaver
samt forskellige ledelsesfora (eksempelmaterialet, s. 23-34).

Den nuveerende ledelsesstruktur er resultat af en organisationseendring, som AAMS
gennemfgrte i august 2022. Med organisationsaendringen overtog rektor det over-
ordnede ansvar for AAMS’ FoU-aktiviteter fra en forskningschef. Desuden medfegrte
organisationsaendringen, at to teamledere blev udnaevnt til at veere uddannelses-
chefer, og de blev dermed sidestillet med de to gvrige uddannelseschefer (instituti-
onsrapporten, s. 24).

| det folgende beskrives AAMS’ ledelse, ansvar og organisering, mht. kvalitetssikring
af uddannelsen:

Bestyrelsen skal i tredje kvartal hvert ar forholde sig til uddannelsens kvalitet og
relevans pa baggrund af ”Status- og udviklingsplan for Ledelsen”. *Status- og ud-
viklingsplan for Ledelsen” skal indeholde en status pa uddannelsens kvalitet inden
for omraderne kvalitet og relevans, videngrundlag, niveau, indhold og tilrettelaeg-
gelse og stottefunktioner samt et overblik over nggletal. Bestyrelsens sammensaet-
ning er beskrevet i "Baggrund om Aarhus Maskinmesterskole”.

Rektor har det overordnede ansvar for kvaliteten og udviklingen af uddannelsen.
Han har desuden institutionens FoU-aktiviteter som ansvarsomréde. Institutionens
FoU-aktiviteter varetages i gvrigt af to medarbejdere (adjunkter/lektorer), som bl.a.
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skal hjeelpe underviserne med at tilretteleegge og gennemfgre FoU-aktiviteter. Rek-
tor og uddannelseschefen med ansvar for viden og relevans skal desuden koordi-
nere FoU-prioriteringer.

Den samlede ledelse (herfra: ledelsen) bestéar udover rektor af fire uddannelsesche-
fer, en kvalitets- og udviklingschef samt en studieadministrationschef, som alle re-
fererer til rektor. Ledelsen afholder to ménedlige mgder og to arlige ledelsessemi-
narer, som er fastlagt i et arshjul. Ledelsens mgde i juni er centralt i kvalitetssik-
ringsarbejdet, da det er pa dette mgde, at ledelsen behandler status- og udviklings-
planer pa uddannelsesniveau for hhv. kvalitet og relevans, videngrundlag samt ni-
veau, indhold og tilretteleeggelse og prioriterer mal for kvalitetssikringsarbejdet (in-
stitutionsrapporten, s. 19). Herefter feerdiggeres “Status- og udviklingsplan for Le-
delsen”, som skal orientere bestyrelsen om uddannelsens kvalitet og relevans. Sta-
tus- og udviklingsplaner beskrives naermere under kriterium 1.

Uddannelsescheferne er tiltaenkt en central rolle i kvalitetssikringsarbejdet. De skal
varetage den lgbende ledelsesdrift af udbuddenes semestre, og de har ansvar for at
kvalitetssikre det peaedagogiske og det faglige indhold inden for de udbudsdele/se-
mestre, de hver iszer har ansvar for (se figur 1, s. 11).

Uddannelsescheferne har ogsé hver iseer et tveergdende ansvarsomréde:

1. Paedagogisk udvikling: Ansvar for uddannelsens niveau, indhold og tilrette-
leeggelse, der bl.a. indbefatter ansvar for studieordningen og udvikling af
paedagogiske kompetencer

2. Viden og relevans: Ansvar for uddannelsens kvalitet og relevans samt de
dele af uddannelsens videngrundlag, som ikke vedrgrer FoU, ansvar for at
implementere strategier vedr. videngrundlaget samt maél fra den strategiske
rammekontrakt vedr. relevans og videngrundlag.

3. Undervisningsressourcer: Ansvar for aktivitetsfordeling og skemalaegning pa
tveers af uddannelserne pa AAMS

4. Verksteder og laboratorier: Ansvar for understgttelse af laboratorie- og
vaerkstedsfaciliteter i henhold til uddannelsens nuveerende og fremtidige
behov.

(Institutionsrapporten, s. 4; eksempelmaterialet, s. 27-28).

De fire uddannelseschefer skal mgdes ugentligt med deltagelse af studieadmini-
strationschefen. Uddannelsescheferne skal desuden mgdes med de undervisere,
der er tilknyttet hvert af de semestre, uddannelsescheferne har ansvar for (séa-
kaldte semesterteams), hvor de bl.a. skal drgfte semesterets opstart og foretage
semesterevaluering. Uddannelsescheferne skal ogsd mgdes med semestrenes hold-
ledere hver maned (eksempelmaterialet, s. 34).

Uddannelseschefen med ansvar for viden og relevans skal mgdes med fagkonsulen-
terne i lgbet af semesteret. Disse mgder skal bidrage til uddannelseschefernes lg-
bende arbejde med sikring af videngrundlaget.

Studieadministrationschefen har ansvar for kvalitetssikring af studievejledning, stu-
dieophold i udlandet samt praktikophold. Studieadministrationschefen skal udar-
bejde status- og udviklingsplaner for stgttefunktionerne.
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Kvalitets- og udviklingschefen har bl.a. ansvar for at understgtte ledelsesprocesser
med relevant ledelsesinformation. Kvalitets- og udviklingschefen har ogsa ansvar
for at sikre opfglgning pa og rapportering af institutionens strategiske rammekon-
trakt og institutionsstrategi samt udarbejdelse af relevante indikatorer og nggletal
til brug for bl.a. rammekontrakten og akkrediteringer.

Kvalitetsafdelingen skal understgtte udferelsen af kvalitetssikringsarbejdet. Kvali-
tetsafdelingen skal dokumentere kvaliteten af uddannelsen, bl.a. ved at sta for til-
retteleeggelse og gennemfarelse af evalueringer, undersggelser og interne audits og
udarbejde notater, der samler op pé bl.a. praktikevalueringer. Kvalitetsafdelingen
skal som tidligere naevnt udarbejde ledelsesinformation om uddannelsens kvalitet. |
forbindelse med udarbejdelse af status- og udviklingsplaner pa semesterniveau skal
kvalitetsafdelingen drgfte datagrundlaget med den relevante uddannelseschef forud
for evalueringsmgdet med underviserne. Det er ogsa kvalitetsafdelingen, som skal
sammenfatte "Status- og udviklingsplan for Ledelsen”, inden ledelsen drgfter den.

Tilknyttet kvalitetsafdelingen er der ogsé to medarbejdere med ansvar for hhv. vi-
dengrundlag og padagogisk udvikling. De to medarbejdere skal hver isaer under-
stegtte hhv. uddannelseschefen med ansvar for viden og relevans og uddannelses-
chefen med ansvar for paedagogisk udvikling.

Underviserne pa AAMS indgar som tidligere naevnt i semesterteams. Derudover er
alle undervisere med i mindst én af i alt otte faggrupper. Faggrupperne bestar af de
undervisere, der underviser i de samme fag pa tveers af semestre, og de skal mgdes
i faggrupperne to-tre gange pr. semester.

Fagkonsulenterne fungerer som koordinatorer for hver deres faggruppe. Fagkonsu-

lenterne skal sikre videngrundlaget inden for deres faggruppes kernefaglighed.

16



Hovedelementer og mekanismer i
kvalitetssikringssystemet

Kvalitetssikringssystemets organisering

AAMS’ kvalitetssikringssystem er organiseret ud fra fire niveauer:

NIVEAU KVALITETSOPGAVE UDFORES AF AF
INDDRAGELSE
SoaEg Undervisning og studieaktiviteter | Undervisere Studerende
(Niveau 1)
Kvalitets og relevans Uddannelseschef Fagkonsulenter
Videngrundlag Uddannelseschef/rektor Fagkonsulenter
Udbud
(Niveau 2)
Niveau, indhold og ek - Adjunkter, lektorer
tilrettelaaggelse og undervisere
Interne audit Kvalitetschef
Uddannelse | Nye uddannelser
Uddannelseschefer Rektor

(Niveau 3) Eksisterende udbud

i
Stettefunktioner Studieadministrationschef | Medarbejdere

Uddannelseschef stottefunktioner
Institution — :
samlede
(Niveau 4) Kvalitets-
kvalitetssikringssystem og Ledelsen i der
kvalitetssikringsarbejde

(Eksempelmaterialet, s. 7).

Som tabellen viser, angér kvalitetssikringsarbejdet pa forste niveau undervisernes
sikring af undervisning og studieaktiviteter i de enkelte moduler eller fag. Pa andet
niveau sker kvalitetssikring og -udvikling af det enkelte udbud i forhold til tre kvali-
tetssgjler:

- Kvalitet og relevans
- Videngrundlag
- Niveau, indhold og tilretteleeggelse.

Opgaverne pa dette niveau varetages af uddannelsescheferne og rektor med ind-
dragelse af fagkonsulenterne og de gvrige undervisere. P& tredje niveau findes ud-
vikling af nye uddannelser og evaluering af eksisterende uddannelser, som vareta-
ges af rektor i samarbejde med uddannelsescheferne. P4 fjerde niveau skal statte-
funktionerne og ledelsen understgtte og udvikle de feelles processer, der kvalitets-
sikrer uddannelserne (eksempelmaterialet, s. 6).
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Status- og udviklingsplaner

Status- og udviklingsplaner er et hovedelement i AAMS’ kvalitetssikringssystem.
Status- og udviklingsplanerne skal bl.a. deekke de tre kvalitetssgjler inden for ni-
veau 2, beskrevet ovenfor. En figur, der viser AAMS’ status- og udviklingsplaner, fin-
des under kriterium | (figur 2, s. 29).

Der skal arligt (i andet kvartal) udarbejdes status- og udviklingsplaner pa uddan-
nelsesniveau for hver af de tre kvalitetssgjler. | forbindelse med udarbejdelsen af
status- og udviklingsplanerne skal uddannelseschefernes og medarbejdernes viden
fra det lobende arbejde med tilretteleeggelse og gennemferelse af uddannelsen
kvalificere den viden, der kommer fra evalueringer og undersggelser (institutions-
rapporten, s. 5).

Strukturen for status- og udviklingsplanerne pa uddannelsesniveau er:

- Status p& de mal, der blev fastsat det foregdende ar
- Status pé arets arbejde inden for omradet
- Mal for det folgende ars arbejde.

| sgjlen for niveau, indhold og tilrettelaeggelse skal der ogsd udarbejdes status- og
udviklingsplaner pa semesterniveau. Status- og udviklingsplaner p& semesterniveau
er opdelt pa udbud og deekker et eller flere semestre. Uddannelseschefen skal ind-
drage underviserne fra det relevante semester/de relevante semestre i at drgfte og
vurdere det paedagogiske og faglige uddannelsesindhold. Det skal ske pa de sé-
kaldte evalueringsmgder mellem uddannelseschefen og underviserne. Herefter ud-
arbejdes status- og udviklingsplanerne pa semesterniveau.

Derudover skal der udarbejdes status- og udviklingsplaner for stottefunktioner -
praktik, studieophold i udlandet, leeringsplatformen Campus samt studievejledning.
Disse skal udarbejdes af studieadministrationschefen og en uddannelseschef i
fjerde kvartal og draftes pa et ledelsesmgde i december. De skal indga i grundlaget
for ”Status- og Udviklingsplan for Ledelsen” i juni det falgende ar.

”Status- og Udviklingsplan for Ledelsen” fungerer som ledelsens afrapportering til
bestyrelsen. ”"Status- og udviklingsplan for Ledelsen” skal gengive det centrale fra
de underliggende status- og udviklingsplaner for bade kvalitetssgjler og stattefunk-
tioner (se figur 2, s. 29). Status- og udviklingsplanen skal ogsa indeholde ledelsens
valgte mal for det fglgende &r fra status- og udviklingsplaner pa uddannelsesniveau
inkl. ledelsens bemzerkninger hertil. Derudover skal "Status- og udviklingsplan for
Ledelsen” indeholde relevante nggletal for de tre udbud.

Hvert ar i juni skal ledelsen drgfte status- og udviklingsplaner pa uddannelsesni-
veau for hhv. kvalitet og relevans, videngrundlaget samt niveau, indhold og tilrette-
leeggelse og desuden gore status over uddannelsens kvalitet og relevans (eksempel-
materialet, s. 37). Ledelsen drefter pad medet forslag til mal i status- og udviklings-
planerne og skal beslutte, hvilke mal der skal prioriteres i det efterfglgende ars
kvalitetssikringsarbejde (institutionsrapporten, s. 5). P& baggrund af ledelsens drgf-
telser pa madet skal ledelsen udfylde feltet *Ledelsens bemaerkninger” i *Status-
og Udviklingsplan for Ledelsen”, som derefter tilgar bestyrelsen (supplerende doku-
mentation, s. 213).
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Evalueringer og undersogelser

AAMS’ kvalitetssikringssystem omfatter en raekke evalueringer og undersggelser,
der skal gennemfgres hen over aret. Viden fra disse evalueringer og undersggelser
skal danne grundlag for status- og udviklingsplanerne.

4

Evalueringer og undersggelser

» Undervisningsevaluering (midtvejsevalueringer)

« Danmarks studieundersggelse (hvert andet ar/ulige ar)
 Praktikevalueringer (arligt)

« Censorevalueringer (arligt)

+ Aftagerundersggelser (minimum hvert tredje ar)

« Dimittendundersggelser (minimum hvert tredje ar)

« Beskaftigelsesundersggelser (minimum hvert tredje ar)

Kilde: institutionsrapporten, s. 8.

J

Nogletal

AAMS monitorerer nggletal for ledighed, frafald, gennemfgrelse, bachelorkarakterer
og resultater fra Danmarks Studieundersggelse. Ledelsen skal behandle nggletal-
lene i farste kvartal, hvor den kan udveelge nggletal/omrader, der efterfglgende skal
behandles i status- og udviklingsplanerne.

Fagkonsulenternes arlige redegorelser

Hver fagkonsulent skal udarbejde en arlig redeggrelse for faggruppen, som bidrager
til ledelsens information og overblik over videngrundlaget og danner grundlag for
“Status- og udviklingsplan for Videngrundlag”. | den arlige redegarelse skal fagkon-
sulenten sammen med underviserne redeggre for faggruppens videnaktiviteter og
kompetencebehov og opstille mél for faggruppens arbejde med videngrundlaget.

INNOMATE

Kompetenceregistreringssystemet INNOMATE indeholder oplysninger om undervi-

sernes videnaktiviteter og peedagogiske og faglige kompetencer. Underviserne skal
opdatere registreringer i INNOMATE forud for de arlige MUS-samtaler, som uddan-
nelsescheferne afholder med de undervisere, som de har semesteransvar for.

Undervisningsevaluering

Undervisningsevalueringer skal gennemfgres som midtvejsevalueringer ca. midtvejs i
semesteret i 4.-7. semester. Fgrste del af undervisningsevalueringen skal gennem-
fores elektronisk ved hjelp af standardiserede spgrgeskemaer, der sendes til stu-
diegrupperne og besvares gruppevist (audit trail 1, s. 33). Underviserne skal derefter
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modtage besvarelserne, s& underviserne kan diskutere resultaterne med de stude-
rende i studiegrupperne. En dialogbaseret del af evalueringen skal derefter gen-
nemfgres, ved at undervisere, som er tilknyttet det enkelte fag, samt den tilknyt-
tede holdleder fordeler sig p& de enkelte studiegrupper, indtil alle grupper har mgdt
undervisere fra alle fag. P& baggrund af dialogen skal de enkelte undervisere og
holdlederen udarbejde en skriftlig konklusion, der indeholder en handlingsplan, og
som laegges op pé leringsplatformen Campus. Uddannelseschefen med ansvar for
semesteret har adgang til evalueringsresultaterne, og de drgftes pa et evaluerings-
mgde med underviserne. Uddannelseschefen kan desuden tage input med til sta-
tus- og udviklingsplanerne for niveau, indhold og tilretteleeggelse p& uddannelsesni-
veau.

Intern audit

En intern audit er en obligatorisk del af kvalitetssikringen af maritime uddannelser
og skal sikre, at STCW-konventionens krav til bl.a. uddannelsesplaner og kvalitets-
styringssystem overholdes. En intern audit kan ogsa have fokus pé fx studieaktivi-
tetskrav, fagspecifikke temaer eller kvalitetssikringstemaer (audit trail 1, s. 43; insti-

tutionsrapporten, s. 9).

Evaluering med eksterne eksperter

AAMS skal gennemfgre evaluering med eksterne eksperter efter bestemmelserne i
bekendtggrelse om godkendelse af kvalitetssikring af maritime uddannelser m.v.
Evalueringen skal bl.a. belyse, om uddannelsen har et niveau og et indhold, der sva-
rer til uddannelsens samlede mal for leeringsudbytte og den relevante typebeskri-
velse i kvalifikationsrammen for videregdende uddannelse (institutionsrapporten, s.
13).

Status- og udviklingsplan for kvalitetssikringsredskaber

“Kvalitetspolitik og -strategi” samt de manualer, som understgtter kvalitetssikrings-
arbejdet, skal evalueres hvert tredje &r i ”Status- og udviklingsplan for Kvalitetssik-
ringsredskaber”.

20



Kriterium I.
Systematisk og involverende
kvalitetssikringsarbejde

Samlet vurdering af kriterium |

Akkrediteringspanelet vurderer, at kriterium | er delvist tilfredsstillende opfyldt.

AAMS har en offentliggjort kvalitetspolitik med klare mal for kvalitet og med ret-
ningslinjer for kvalitetssikringsarbejdet. AAMS’ kvalitetssikringsarbejde baserer sig
pa en klar ansvars- og arbejdsfordeling, hvor ledelsen kender sit ansvar og sine op-
gaver og arbejder systematisk med dem. AAMS er en mindre uddannelsesinstitu-
tion, hvor ledelsen arbejder agilt og dynamisk, s vigtige beslutninger gennemfgres
effektivt og i tide. En systematisk mgdestruktur bidrager desuden til, at der sker
den ngdvendige informationsudveksling.

Uddannelseskvaliteten monitoreres lgbende gennem registrering og udveksling af
relevante informationer, herunder nggletal for de enkelte uddannelsesudbud. AAMS
har standarder for tilfredsstillende kvalitet, og hvert &r udarbejdes status- og ud-
viklingsplaner, der bl.a. inden for tre kvalitetssgjler og stgttefunktionernes omrader
gor status over kvaliteten med neddyk i de enkelte udbud.

AAMS handler systematisk pa baggrund af den indsamlede information. Fx nér in-
stitutionen reviderer de studerendes udprgvning og arbejder for at styrke de stude-
rendes skriftlige kompetencer eller for at styrke fagkonsulenternes rolle. Kvalitets-
sikringsarbejdet i forbindelse med status- og udviklingsplanerne er saledes syste-
matisk og velfungerende og udvikler uddannelsens kvalitet og relevans.

Akkrediteringspanelet vurderer dog, at AAMS’ kvalitetskultur ikke altid er tilstreek-
kelig inddragende, og der mangler blik for, hvordan de studerende kan indga som en
organisatorisk ressource i kvalitetssikringsarbejdet. Da der ikke er en klar ramme-
saetning af studenterinddragelsen, sker den studenterinddragelse, der finder sted,
ad hoc og ofte pa ledelsens preemisser. Fx inddrages De Studerendes Forening
(DSF) primeert i forbindelse med vurderinger af indsatser og resultater fra Dan-
marks Studieundersggelse, og DSF fungerer ikke som et effektivt og systematisk
talergr for de studerende. Dermed gér institutionen glip af et vigtigt perspektiv pa
udvikling af uddannelseskvaliteten, og de studerendes input, erfaringer og vurderin-
ger er stort set fravaerende i den lgbende udvikling af kvalitetssikringsarbejdet.

Desuden rammeseaetter ledelsen den systematiske dialog med underviserne og de
studerende p& en méde, s& problemstillinger og lgsninger ikke altid diskuteres pa
fyldestgarende vis. Det sker eksempelvis, nar uddannelsescheferne i deres egen op-
tik skaermer underviserne fra oplysningen om, at et prioriteret mal om at gge indi-
katoren for "konstruktiv feedback” indgér i status- og udviklingsplanerne. Det sker
ogsa, nér de studerende ikke inddrages i opfglgningen pa arbejdet vedr. indsatser,
fx mht. konstruktiv feedback og en indsats om udvikling og gennemfgrelse af en
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holdlederuddannelse. Det er heller ikke altid helt tydeligt, hvad den enkelte under-
viser skal ggre for at indfri et givent mal i kvalitetssikringsarbejdet.

AAMS inddrager systematisk vurderinger fra omverdenen i kvalitetssikringen og an-
vender dem til at udvikle uddannelsens kvalitet og relevans. AAMS lever desuden
op til de maritime institutioners seerlige lovkrav til evaluering af deres uddannelses-
udbud.

Forankring pa ledelsesniveau, klar ansvars-
og arbejdsfordeling og kvalitetskultur

Forankring pa ledelsesniveau og klar ansvars- og arbejdsfordeling

Akkrediteringspanelet vurderer, at AAMS’ kvalitetssikringsarbejde baserer sig pa en
klar ansvars- og arbejdsfordeling, hvor ledelsen inkl. bestyrelsen kender sit ansvar
og sine opgaver og arbejder systematisk med dem. AAMS er en mindre uddannel-
sesinstitution med ét ledelseslag under rektor, der inkluderer kvalitets- og udvik-
lingschefen, studieadministrationschefen og de fire uddannelseschefer. Kvalitets-
og udviklingschefen, studieadministrationschefen og de fire uddannelseschefer ud-
gor tilsammen AAMS’ ledelse. De fire uddannelseschefer har det daglige ledelsesan-
svar for uddannelseskvaliteten. Panelet vurderer, at ledelsen arbejder agilt og dyna-
misk bade horisontalt og vertikalt, s& vigtige beslutninger gennemfgres effektivt og i
tide.

Ledelsesmgder finder sted ca. to gange pr. maned, mens ledelsens ledelsessemina-
rer gennemfgres to gange pr. ar. Her drgfter ledelsen kvalitetssikringsmaessige samt
strategiske dele af AAMS’ virke i henhold til &rshjul for ledelsens seminarer og for
ledelsens mgder. De fire uddannelseschefer holder desuden ugentlige mgder med
deltagelse af studieadministrationschefen, hvor de koordinerer og prioriterer drift
og indsatser. Der tages referat fra alle mgderne.

Bestyrelsen gennemgar bl.a. med et uddannelsesstrategisk sigte AAMS’ kvalitetssik-
ringsarbejde med udgangspunkt i "Status- og udviklingsplan for Ledelsen” pa besty-
relsens mgde i august (supplerende dokumentation, s. 211). Under forste besgg for-
talte en repraesentant fra bestyrelsen, at man pé naesten alle bestyrelsesmader
drofter elementer fra AAMS’ kvalitetssikring og tager aktivt del i at justere kvalitets-
sikringssystemet. Akkrediteringspanelet bemeerker positivt, at AAMS’ bestyrelse
inddrages systematisk i udviklingen af uddannelsen, og at bestyrelsen gav et enga-
geret og kompetent indtryk med en strategisk tilgang til og overblik over uddannel-
seskvaliteten pa AAMS.

Kvalitetsafdelingen understgtter ledelsens arbejde og dokumenterer kvaliteten i
AAMS’ uddannelse med relevant ledelsesinformation, hvilket indbefatter centrale
informationer og relevante nggletal. Eksempelvis er det kvalitetsafdelingen, der om-
seetter resultater fra Danmarks Studieundersggelse til relevante nggletal, der indgar
i *Status- og udviklingsplan for Ledelsen”. Det er ogsé kvalitetsafdelingen, der arligt
udarbejder ”"Status- og udviklingsplan for Ledelsen” til ledelsens drgftelse. "Status-
og udviklingsplan for Ledelsen” udggr sammen med nggletallene bestyrelsens vae-

22



sentligste informationsgrundlag. Medarbejdere fra kvalitetsafdelingen udfylder des-
uden status- og udviklingsplaner pa semesterniveau med beslutninger fra uddan-
nelseschefernes semestervise evalueringsmeder med underviserne.

Uddannelsescheferne har ansvar for det paedagogiske og faglige uddannelsesind-
hold pa forskellige semestre péa tveers af AAMS’ tre udbud af maskinmesteruddan-
nelsen. Uddannelsescheferne har ogsa hver et af fglgende tveergdende ansvarsom-
rader: 1) veerksteder og laboratorier, 2) psedagogisk udvikling, 3) viden og relevans
samt 4) undervisningsressourcer (foruden teknologuddannelserne, som ikke er
deekket af denne institutionsakkreditering, da de udbydes af EAAA).

Akkrediteringspanelet bemeerker, at de fire uddannelseschefer er krumtappen i in-
stitutionens ansvars- og arbejdsfordeling. Uddannelsescheferne lgfter et betydeligt
ansvar ved dels at sgrge for, at der sker informationsudveksling mellem ledelsen og
underviserne/de studerende, og dels koordinerer de pa tveers og omsaetter mal til
konkrete handlinger. Uddannelseschefer med semesteransvar afholder desuden se-
mesteropstartsmgder og semesterbaserede evalueringsmgder med semestertea-
mene pa de forskellige semestre, de har ansvar for, samt ménedlige holdledermg-
der. Uddannelseschefen med ansvar for viden og relevans mgdes lgbende gennem
semesteret med fagkonsulenterne, bl.a. for at f& indblik i faggruppernes draftelser
og dermed mulighed for at udpege retninger for faggruppernes arbejde. Dette uddy-
bes senere i rapporten.

Rektor har ansvar for AAMS’ FoU-aktiviteter, og han udformer og implementerer
med stgtte fra to medarbejdere institutionens FoU-strategi i forleengelse af den
overordnede institutionsstrategi. Rektor koordinerer FoU-prioriteringer med uddan-
nelseschefen med ansvar for viden og relevans i arbejdet med at sikre, at uddan-
nelsen hviler pa et opdateret videngrundlag. Fagkonsulenterne lafter ogsa en faglig
ledelsesopgave mht. videngrundlaget som koordinator for hver deres faggruppe.
Fagkonsulenterne har ansvar for at sikre indholdet af uddannelsen og videngrundla-
get inden for deres faggruppes kernefaglighed. Fagkonsulenternes opgaver og an-
svar beskrives nermere under béde kriterium Il og kriterium IIl.

Akkrediteringspanelet vurderer, at AAMS’ systematiske og formaliserede magde-
struktur bidrager til, at der sker den ngdvendige informationsudveksling p& institu-
tionen.

Kvalitetskulturen pa AAMS

Akkrediteringspanelet har interesseret sig for kvalitetskulturen pd AAMS og for,
hvordan kvalitetskulturen finder udtryk i involvering af underviserne og de stude-
rende i kvalitetssikringsarbejdet. Panelet har under besggene mgdt et bredt udsnit
af engagerede studerende, undervisere og administrative medarbejdere, bestyrel-
sesmedlemmer samt ledelsesrepreesentanter. Panelet har oplevet AAMS som en in-
stitution, der, pa trods af at det er en lille institution med en aben-dar-politik, har
en kultur, hvor kvalitetsspargsmal og -udfordringer ikke altid drgftes og behandles
abent og transparent mellem hhv. ledelsen og underviserne og ledelsen og de stu-
derende, og hvor der ikke er tilstreekkelig rammesaetning af studenterinvolveringen.
Dette vil blive uddybet nedenfor.

23



Involvering af underviserne

Akkrediteringspanelet vurderer, at underviserne ikke involveres s& meget, som de
kunne, i det tveergdende og udviklingsorienterede kvalitetssikringsarbejde, og at
denne del af kvalitetssikringen derfor primaert bliver et ledelsesanliggende. Panelet
vurderer ogsa, at undervisernes bidrag til status- og udviklingsplanerne ikke sker pa
et transparent grundlag, hvilket ikke er befordrende for et tillidsbaseret kvalitets-
sikringsarbejde. Underviserne har over for panelet desuden givet indtryk af en kvali-
tetskultur med et stort individuelt fortolkningsrum, hvor det ikke altid er helt klart,
hvad den enkelte skal ggre for at indfri et givent méal og lgse en opgave.

Akkrediteringspanelet vurderer, at maden, hvorpa ledelsen rammeseaetter dialogen
med undervisere om status- og udviklingsplanerne, medfgrer, at ikke alle problem-
stillinger diskuteres pa en fyldestggrende made. Eksempelvis afholder uddannel-
seschefen semestervise evalueringsmgder med alle semesterteams, hvor de under-
visningsnaere mal og indsatser drgftes med underviserne, og resultater fra under-
visningsevalueringerne behandles (haringssvar, s. 7). Kvalitetsafdelingen, som ogsa
deltager i evalueringsmgderne, udarbejder de pagseldende status- og udviklingspla-
ner pd semesterniveau p& baggrund af drgftelserne, hvorefter den semesteransvar-
lige uddannelseschef godkender planen. En gruppe undervisere, som panelet talte
med under andet besgg, var dog ikke klar over, at de pa evalueringsmgderne bidra-
ger til afrapporteringen i status- og udviklingsplanerne. De var heller ikke bekendt
med status- og udviklingsplanerne som afrapporteringssystem. P& et andet mgde
gav fagkonsulenterne, der ogsé er undervisere, udtryk for, at de ikke vidste, at de
har adgang til at leese status- og udviklingsplanerne. Panelet talte med AAMS’ le-
delse om undervisernes involvering i kvalitetssikringsarbejdet, og ledelsen fortalte,
at det var et strategisk valg at skane underviserne fra en eksplicit inddragelse i af-
rapporteringen. Derfor havde uddannelsescheferne undladt at informere undervi-
serne om denne del af mgdets formal. AAMS har i hgringssvaret oplyst, at man har
valgt denne tilgang pa baggrund af tidligere erfaringer med medarbejderinddragelse
i institutionens kvalitetssikringsarbejde (hgringssvar, s. 7-8). Det er panelets vurde-
ring, at underviserne dermed ikke far optimale vilkar for at bidrage direkte til priori-
tering af mal og formulering af problemfelter, der skal lgftes op gennem organisati-
onen. Panelet bemzerker, at en uigennemsigtighed mht. de vilkér, underviserne del-
tager i kvalitetssikringssystemet med, ikke skaber den bedste grobund for et dia-
logbéaret og tillidsbaseret kvalitetssikringsarbejde, hvor undervisere og andre fgler
ansvar for at bringe problemer op til feelles drgftelse og skabe medejerskab til
igangveerende indsatser og indfrielse af mal.

Under besggene gav underviserne desuden pé forskellig vis indtryk af en kvalitets-
kultur med et stort individuelt spillerum, hvor det ikke altid er tydeligt, hvad den
enkelte underviser skal for at indfri et givent mal og lgse en opgave defineret af le-
delsen. Det betyder, at undervisernes muligheder for at bidrage hensigtsmaessigt til
kvalitetssikringen ikke er optimale. Et eksempel illustrerer dette: Fra 2021 har gget
feedback til de studerende veeret et indsatsomrade pa AAMS, bl.a. fordi indikatoren
“konstruktiv feedback” fra Danmarks Studieundersggelse har veaeret lav (audit trail 1
s. 150, 157-172 og 179). Under andet besgg fortalte underviserne, at uddannelses-
cheferne har formidlet malet om gget feedback pé opstarts- og semestermgader til
underviserne. Holdlederne har i forbindelse med afholdelse af en paedagogisk dag
udarbejdet et dokument, der beskriver en falles forstdelse af feedback pa AAMS,
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som underviserne kan tage udgangspunkt i, nar de forventningsafstemmer med de
studerende. De undervisere, som akkrediteringspanelet talte med, fortalte dog ogs3,
at de ikke er klar over, hvorndr malet vedr. konstruktiv feedback er naet, herunder
hvordan der fglges op pa maélet og indsatserne. En underviser understregede, at det
for ham er vigtigt, at de studerende er tilfredse, og at midtvejsevaluering sammen
med den lgbende studenterdialog giver en vis indikation for, om de studerende
fortsat mangler feedback. En anden underviser udtrykte, at han er tilfreds, nar han
kan se, at de studerende indarbejder den feedback, han har givet dem, til eksamen.
Panelet vurderer, at undervisernes tilgang til arbejdet med feedback viser engage-
ment og en interesse i at tilpasse egen indsats for derigennem af forbedre de stu-
derendes forudseetninger for leering. Panelet finder dog, at underviserne har vanske-
lige vilkar for at bidrage optimalt til kvalitetssikringsarbejdet, nar de ikke far tilba-
gemeldinger pé status pa méalopfyldelse og dermed ikke ngdvendigvis ved, om de er
pa rette vej. Panelet bemaerker, at indsatsen med feedback vil blive styrket, hvis le-
delsen faciliterer opfglgende drgftelser af indsatsen eller giver underviserne lg-
bende tilbagemeldinger pé status pa deres arbejde mht. feedback.

Involvering af de studerende pd AAMS

Akkrediteringspanelet vurderer, at inddragelsen af de studerende i det systematiske
arbejde med at sikre kvaliteten af maskinmesteruddannelsen ikke er tilstraekkelig,
og at de studerendes input, erfaringer og vurderinger i vid udstraekning er fravee-
rende i den lgbende udvikling af kvalitetssikringsarbejdet. Under besggene var det
tydeligt for panelet, at der mangler blik for, hvordan de studerende kan indga som
en organisatorisk ressource i kvalitetssikringsarbejdet, og at institutionen dermed
gar glip af et vigtigt perspektiv pa udvikling af uddannelseskvaliteten.

AAMS har ikke et organ sdsom et studenterrad el.lign. som ramme for studenterin-
volvering, hvilket heller ikke er et krav i regelgrundlaget for videregdende uddannel-
sesinstitutioner pa det maritime omréade. AAMS’ ledelse har skrevet mulighed for
studenterrepraesentation ind i procedurebeskrivelserne for hhv. revision af studie-
ordningen og revision af undervisningsplanerne: *Det skal ggres klart i indstillingen
[til ledelsen fra uddannelsescheferne], om og hvordan de studerende teenkes ind-
draget i arbejdet” (audit trail 1, s. 24). Uddannelseschefen med ansvar for paedago-
gisk udvikling omtalte under begge besgg, at hun har afholdt workshops med de
studerende om revision af studieordningen. Akkrediteringspanelet har i materialet
set et eksempel p& omtale af studenterworkshops om semesterprojektets formal
(audit trail 1, s. 384). Studenterinddragelse er derved en mulighed, som ogsé er ble-
vet udnyttet, men ledelsen er ikke forpligtet til at involvere de studerende i arbej-
det med uddannelsens rammer, fx studieordningen. Panelet finder, at det er pro-
blematisk, da evaluering af studieordningen heller ikke indgar som en fast del af de
studerendes undervisningsevalueringer i lyset af en i gvrigt vag studenterinddra-
gelse.

Ledelsen gav under begge besgg udtryk for, at det er sveert at engagere de stude-
rende i kvalitetssikringsarbejdet, og at de studerende ikke gnsker at involvere sig i
et mere forpligtende format. Ledelsen har tidligere oplevet, at det har veeret haem-
mende for kvalitetssikringsprocesserne, nar studerende, der ifglge procedurerne
skulle veere involveret, i praksis ikke engagerede sig. AAMS’ ledelse og kvalitetsaf-
deling har derfor i dag en tilgang med primaer ad hoc-involvering af studerende i
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kvalitetssikringsarbejdet. Rektor fortalte under fgrste besgg, at ad hoc-inddragelsen
af de studerende er bevidst, fordi man ikke ville kunne fylde pladserne i fx et stu-
dierad eller studienzsevn op. Studie- og administrationschefen forklarede, at ledel-
sen traekker de studerende ind i kvalitetssikringsarbejdet, nér det er relevant, fx i
forbindelse med behandling af resultater fra Danmarks Studieundersggelse. En ud-
dannelseschef sagde, at de interesserede studerende kan "tappe ind” i de ting, der
interesserer dem, sdsom at deltage i en workshop om revision af studieordningen,
frem for at der fx i et studierad sidder to studerende, som ofte ikke er repreesenta-
tive. Under begge besgg gav de studerende over for panelet dog udtryk for, at de
gnsker mere formelle rammer for studenterinddragelse, hvor de kan bidrage til kva-
litetssikring og -udvikling.

Akkrediteringspanelet anerkender, at der for mange uddannelsesinstitutioner ligger
en stor opgave i at understgtte, at de studerende bidrager systematisk til at sikre
kvaliteten af undervisningen og uddannelserne, og at de studerendes input, erfarin-
ger og vurderinger bringes ind i den lgbende udvikling af kvalitetssikringsarbejdet.
Panelet finder dog samtidig, at det er en opgave, AAMS som uddannelsesinstitution
bgr tage pé sig. Panelet vurderer, at det kan vaere godt at veegte de studerendes in-
teresse i kvalitetssikringsarbejdet, men at systematisk involvering af de studerende
ogsa skal understgttes af kendte og forudsigelige rammer og strukturer. Det vender
panelet tilbage til i kapitlet "Udvikling og refleksion”.

Involvering af De Studerendes Forening (DSF)

AAMS’ studerende kan sgge indflydelse pa maskinmesteruddannelsen gennem DSF,
der ogsa udpeger to tilforordnede til bestyrelsen og samarbejdsudvalget. DSF er en
studenterforening, der har et studenterpolitisk og socialt formél og bl.a. bidrager til
de studerendes erfaringsudveksling pé tveers af holdene. DSF fungerer ved hjelp af
holdrepreesentanter, der mgdes ca. én gang pr. maned. Under besggene fortalte
DSF-repraesentanter, at de ikke systematisk bidrager til kvalitetssikring og -udvik-
ling af uddannelsen, fx i forbindelse med revision af studieordningen og undervis-
ningsplanerne, men at de udelukkende inddrages, hvis kvalitetsafdelingen tager fat i
dem.

Akkrediteringspanelet vurderer, at involveringen af de studerende via DSF ikke er
tilstreekkelig systematisk, og at inddragelsen primaert fungerer som et ledelses-
veerktgj, fx ved inddragelse i forbindelse med vurderinger af indsatser og resultater
fra Danmarks Studieundersggelse. P4 den méde fungerer DSF ikke som et effektivt
og systematisk talergr for de studerende. Panelet forstér, at ledelsen via studiead-
ministrationschefen og kvalitetsafdelingen henvender sig til DSF, nér de gnsker at
f& dem inddraget, men fordi samarbejdet ikke er gensidigt forpligtende, er det gen-
sidige udbytte ikke optimalt.

AAMS’ studieadministrationschef deltager pa nogle af DSF-mgderne i lgbet af se-
mesteret og er et forbindelsesled mellem ledelsen og de studerende. P4 DSF-mg-
derne kan studieadministrationschefen eksempelvis drgfte resultater fra Danmarks
Studieundersggelse med DSF-repraesentanterne (institutionsrapporten, s. 6). Akkre-
diteringspanelet har i materialet laest enkelte eksempler pa, at ledelsen via studie-
administrationschefen tager fat i DSF, fx i forbindelse med implementering af en
code of conduct, som er retningslinjer for god opfarsel. Initiativet blev iveerksat del-
vist pa baggrund af resultater fra Danmarks Studieundersggelse (audit trail 1, s. 214;
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audit trail 2, s. 201 og 204). Panelet har desuden lzest, at DSF pé foranledning af le-
delsen har bidraget til arbejdet med AAMS’ trivselsstrategi (audit trail 2, s. 219). Un-
der besggene hgrte panelet dog eksempler pd, at DSF ikke altid oplever at blive
hert af ledelsen. | foraret 2021 tog DSF eksempelvis initiativ til en spgrgeskemaun-
dersggelse blandt de studerende for at evaluere studieordningen. Under besggene
fortalte DSF-studerende, at selvom DSF gennemfarte undersggelsen og sendte re-
sultatet af undersggelsen til kvalitetsafdelingen og ogsé talte med studieadmini-
strationschefen om den, var det deres oplevelse, at den ikke havde fundet anven-
delse i det videre arbejde med studieordningen. AAMS har i hgringssvaret rejst tvivl
om, hvorvidt de studerende pa besgget udtalte sig om undersggelsen fra 2021 eller
en senere undersggelse fra 2022. Det fremgar af hgringssvaret, at der i 2022 p4 ini-
tiativ fra en uddannelseschef blev gennemfgrt en evaluering af studieordningen,
som DSF bidrog til at kvalitetssikre og indhente besvarelser til (hgringssvar, s. 8-9).
Panelet har ikke mulighed for at afklare dette neermere, men uanset hvilken under-
sogelse, der er tale om, endrer det ikke pa panelets vurdering. Under begge besgg
udtrykte de studerende, at det er en generel tendens, at der mangler tilbagemel-
ding fra ledelsen, eller at tilbagemeldingen ikke er involverende og inviterer til vi-
dere samarbejde, samt at de studerende ikke inddrages bredt i kvalitetsudviklingen.

Akkrediteringspanelet har ud fra de eksempler pa inddragelse, som ledelsen og de
studerende er kommet med, forstdet, at AAMS’ ledelse tager fat i DSF, nar den gn-
sker at f4 inddraget DSF, men at dreftelserne i vid udstraekning foregar pa ledel-
sens pramisser. Panelet finder, at inddragelse pa disse vilkar ikke er befordrende
for samarbejdet, og at ledelsen og underviserne gar glip af helt centrale input fra de
studerende og af den ressource, en steerk studenterstemme er. Panelet bemeerker,
at det er vigtigt, at de studerende far konstruktive tilbagemeldinger pa henvendel-
ser og initiativer, hvis deres motivation for at engagere sig i kvalitetssikringsarbejdet
skal understgttes eller endda styrkes. Panelet vender tilbage til dette i kapitlet
”Udvikling og refleksion”.

Monitorering, standarder, afrapportering og
udbud

Standarder og nogletal

Akkrediteringspanelet vurderer, at AAMS har velovervejede, mélbare standarder.
AAMS indhenter ogsé systematisk informationer om kvalitet og relevans, der kan
bruges til at vurdere, om kvaliteten lever op til standarderne.

AAMS’ dokument ”"Nggletal til kvalitetsvurdering og -sikring af uddannelser” define-
rer, hvordan AAMS arbejder med nggletal. AAMS monitorerer nggletal for ledighed,
frafald, gennemfgrelse, bachelorkarakterer og resultater fra Danmarks Studieunder-
sggelse. AAMS har fastsat differentierede standarder for frafald/fastholdelse pa
baggrund af uddannelsesudbud samt de studerendes uddannelsesbaggrund og stu-
diestartstidspunkt. Dvs. at standarden fx er forskellig for fremmgde og fjernunder-
visning. Standarderne evalueres arligt af ledelsen.

Ledelsen forklarede under andet besgg, at greensevaerdierne er differentierede bl.a.
for frafald, da der er forskel pd, hvor stort optaget er. Derfor pavirkes nggletallet
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mere markant ved frafald p& uddannelsesudbud med mindre optag end udbud med
stgrre optag.

Standarderne er opdelt i et gront, gult og rgdt interval. Det grgnne interval betyder,
at nggletallet ikke kreever ledelsens opmaerksomhed. Det gule interval betyder, at
nogletallet kreever fokus fra ledelsen. Det rgde interval betyder, at nggletallet kree-
ver fokus og indsats fra ledelsen (supplerende dokumentation, s. 90).

Maskinmester

N@GLETAL ‘ OPDELING ‘ STUDIESTART GUL
Dimittendledighedsgrad Q4-7 Opdelt pa udbudssted <4% >4% V 28% >8%
Karaktergennemsnit af
bachelorprojekter Opdelt pa udbudssted >85 <85V =z8 <8
Fastholdelse 1. studiear Opdelt pa udbudssted August 292% 92-88% <88%
Fremmegde Opdelt pé baggrund (A, M, V) Februar >88% 88-80% <80%
Fastholdelse, 1. studiear Baggrund (F) Februar 280% 80-75% <75%
Fjernundervisning

2 0, 709 0,

Gennemfarsel p& normeret tid Opdelt pa udbudssted August =280% 80-70% <70%
Fremmgde Opdelt pa baggrund (A, V) Februar 270% 70-60% <60%
Gennemfersel p& normeret tid Opdelt pa udbudssted August 275% 75-65% <65%
Fremmade Opdelt pa baggrund (M) Februar 280% 80-70% <70%
Gennemfersel pa normeret tid

Fjernundervisning Baggrund (F) Februar >70% 70-60% <60%
Danmarks studieundersggelse | Opdelt pa udbudssted =3,90 <3,90 V 23,50 <3,50

Kilde: AAMS’ Nggletal til kvalitetsvurdering og -sikring af uddannelser (supplerende
dokumentation, s. 91).

Ledelsen behandler alle nggletallene samlet hvert &r pé et megde i fgrste kvartal og
beslutter indsatser ved hjeelp af opgarelsen i "Evaluering af arets nggletal samt arlig
evaluering af farvekodning”. P4 mgdet kan ledelsen pege p4, hvilke problematikker
eller indsatser der skal med i de status- og udviklingsplaner, der udarbejdes i andet
kvartal. Udover nggletalsoversigten indhenter kvalitetsafdelingen til ledelsens be-
handling yderligere informationer internt og eksternt, sdsom en udfoldelse af resul-
taterne fra Danmarks Studieundersggelse, for at kvalificere nggletallene og beslutte
indsatser. Overblikket over &rets nggletal fremgar desuden af ”Status- og udvik-
lingsplan for Ledelsen” i tredje kvartal.

Et eksempel pad AAMS’ arbejde med utilfredsstillende nggletal var et radt nggletal
for dimittendledighed i 2021 (8,8 %), som ifelge proceduren kreever, at ledelsen
igangsaetter en indsats. AAMS’ ledelse kvalificerede pé det arlige mgde sin beslut-
ning om indsats ved at leese AAMS’ beskeaeftigelsesanalyse, dimittendundersggelser
og aftagerundersggelser samt ved at sammenligne med tal for dimittendledighed
fra de gvrige maritime uddannelsesinstitutioner. Det fremgar af mgdereferatet, at
AAMS’ ledelse besluttede ikke at ivaerksaette en indsats, da de gvrige analyser vedr.
uddannelsens relevans var positive, og analysen derfor tydede pé, at det rede ngg-
letal var pavirket af eksterne faktorer (supplerende dokumentation, s. 101-104). Ak-
krediteringspanelet finder det fornuftigt, at AAMS undersgger og analyserer arsager
til overskridelse af standarderne for at kvalificere beslutningerne.

Monitorering og afrapportering

Akkrediteringspanelet vurderer, at AAMS monitorerer kvalitetsinformationer og sy-
stematisk behandler dem i en sammenhangende proces for rapportering, der giver
et overblik over status pé kvaliteten og kvalitetssikringen pa udbudsniveau sével
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som for uddannelsen som helhed. Status- og udviklingsplanerne, der udarbejdes pa
tre niveauer, fungerer som lgbende og systematisk monitorering og afrapportering
af uddannelseskvaliteten. Med ”Status- og udviklingsplan for Ledelsen” sikres et
samlet overblik, som danner grundlag for helhedsorienterede beslutninger og hand-
linger.

Status- og udviklingsplaner pa semesterniveau afrapporterer pa et undervisnings-
neert niveau for de pagaldende et-to semestre. Pa uddannelsesniveau er rapporte-
ringen fordelt i tre kvalitetssgjler: 1) kvalitet og relevans, 2) videngrundlag og 3) ni-
veau, indhold og tilretteleeggelse. Studievejledning, studieophold i udlandet og prak-
tik afrapporteres i seerskilte status- og udviklingsplaner for stgttefunktioner (insti-
tutionsrapporten, s. 5). "Status- og udviklingsplan for Ledelsen” er et kondensat af
de underliggende status- og udviklingsplaner for kvalitetssgjlerne og for stgttefunk-
tionerne. | "Status- og udviklingsplan for Ledelsen” indgar ogsa relevante nggletal
for institutionens tre udbud af maskinmesteruddannelsen med markering af green-
seveerdier. Hvert tredje ar udarbejder ledelsen og kvalitetsafdelingen desuden *Sta-
tus- og udviklingsplan for Kvalitetssikringsredskaber”, der er institutionens egen
evaluering af kvalitetssikringsarbejdet.

Status- og Status- of
udviklingsplam: udviklingsplaner
Miveau, indhold og for
Efgelse

Status- og Status- og

udviklingsplan:
Videngrundlag

[ I statte kKEioner
(2. kvartal) stattefunktioner

(4. kvartal)

rele 15
(2. kvartal)

Status- og
udviklingsplaner
for enkelte/flere
semestre opdelt

pa udbud

Figur 2: AAMS’ status- og udviklingsplaner. Figuren er udarbejdet af Danmarks Ak-
krediteringsinstitution.

Akkrediteringspanelet har leest i alt 13 status- og udviklingsplaner for kvalitetssgjler
fordelt pa tre niveauer. Heraf har panelet laest status- og udviklingsplaner for hhv.
kvalitet og relevans for 2022, for videngrundlag for 2021 og 2022 samt for niveau,
indhold og tilretteleeggelse for 2021 og 2022. P& semesterniveau har panelet laest
tre status- og udviklingsplaner for 2021 og fem for 2022. Der indgér mal i hver af
status- og udviklingsplanerne, men AAMS har ogsa seerskilte oversigter over mal fra
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status- og udviklingsplanernes tre niveauer med angivelse af mal p& hhv. semester-
niveau, uddannelsesniveau og ledelsesniveau, hvilke panelet har set (supplerende
dokumentation, s. 135-146).

| de fglgende afsnit ser akkrediteringspanelet nzermere pa de forskellige status- og
udviklingsplaner. Forst beskrives de tre status- og udviklingsplaner pa uddannel-
sesniveau efterfulgt af et afsnit om status- og udviklingsplaner pa semesterniveau.
Til sidst felger en beskrivelse af *Status- og udviklingsplan for Ledelsen”.

Status- og udviklingsplanen for kvalitet og relevans

Uddannelseschefen med ansvar for viden og relevans udarbejder i samarbejde med
fagkonsulenterne "Status- og udviklingsplan for Kvalitet og relevans” (hgringssvar,
s. 2) pa baggrund af fglgende datagrundlag:

r

Grundlag for status- og udviklingsplanen for kvalitet og re-
levans

« Fagkonsulenternes redeggrelser (arligt)

+ Notat fra aftagerdag (arligt)

« Leeringsmiljgvurdering i Danmarks Studieundersggelse (hvert 2. ar)
+ Notater med konklusioner pé praktikevalueringer (arligt)

+ Notater med konklusioner pa censorevalueringer (&rligt)

« Notat med konklusioner pa dimittend- og beskeeftigelsesundersggelser
(hvert 3. ar)

« Notat med konklusioner pa aftagerundersggelser (hvert 3. ar)

* Evaluering af uddannelsen med deltagelse af eksterne eksperter
(mindst hvert 5. ar)

Kilde: eksempelmaterialet, s. 33.

J

| status- og udviklingsplanens afsnit "Evaluering og dokumentation” evaluerer ud-
dannelsescheferne det foregdende éars aktiviteter, herunder bl.a. aftagerdag, dimit-
tend- og beskeeftigelsesundersggelser, dialog med praktiksteder og censorevalue-
ringer. Afsnittet "Status- og udviklingsplan” indledes med status pa mal opstillet
det foregdende éar, hvorefter der falger en vurdering af, hvilke aktiviteter der er
mest relevante for at styrke uddannelsens kvalitet og relevans. Herefter folger op-
leeg til mal for det efterfalgende ar, en vurdering af disse mal i relation til institutio-
nens delstrategi for videngrundlaget og ledelsens udvalgte mal for kvalitet og rele-
vans. ”Status- og udviklingsplan” afsluttes med handlingsplaner for opnaelse af de
opstillede mal samt en plan for arets aftagerdag (supplerende dokumentation, s. 5-
19). Ledelsens valgte mal tilfgjes status- og udviklingsplanen efter studieérets sid-
ste ledelsesmgde i juni, hvor ledelsen prioriterer méalene.

Akkrediteringspanelet har set en fyldestggrende status- og udviklingsplan med
mange detaljer, hvor begrundelserne er grundigt beskrevet. Eksempelvis inddrager
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uddannelsescheferne i afsnittet "Beskriv udbytte af seneste gennemfgrte dimit-
tend- og beskeeftigelsesundersggelse” data fra yderligere kilder med henblik pd at
nuancere forstaelsen af tallene fra Danmarks Studieundersggelse. Her inddrager
uddannelsescheferne institutionsspecifikke tal fra Maskinmestrenes Forening og tal
fra Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering om arbejdsmarkedsbalancen mht.
kensfordeling (supplerende dokumentation, s. 6-7). Fagkonsulenter og faggruppe-
medlemmer er inddraget i arbejdet med udarbejdelse af Status- og udviklingsplan
for Kvalitets og relevans”, sa ca. halvdelen af faggrupperne involveres arligt via et
evalueringsmgde (supplerende dokumentation, s. 3-4). Panelet vurderer, at AAMS
sikrer systematisk og lebende indsamling og afrapportering af information med re-
levans for kvalitet og relevans.

Status- og udviklingsplanen for videngrundlag

"Status- og udviklingsplan for Videngrundlag” udarbejdes af uddannelseschefen
med ansvar for viden og relevans og er baseret pa folgende datagrundlag:

4

Grundlag for status- og udviklingsplanen for videngrundlag

+ Fagkonsulenternes arlige redeggrelser inkl. status- og udviklingsplan
for faggruppen

» Faggruppernes kompetenceprofil
* Oplysninger fra kompetenceregistreringssystemet INNOMATE

* Faggruppernes ajourfgring (under udfasning)

Kilde: eksempelmaterialet, s. 11 og 33.

J

Fagkonsulenterne udarbejder hvert ar en redeggrelse for den faggruppe, de har an-
svaret for. Faggruppernes kompetenceprofil er et referencedokument for vurdering
af videnaktiviteterne. Dette uddybes under kriterium II.

| det forste afsnit i ”Status- og udviklingsplanen for Videngrundlag” ger uddannel-
seschefen med ansvar for viden og relevans status over undervisergruppens for-
melle kompetencer og udviklingen inden for de enkelte fagomréader. Desuden gar
uddannelseschefen status over og vurderer bl.a. kompetencebehov og FoU-aktivite-
ter. | det andet afsnit ggr uddannelseschefen status over mal fra det foregdende ar
og opstiller mal for det efterfglgende ar.

Akkrediteringspanelet vurderer, at ”Status- og udviklingsplan for Videngrundlag”
udgaer en overordnet status pa uddannelsens videngrundlag, som gar pa tveers af
faggrupper og behandler den samlede uddannelses videngrundlag. Panelet uddyber
de forskellige forhold vedr. kvalitetssikringen af videngrundlaget under kriterium II.

Status- og udviklingsplanen for niveau, indhold og tilrettelaeggelse

“Status- og udviklingsplan for Niveau, indhold og tilretteleeggelse” p& uddannelses-
niveau bestar ogsa af to afsnit. Den udarbejdes pa baggrund af fglgende datagrund-

lag:
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Grundlag for status- og udviklingsplanen for niveau, ind-
hold og tilrettelaeggelse

+ Samlet notat pa baggrund af alle semestres evalueringer med fokus pa
et langsgéende snit/evaluering af uddannelsen og forbedringsmulighe-
der (arligt)

+ Notater med konklusioner pd praktikevalueringer (arligt)

+ Notater med konklusioner pé& censorevalueringer (arligt)

» Studerendes studietilfredshed i Danmarks Studieundersggelse (hvert 2.
ar)

« Opggrelse over karakterfordeling og gennemsnit (arligt)

+ Status- og udviklingsplaner p& semesterniveau

Kilde: eksempelmaterialet, s. 33.

J

Det fgrste afsnit, “Evaluering af uddannelsens overordnede rammer”, udarbejdes af
uddannelseschefen med ansvar for paedagogisk udvikling. | afsnittet vurderer ud-
dannelseschefen den paedagogiske profils aktualitet, prevernes sammenhaeng med
leeringsmal og undervisergruppens aktuelle paedagogiske kompetencer (supplerede
dokumentation, s. 53). Derudover beskriver uddannelseschefen, hvad der er gjort
for at forbedre det faglige miljg for uddannelsen, samt hvilke indsatser der er
iveerksat for at sikre de studerendes kontakt til videngrundlaget (supplerende doku-
mentation, s. 54).

De fire uddannelseschefer udarbejder i feellesskab det andet afsnit i status- og ud-
viklingsplanen, "Uddannelseschefernes langsgéende status og plan”. Dette afsnit er
ogsé baseret pé status- og udviklingsplaner p& semesterniveau (audit trail 1, s. 12).

Status- og udviklingsplaner pa semesterniveau beskrives i et separat afsnit neden-
for.

“Uddannelseschefernes langsgdende status og plan” indeholder en status pé kerne-
resultater, faciliteter og ressourcer, prgver samt studentercentreret leering. Denne
status er fordelt efter, hvad ledelsen vurderer, er opnéet hhv. i tilfredsstillende el-
ler mindre tilfredsstillende grad (supplerende dokumentation, s. 55). Andet afsnit
indeholder ogsé en evaluering af mél fra det foregdende ar, status, opleeg til mal
samt en plan for opnéelse af mélene. Ledelsen udveaelger pd mgdet i juni, hvilke mal
fra uddannelseschefernes oplaeg til méal der skal prioriteres. Ledelsens udvalgte mal
tilfgjes dernaest i status- og udviklingsplanen.

Akkrediteringspanelet vurderer, at "Status- og udviklingsplanen for Niveau, indhold
og tilrettelaeggelse” giver ledelsen et godt samlet overblik. Panelet bemaerker, at
der i "Uddannelseschefernes langsgaende status og plan” ikke findes referencer til
den dokumentation, der ligger bag analyser og vurderinger, herunder beskrivelser af,
hvorfor uddannelsescheferne har valgt netop de omréder og semestre, de har, og
hvorfra de har hentet de oplysninger, der fremgar. Fx fremgér det ikke, hvad uddan-
nelseschefen laegger i, at en “kulturbarriere” er arsag til, at det fortsat er sveert for
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AAMS at fa formidlet FoU-resultater til studerende og eksterne aktgrer. Panelet
savner her en lidt mere fyldestggrende beskrivelse af problemfeltet samt mere ek-
splicitte overvejelser over valg af fokus. Panelet bemaerker dog, at status- og udvik-
lingsplanen indeholder mal for disse omréader og en handlingsplan for, hvordan méa-
lene skal opnas, og finder derfor ikke, at beskrivelsen er noget stort problem.

Status- og udviklingsplanerne for niveau, indhold og tilrettelaeggelse pa
semesterniveau

Status- og udviklingsplanerne for niveau, indhold og tilretteleeggelse pa semesterni-
veau, som udggr en del af grundlaget for "Status- og udviklingsplanen for Niveau,
indhold og tilretteleeggelse” pa uddannelsesniveau, udarbejdes for enten et eller to
semestre. Kvalitetsafdelingen udfylder status- og udviklingsplanerne pé& baggrund af
den semesteransvarlige uddannelseschefs evalueringsmgde med semesterteamene,
hvorefter uddannelseschefen godkender planerne. Forud for uddannelseschefens
mgde med underviserne har kvalitetsafdelingen og uddannelseschefen drgftet rele-
vante informationer fra datagrundlaget inkl. specifikke data for de forskellige seme-
stre, fx eksamensresultater og nggletal fra Danmarks Studieundersggelse.

Status- og udviklingsplanerne p& semesterniveau indeholder skemaet ”Evaluering af
mal”, som beskriver, hvilke méal der blev opstillet det foregédende ar, og en vurdering
af, hvorvidt malene er opfyldt, og hvilke mél fra det foregaende &r der ikke er op-
fyldt, og som institutionen kan arbejde videre med hvis relevant. Skemaet "Status
og plan for omrédet” indeholder:

4

Indhold i status- og udviklingsplaner pa semesterniveau

« En vurdering af opnaede resultater inden for et eller flere kerneomra-
der, fx feedback og udprgvning

* Nggletal, som ledelsen vurderer kreever handling

* En vurdering af de studerendes arbejdsbelastning

» En vurdering af faciliteter og ressourcer

* En vurdering af undervisningen mht. studentercentreret leering

* En vurdering af kerneresultater opdelt i tilfredsstillende og mindre til-
fredsstillende

* Handling, der skal forbedre nggletal
+ Opleeg til mal

+ Plan for opnéelse af mal

Kilde: supplerende dokumentation, s. 46.

J

Status- og udviklingsplanerne pa semesterniveau indeholder afrapportering af det

paedagogiske og faglige uddannelsesindhold, dvs. undervisning og studieaktiviteter i
de enkelte moduler eller fag pa& det pageldende semester, og de er baseret pa for-
skellige datakilder. Akkrediteringspanelet har leest otte status- og udviklingsplaner
pa semesterniveau fra forskellige semestre og vurderer, at de er sparsomt udfyldt,
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men udfyldt tilstreekkeligt til, at de sikrer labende og systematisk afrapportering pa
det enkelte semester, som muligger videre handlinger.

Status- og udviklingsplan for ledelsen

"Status- og udviklingsplan for Ledelsen” er en afrapportering til bestyrelsen, som
dels indeholder "Overblik over realiserede nggletal” og dels afsnittet "Status- og
udviklingsplan”. ”Status- og udviklingsplan for Ledelsen” indeholder opsummeringer
af hovedpointer fra status- og udviklingsplanerne for de tre kvalitetssgjler. Desuden
fremgar maél for det efterfalgende ar og *Ledelsens bemaerkninger” for hver af de
tre kvalitetssgijler. Ledelsens bemaerkninger fungerer bl.a. som et referat fra studie-
arets sidste ledelsesmgde.

Stettefunktionerne studievejledning, leeringsplatformen Campus og praktikkoordi-
nator har i status- og udviklingsplanen hvert sit afsnit med ferst opsummering mht.
status og derefter ledelsens bemaerkninger til status.

Akkrediteringspanelet vurderer, at AAMS i kraft af ”Status- og udviklingsplan for Le-
delsen” behandler kvalitetsinformationer i en samlet rapportering, der giver overblik
over status pa kvaliteten og kvalitetssikringen pa uddannelsen. Det er samtidig pa-
nelets vurdering, at méloversigterne for de tre kvalitetssgjler og stettefunktionerne
bidrager til dette overblik. Handlingsplanerne for malene findes ikke i "Status- og
udviklingsplan for Ledelsen”, men i de relevante status- og udviklingsplaner p& ud-
dannelsesniveau eller stgttefunktionerne. Panelet vurderer, at denne placering af
mal og handlingsplaner ggr ”Status- og udviklingsplan for Ledelsen” mere oversku-
elig.

Handling og opfolgning

Akkrediteringspanelet vurderer, at ledelsen handler systematisk pa baggrund af den
indsamlede information og derved udvikler uddannelsens kvalitet og relevans. Pa-
nelet har set flere eksempler pd, at ledelsen handler pa baggrund af indsamlet in-
formation, fx mht. revision af de studerendes udprgvning og styrkelse af de stude-
rendes skriftlige kompetencer, der belyses naermere under kriterium Ill. Panelet
vurderer dog, at AAMS’ vurdering af indsatser ikke altid er s hensigtsmaessig eller
effektiv, som den kunne veere. Det illustreres med eksemplerne nedenfor, hhv. om
arbejdet med konstruktiv feedback og arbejdet med holdlederuddannelsen.

| status- og udviklingsplanerne ggr uddannelsescheferne status over maél, der er
blevet fastsat det foregdende ar, samt over det indevaerende ars arbejde inden for
omrédet, og ledelsen fastsaetter mal for det efterfolgende ars arbejde. Akkredite-
ringspanelet bemaerker, at status- og udviklingsplanerne p& semesterniveau alene
har et felt med "Oplaeg til, hvilke mal der er opnaet om et ar” og ikke et felt med
*Valgte mal”. De maél, ledelsen har prioriteret pad semesterniveau, fremgéar altsé
alene af en szerskilt maloversigt (supplerende dokumentation, s. 135-137). Panelet
bemaerker, at feltet ”Valgte mal” i status- og udviklingsplanerne pa uddannelsesni-
veau bidrager til et samlet overblik, hvor den semesteransvarlige uddannelseschef
nemt kan gare status over, hvorvidt et méal er ndet, uden at skulle gennemgé for-
skellige dokumenter. Panelet vurderer, at det vil veere hensigtsmaessigt fremover at
henvise til méloversigten knyttet til status- og udviklingsplanerne pa semesterni-
veau, sé leenge de valgte mél ikke fremgar af selve status- og udviklingsplanen. P&
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den made vil alle leesere, og fx ogsa nye medarbejdere, let kunne saette sig ind i,
hvilke mal der er prioriteret.

Opfelgning pa arbejdet med konstruktiv feedback

| 2021 var gget feedback til studerende et indsatsomrade pa semesterniveau, frem-
gar det af flere status- og udviklingsplaner p& semesterniveau (audit trail 1, s. 150
og 180-181). Eftersom indikatoren ”konstruktiv feedback” fra Danmarks Studieun-
dersggelse var lav, og den semesterbaserede indsats ikke lgste problemstillingen,
leftede ledelsen i 2022 malet op pa uddannelsesniveau og gjorde derved feedback
til et prioriteret indsatsomrade. Akkrediteringspanelet har set denne malsaetning
beskrevet flere steder i materialet, ligesom de ivaerksatte indsatser i forskellige
sammenhaenge blev beskrevet af ledelsen og underviserne under besggene. Panelet
bemaerker positivt, at det er tydeligt, at bade ledelsen og underviserne arbejder
indgaende med konstruktiv feedback.

Méalet om at gge indikatoren ”konstruktiv feedback” skal bl.a. lgses med udgangs-
punkt i det feelles dokument om feedback, som holdlederne har udarbejdet i for-
bindelse med en paedagogisk dag om emnet, og derigennem skal underviserne sam-
men med de studerende forventningsafstemme kadencen for og omfanget af den
feedback, de studerende kan forvente. | status- og udviklingsplanerne beskrives
planen for at indfri mélet for konstruktiv feedback desuden som en kommunikati-
onsopgave, hvor underviserne skal bevidstggre og synligggre for de studerende,
hvornar de allerede far feedback (fx supplerende dokumentation, s. 37; audit trail 1,
s. 1568). Under besggene hgrte akkrediteringspanelet, at underviserne oplever, at de
giver de studerende meget feedback, men at de studerende til trods herfor savner
feedback.

Af referatet af ledelsesmgdet i marts 2022 fremgéar det, at institutionens indsatser
skal bidrage til at haeve indikatoren ”konstruktiv feedback” pa specifikke semestre
til minimum AAMS’ institutionsgennemsnit fra 2020 p& 3,5 (audit trail 1, s. 213). Ak-
krediteringspanelet spurgte under andet besgg ind til, hvordan ledelsen ved, hvor-
nar man er i mal med indsatsen. Kvalitets- og udviklingschefen forklarede, at ledel-
sen far viden om, hvorvidt AAMS er i mal med indsatsen vedr. konstruktiv feedback,
nar man far de neeste tal fra Danmarks Studieundersggelse. Dvs. efter to ar, da
Danmarks Studieundersggelse gennemfgres med to ars mellemrum. En uddannel-
seschef fortalte, at ledelsen p& det operationelle niveau bl.a. vurderer indsatsen ud
fra graden af tilbagemeldinger om feedback fra underviserne. AAMS inddrager ikke
de studerende i vurderingen af indsatsens effekt udover den, der finder sted i for-
bindelse med Danmarks Studieundersggelse. Panelet finder, at det er hensigts-
maessigt at folge tallene fra studieundersggelsen, men finder ogs4, at ledelsens
vurdering pa operationelt niveau er ukonkret og ikke effektivt vurderer indsatsens
effekt og dermed, hvorvidt underviserne er pé rette vej med deres arbejdsindsats.

Akkrediteringspanelet vurderer i samme forbindelse, at det er uhensigtsmeaessigt, at
AAMS ikke inddrager de studerende i vurderingen af indsatsen vedr. konstruktiv
feedback. Da de studerende ikke inddrages i vurderingen, far AAMS ikke det fulde
billede af indsatsens anvendelighed eller effekt. Det er de studerende, der har angi-
vet, at feedbacken ikke er tilstraekkelig, og dermed udger de et omdrejningspunkt
for, at AAMS kan vurdere, om indsatsene har den gnskede effekt. Panelet bemaerker
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desuden, at AAMS ogsa kunne involvere de studerende i drgftelserne af, hvad arsa-
gen til den lave score i Danmarks Studieundersggelse er, for dermed at opna s&
preecis en analyse af den bagvedliggende arsag til udviklingspunktet som muligt.

Under andet besgg fortalte underviserne, at de ikke har faet tilbagemeldinger fra
ledelsen mht., hvornar malet for feedback kan siges at veere indfriet. Underviserne
har som beskrevet i afsnittet *Involvering af underviserne” forskellige bud pa, hvor-
dan og hvornar en evt. effekt af deres indsats ville kunne afleeses, da der ikke fin-
des en feelles opfattelse, men et stort spillerum for individuel fortolkning.

Opfolgning pG arbejdet med holdlederuddannelsen

Et andet eksempel, der illustrerer AAMS’ vurdering af indsatser, handler om en
holdlederuddannelse, som AAMS har udviklet. Holdledere er undervisere, som har
en koordinerende funktion. De har bl.a. ansvar for opstartsugen og for at nedszette
studiegrupperne og afholde individuelle studieudviklingssamtaler (SUS) og gruppe-
udviklingssamtaler (GRUS) med de studerende samt midtvejsevalueringer. Holdle-
derne har dermed et stort ansvar for at skabe trivsel for de studerende og kommu-
nikere med andre undervisere i det daglige. Under besggene gav de studerende ek-
sempler pd, at der i praksis er variation mht., hvordan holdlederne arbejder med
funktionen.

Uddannelsescheferne har i 2022 igangsat en holdlederuddannelse pa i alt tre dage
for de af underviserne, der varetager holdlederfunktionen, for at gge de studeren-
des trivsel og fastholdelse. Holdlederuddannelsen er bl.a. et led i AAMS’ trivsels-
strategi (audit trail 2, s. 66 og 217). Under andet besgg fortalte uddannelseschefen
med ansvar for paedagogisk udvikling, at AAMS’ ledelse bl.a. arbejder for en mere
ensartet praksis mht. holdlederfunktionen og et styrket netvaerk blandt holdle-
derne. Halvdelen af holdlederne har gennemfgrt kurset i efteraret 2022, og den an-
den halvdel skal igennem kursusforlgbet i foraret 2023. Kurset skal skabe en feelles
ramme for holdlederfunktionen og udfolde en reekke paedagogiske redskaber, der
understgtter funktionen (supplerende dokumentation, s. 34).

Under andet besgg fortalte uddannelsescheferne, at de vurderer holdlederuddan-
nelsen via tilbagemeldinger fra kursusdeltagerne umiddelbart efter gennemfgrelsen
og senere pa efterfglgende holdledermgder. P& baggrund af tilbagemeldingerne fra
forste hold har AAMS revideret holdlederbeskrivelsen og uddannelsesindholdet. Det
er planen, at uddannelsescheferne ogsé skal have tilbagemeldinger fra den anden
halvdel af holdlederne, efter at de er af sted i foraret 2023. Uddannelsescheferne
har ikke spurgt de studerende, hvordan de oplever holdlederne eller trivslen p& hol-
det efter fgrste runde af holdlederuddannelsen, og uddannelsescheferne havde in-
gen planer om at hgre dem.

Akkrediteringspanelet vurderer, at det er uhensigtsmaessigt, at uddannelsesche-
ferne ikke inddrager de studerende i vurderingen af indsatsen omkring holdlederud-
dannelsen. Da de studerende ikke inddrages i vurderingen, far AAMS ikke det fulde
billede af indsatsens effekt. Det er desuden de studerende, der i det daglige maer-
ker holdledernes indsats. Dermed kunne de studerende vzere et centralt led i vur-
deringen af indsatsens effekt og en vigtig kilde til information for ledelsen.
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Regelmaessige vurderinger fra institutionens
omverden

Akkrediteringspanelet vurderer, at AAMS sikrer regelmaessige vurderinger fra omver-
denen, og at input fra censorer, aftagere og dimittender anvendes systematisk i
AAMS’ kvalitetssikringsarbejde.

Aftageraktiviteter

Dialogen med aftagerne varetages for maskinmesteruddannelsen gennem en raekke
aktiviteter, der bidrager til kvalitetssikringen af uddannelsen:

4

AAMS’ dimittend- og aftageraktiviteter

+ Aftagerdage

+ Dimittend- og beskeeftigelsesundersggelse samt aftagerundersggelse
» Dialog med praktiksteder

+ Feedback fra eksterne censorer

* Opggrelse af nggletal

Kilde: supplerende dokumentation, s. 1-19.

J

Dimittend- og aftagerundersggelser

Danmarks Studieundersggelse blandt dimittender behandles i den seneste ”Status-
og udviklingsplan for Kvalitet og relevans” i tilleeg til institutionsspecifikke tal fra
Maskinmestrenes Forenings dimittend- og aftagerundersggelse.

Da maskinmestrenes dimittend- og aftagerundersggelsen placerer AAMS under
landsgennemsnittet mht. dimittenders viden om styring, automatik og databehand-
ling, har ledelsen igangsat en plan for oprettelse af en ny valglinje netop med fokus
pa styring, automation og databehandling (supplerende dokumentation, s. 13-15).
Etableringen af valglinjen fremgar ogsé af ”"Status- og udviklingsplan for Ledelsen
2022” som mal for 2023.

Dialog med praktiksteder

AAMS modtager feedback fra praktiksteder. Praktikstedernes evalueringer gennem-
fares som spergeskemaundersggelser som led i afslutningen af praktikforlgb (audit
trail 1, s. 44). Praktikkoordinatorernes efterfglgende samtaler med praktikvirksom-
hederne understgtter og kvalificerer resultaterne af disse spgrgeskemaundersggel-
ser (supplerende dokumentation, s. 7). Underviserne fortalte under fgrste besgg, at
praktikvejlederne i forbindelse med besgg pé praktikvirksomheden skriver referat,
der bruges af vejlederen i det videre praktikforlgb.
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Feedback fra censorer

AAMS modtager feedback fra censorerne via et spgrgeskema, som udsendes til
censorerne. Censorevalueringer gennemfgres halvarligt. Ved det afsluttende BA-
projekt udsender AAMS et spargeskema til censorer med en reekke spgrgsmal, som
er aftalt mellem de uddannelsesinstitutioner, der udbyder maskinmesteruddannel-
sen. Spgrgeskemaet er suppleret af AAMS’ egne spegrgsmal. AAMS benytter alene
deres egne spargsmal i arbejdet med at sikre kvalitet og relevans (hgringssvar, s. 3).
Feedbacken fgrer til en vurdering af, om malene for leeringsudbytte er relevante og
daekkende, og om leeringsmalene har en passende bredde og dybde. Pa tilsvarende
vis indgér vurderinger fra aftagerne af de studerendes faglige kompetencer, der pe-
ger pa eventuelle behov for justeringer i uddannelsen (institutionsrapporten, s. 31;
audit trail 1, s. 44).

Aftagerdage

AAMS afholder én aftagerdag arligt og arbejder pé& at implementere to, hvilket dog
de seneste ar har veere udfordret af coronasituationen (supplerende dokumenta-
tion, s. 4 og 18). Hver aftagerdag har et smalt, professionsorienteret tema, fx CO2-
koling (supplerende dokumentation, s. 5 og 18). Repreaesentanter fra den relevante
branche deltager i aftagerdagen sammen med fagkonsulenter, undervisere fra fag-
gruppen og interesserede studerende. Under fgrste besgg beskrev ledelsen og fag-
konsulenterne, at aftagerdagene bidrager til netveerksetablering for de studerende
og fungerer som en indgang til nye samarbejder, samtidig med at AAMS far brugbar
information om branchetendenser. Af "Status- og udviklingsplan for Kvalitet og re-
levans 2022” fremgar det, at den seneste aftagerdag levede op til forventningen ved
at “give indsigt i markedets behov, og hvilke udfordringer i forhold til drift og vedli-
gehold der bgr inddrages i undervisningen” (supplerende dokumentation, s. 5).

Ledelsen fortalte under farste besgg, at planlaegningen gar pa skift mellem faggrup-
perne. Den pageeldende faggruppe udarbejder som afrapportering fra aftagerdagen
et notat, der efterfglgende indgar som informationsgrundlag i udarbejdelsen af
”Status- og udviklingsplan for Kvalitet og relevans” (supplerende dokumentation, s.
80). Indholdet af aftagerdagen behandles systematisk i "Status- og Udviklingsplan
for Kvalitet og relevans”.

Behandling af aftageraktiviteter i kvalitetsrapporteringen

Aftageraktiviteterne behandles systematisk i “Status- og udviklingsplan for Kvalitet
og relevans”, og uddannelseschefen med ansvar for viden og relevans er ansvarlig
for at behandle aftageraktiviteterne.

| "Status- og udviklingsplan for Kvalitet og relevans” er behandlingen af de forskel-
lige aktiviteter for aftagerkontakt struktureret sddan, at de enkelte aktiviteter gen-
nemgas saerskilt med fokus pa udbyttet af en given aktivitet i det foregdende ér.
Ledelsen tager pé baggrund af statussen stilling til, hvilke mal fra status- og udvik-
lingsplanen der skal prioriteres for det efterfglgende ar, og en konkret handlings-
plan for opnéelse af malene folger. Af handlingsplanen fremgar tidsrammer og an-
svarlige medarbejdere for hvert enkelt procestrin. Der indgar desuden en vurdering
af, hvordan de opstillede mal understgtter delstrategierne for hhv. FoU-aktiviteter
og faggrupper. Desuden evaluerer uddannelseschefen med inddragelse af fagkonsu-
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lenterne det foregédende ars opstillede mal og foretager en arlig status pa opfolg-
ninger p& den seneste uddannelsesevaluering med eksterne eksperter. Eksempelvis
fremgar det af den seneste "Status- og udviklingsplan for Kvalitet og relevans”, at
praktikstederne efterspgrger bedre skrift- og formidlingskompetencer blandt prak-
tikanterne fra AAMS, hvilket er en opfattelse, som fagkonsulenterne deler (supple-
rende dokumentation, s. 14). Ledelsen besluttede i 2022, at det skal undersgges,
hvilke erfaringer andre institutioner har med de maskinmesterstuderendes skriftlige
feerdigheder, ligesom aftagerne skal spgrges om de studerendes kompetencer inden
for kommunikation. Bl.a. skal temaet inddrages i spgrgeskemaet til praktikvirksom-
hederne. Det fremgar, at emnet ogsa kan inddrages i spgrgeskemaet til censorer
(supplerende dokumentation, s. 14). | "Status- og udviklingsplan for Kvalitet og rele-
vans 2022” anviser AAMS en konkret tidsramme for opnéelse af det ovenfor naevnte
mal med angivelse af, hvem der er ansvarlig for hver delproces (supplerende doku-
mentation, s. 18). Malet om at gennemfare en undersggelse af de studerendes
skriftlige kompetencer fremgar desuden af "Status- og udviklingsplan for Ledelsen
2022” som et prioriteret méal for 2023 (eksempelmaterialet, s. 43-44).

| tilleeg til input fra censorer, aftagere og dimittender har AAMS tre aftagerreprae-
sentanter i bestyrelsen. Underviserne har endvidere kontakt med aftagerne i forbin-
delse med deltagelse i konferencer, messer og netveerk, hvilket fgder ind i AAMS’
aftagerkontakt via fagkonsulenterne og deres arlige redegarelse fra den enkelte fag-
gruppe (institutionsrapporten, s. 6).

Maritime institutioners seerlige lovkrav

Akkrediteringspanelet vurderer, at AAMS lever op til lovkravene til evaluering af in-
stitutionens uddannelsesudbud. Uddannelses- og Forskningsstyrelsen har god-
kendt, at AAMS har gennemfgrt evaluering af maskinmesteruddannelsen i 2020 ef-
ter bestemmelserne i bekendtggrelsen om godkendelse og kvalitetssikring af mari-
time uddannelser (eksempelmaterialet, s. 64).
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Kriterium Il.
Videngrundlag

Samlet vurdering af kriterium |l

Akkrediteringspanelet vurderer, at kriterium Il er tilfredsstillende opfyldt.

AAMS har forholdt sig til og prioriteret uddannelsens videngrundlag gennem en
reekke strategiske og operationelle mal for videngrundlaget. Ledelsen danner sig et
overblik over, prioriterer og tager ansvar for uddannelsens videngrundlag, nér den
arligt behandler ”Status- og udviklingsplan for Videngrundlag”.

AAMS har en systematisk praksis for, at underviserne lgbende holder sig opdateret
med viden inden for de omrader, de underviser i, hvilket iseer beeres af underviser-
nes deltagelse i faggrupper. Alle undervisere er tilknyttet mindst én faggruppe, der
mgdes to-tre gange i lobet af et semester. | faggrupperne drgfter underviserne bl.a.
videngrundlaget og videnaktiviteterne, som udger en lgbende stillingtagen til viden-
grundlaget inden for de enkelte fag. Det feelles dokument "Faggruppernes kompe-
tenceprofil” beskriver, hvilken viden og hvilke netvaerk/konferencer der er relevante
for hver enkelt faggruppe, og bruges af faggrupperne til prioritering af videnaktivite-
ter.

Hver fagkonsulent udarbejder arligt en redeggrelse for faggruppens videnaktiviteter
fra det foregdende &r og opstiller méal og forslag til en udviklingsplan for det efter-
felgende ar, som aftales endeligt med uddannelseschefen med ansvar for viden og
relevans. De arlige redeggrelser indgar i grundlaget for "Status- og udviklingsplan
for Videngrundlag”. Ledelsen far derudover et samlet overblik over undervisernes
kompetencer i kompetenceregistreringssystemet INNOMATE. INNOMATE danner
ogsa grundlag for vurderinger og prioriteringer i "Status- og udviklingsplan for Vi-
dengrundlag”.

Faggrupperne og uddannelseschefen med ansvar for viden og relevans har regel-
maessig kontakt, og uddannelseschefen holder lebende mgder med fagkonsulen-
terne for at orientere sig om, hvad der rgrer sig i faggrupperne. Mgderne udgar ogsé
et forum, hvor faggrupperne far tiloagemeldinger fra ledelsen.

AAMS har forholdt sig til og prioriteret, at de studerendes kontakt til videngrundla-
get skal bestd af kontakt til viden fra erhvervet og professionen samt FoU-viden.
AAMS har en systematisk praksis for, at de studerende magder videngrundlaget gen-
nem tilretteleeggelsen af undervisningen med fokus pé cases og semesterprojekter
samt via eksterne opleegsholdere, virksomhedsbesgg og praktik. Uddannelsesche-
ferne redeggr for og vurderer arligt de studerendes kontakt til videngrundlaget i
”Status- og udviklingsplan for Niveau, indhold og tilretteleeggelse”.
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Uddannelsesudbuddenes tilknytning til
relevante faglige miljger

Prioriteringer for videngrundlaget

AAMS har forholdt sig til og prioriteret, hvordan nye og eksisterende uddannelses-
udbuds videngrundlag skal veere og tilvejebringes. Nedenstdende citat viser sam-

mensatningen af uddannelsens videngrundlag:

4

"Videngrundlaget omfatter AAMS’ strategiske og praktiske arbejde
med at sikre, at relevant og opdateret viden laegges til grund for ud-
dannelserne og inddrages aktivt i undervisningen. Det handler bredt
om forsknings- og udviklingsaktiviteter (FoU), som béde sikrer adgang
til den nyeste viden og forankring i erhvervet og professionen, men
ogsa om kontakten til praksis og til aftagere.”

Kilde: eksempelmaterialet, s. 11.

J

AAMS’ strategiske mal for uddannelsens videngrundlag fremgér af den strategiske
rammekontrakt, “Kvalitetspolitik og -strategi”, institutionsstrategien "Uddannelser
til fremtider 2020-2025” og de to delstrategier "Strategi for FoU-arbejdet pa AAMS
2022-2025” og “Strategi for Faggrupperne 2022-2025”. De strategiske maél for ud-
dannelsens videngrundlag peger pa, at uddannelsen overordnet skal veere baseret
pé viden fra erhvervet og professionen og FoU-aktiviteter. AAMS fglger op pé de
strategiske mal i afrapporteringen af rammekontrakten og i den arlige evaluering af

institutionsstrategien.

Ledelsen fastsaetter arligt mal for videngrundlaget i ”Status- og udviklingsplan for

Videngrundlag”. Der ggres status over disse mal ved udarbejdelsen af det efterfgl-
gende ars status- og udviklingsplan. | fagkonsulenternes arlige redeggrelser opstil-
ler fagkonsulenter og underviserne mal for faggruppens arbejde med videngrundla-
get, som godkendes af uddannelseschefen. Dette beskrives neermere nedenfor.

Systematisk praksis: status- og udviklingsplan for videngrundlag

Akkrediteringspanelet vurderer, at AAMS har en systematisk praksis for, hvordan
der skabes overblik over uddannelsens videngrundlag, og for, at undervisergruppen
lgbende holder sig opdateret med viden inden for de omrader, de underviser i. Pa-
nelet bygger denne vurdering pé& den praksis, som panelet har set mht. ledelsens
status og vurderinger i status- og udviklingsplaner og det grundlag, status- og ud-
viklingsplanerne bygger pa. "Status- og udviklingsplan for Videngrundlag” udggr
AAMS’ &rlige status p& uddannelsens videngrundlag og de maél, der vedrarer viden-
grundlaget. Status- og udviklingsplanen er AAMS’ primeere status péa videngrundla-

get, og i det fglgende vil dens grundlag, indhold og formal blive nsermere beskrevet
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for at belyse, hvordan AAMS sikrer, at underviserne er opdateret med relevant vi-
den.

Proces og involverede i udarbejdelse

AAMS har revideret "Manual for status- og udviklingsplan for videngrundlag” i no-
vember 2022. £ndringerne afspejler den organisatoriske sendring, hvor ansvaret for
videngrundlaget (FoU-aktiviteter) er overgaet fra en tidligere forskningschef til rek-
tor og uddannelseschefen med ansvar for viden og relevans. Derudover indeholder
manualen enkelte sendringer i status- og udviklingsplanens struktur og indhold. Fx
skal der i 2023 ogsa redeggres for indsatser for at skabe et samlet fagligt miljg pa
tveers af udbudssteder. Der er tale om mindre justeringer og opdateringer af manu-
alen.

“Status- og udviklingsplan for Videngrundlag” udarbejdes arligt i andet kvartal. |
2023 er det rektor og uddannelseschefen med ansvar for viden og relevans, der
sammen med fagkonsulenterne udarbejder status- og udviklingsplanen (instituti-
onsrapporten, s. 9).

Halvdelen af fagkonsulenterne deltager p& skift i udarbejdelsen af ”Status- og ud-
viklingsplan for Videngrundlag” (audit trail 2, s. 43). Alle fagkonsulenter udarbejder
hvert ar en redeggrelse, uanset om de er med til at drgfte status- og udviklingspla-
nen det pagaldende ar. Under andet besgg forklarede kvalitets- og udviklingsche-
fen, at opdelingen af fagkonsulenterne giver mere tid til drgftelse af status i de en-
kelte faggrupper samt erfaringsdeling pa tveers af faggrupper. Akkrediteringspanelet
finder, at involvering af fagkonsulenterne i udarbejdelsen af "Status- og udviklings-
plan for Videngrundlag” udggr en relevant involvering af underviserne i kvalitetssik-
ringsarbejdet.

Indhold og grundlag

”Status- og udviklingsplan for Videngrundlag” har to overordnede dele. | den ene
del gares der status over undervisergruppens formelle kvalifikationer og pa udvik-
ling inden for de enkelte fagomrader. Derudover indeholder status- og udviklings-
planen en status p& og vurdering af bl.a. kompetencebehov og FoU-aktiviteter. | den
anden del ggres der status over mal fra det foregédende ar, og der opstilles mal for
det efterfalgende éar.

De fglgende afsnit beskriver det grundlag, som uddannelseschefen med ansvar for
viden og relevans har for at udarbejde den status og de vurderinger, der indgar i
”Status- og udviklingsplan for Videngrundlag”.

“Status- og udviklingsplanen for Videngrundlag” er baseret pa de arlige redeggrel-
ser, som fagkonsulenterne udarbejder for hver deres faggruppe. Disse redeggrelser
indeholder en status- og udviklingsplan for faggruppen. Derudover indgér oplysnin-
ger fra kompetenceregistreringssystemet INNOMATE som grundlag for status- og
udviklingsplanen. Faggruppernes kompetenceprofil udger et referencedokument for
redeggrelser for og vurdering af videnaktiviteter. | "Status- og udviklingsplan for Vi-
dengrundlag” indgar derudover en status pa FoU.
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Redeggrelse for de studeredes kontakt til videngrundlaget samt redeggrelse for un-
dervisernes faglige miljg pa tveers af udbudssteder indgér i ”Status- og udviklings-
plan for Niveau, indhold og tilretteleeggelse”. Det beskrives neermere i afsnittet om
de studerendes kontakt til videngrundlaget.

Faggruppernes kompetenceprofil

Alle undervisere indgdr i mindst én faggruppe og mgdes i faggruppen to-tre gange

pr. semester. Faggrupperne gar pa tveers af AAMS’ tre udbud af maskinmesterud-

dannelsen og bidrager dermed til at sikre, at underviserne pa alle uddannelsesud-
bud er tilknyttet relevante faglige miljger. Hver faggruppe ledes af en fagkonsulent
(eksempelmaterialet, s. 34).

"Faggruppernes kompetenceprofil” er et dokument, der beskriver de kompetencer,
der som minimum skal veere til stede i undervisergruppen og i de forskellige fag-
grupper. Fx fremgéar det under “Generelle faglige kompetenceprofiler”, at der i alle
faggrupper skal vaere en underviser, der er maskinmester, for at sikre viden om ud-
dannelsens naturvidenskabelige fundament og professionskendskab. Kompetence-
profilen beskriver ogsd AAMS’ prioriteringer af, hvad der geelder, hvis en faggruppe
kun har én medarbejder med en bestemt kompetenceprofil. Fx hvis en faggruppe
alene har én maskinmester blandt sine medlemmer: *Safremt der i en faggruppe
kun er én medarbejder med denne kompetenceprofil, skal det prioriteres, at med-
arbejderen har kompetencer fra den maritime profession og har optjent sejltid til
s@s” (supplerende dokumentation, s. 200).

Kompetenceprofilen indeholder desuden oversigter over de nationale og internatio-
nale netveerk, som en faggruppe skal deltage i. Akkrediteringspanelet har under be-
sggene hort, at faggrupperne lgbende tager stilling til, om kompetenceprofilen skal
opdateres. Kompetenceprofilen er en del af grundlaget for fagkonsulenternes érlige
redeggrelser. Fagkonsulenten vurderer i redeggrelsen, om de aktuelle kompetencer
i faggruppen svarer til de krav, som profilen beskriver. Det fremgar af fagkonsulen-
ternes arlige redeggrelser, at beskrivelsen af videnaktiviteter tager udgangspunkt i
oversigterne i kompetenceprofilen, og at der redeggres for, om profilen skal opda-
teres.

Fagkonsulenternes drlige redeggrelser

Fagkonsulenterne udarbejder det primaere grundlag for status- og udviklingsplanen:
de arlige redeggrelser. Disse redeggrelser indgar som grundlag for uddannelsesche-
fens vurdering af, om videngrundlaget er deekkende, og om der er overensstem-
melse mellem de eksisterende og de ngdvendige kompetencer i en faggruppe.

Fagkonsulenten har ansvaret for, at faggruppen udarbejder en redeggrelse ved af-
slutningen af hvert kalenderéar. Den arlige redegarelse skal beskrive, hvilke netveerk,
konferencer, seminarer, FoU-projekter m.m. faggruppens medlemmer har deltaget i
det foregdende ar. Redeggrelsen skal ogsé indeholde en opfalgning pa faggruppens
mal fra aret, der er géet, og oplaeg til méal for det efterfglgende ar (audit trail 2, s.
84-86).

Fagkonsulenternes arlige redeggrelser forholder sig til faggruppernes kompetence-
profil. Fx er det ferste spgrgsmaél, som fagkonsulenten skal svare pa i den éarlige re-
degorelse: "Hvilket udbytte fra de specifikke faglige feellesskaber, der er angivet i
faggruppernes kompetenceprofil, har deltagerne faet?” (audit trail 2, s. 63).
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Af faggruppens status- og udviklingsplan i den arlige redeggrelse fremgar et opleg
til faggruppens maél for det efterfolgende ar. De foresldede mal draftes med uddan-
nelseschefen med ansvar for viden og relevans i januar/februar. De besluttede mal
skrives ind i redeggrelsen efter drgftelserne med uddannelseschefen og udger der-
efter de endelige mél for faggruppen det efterfglgende ar. Mélene i de arlige rede-
gorelser er dermed en del af det grundlag, som uddannelseschefen med ansvar for
viden og relevans har for at udarbejde "Status- og udviklingsplan for Videngrundlag”
i arets andet kvartal.

Under andet besgg fortalte fagkonsulenterne, at de har stor indflydelse pa de mal,
som faggrupperne skal arbejde med, og at dialogen mellem fagkonsulenterne og
uddannelseschefen med ansvar for viden og relevans bl.a. omhandler de strategiske
indsatser, som malene skal passe med. Fx har managementfaggruppen et mal om
at udarbejde en undervisningscase om FN’s verdensmal, der fungerer som led i at
opfylde opdraget med at arbejde med de strategiske indsatsomrader gran omstil-
ling og digitalisering.

| "Status- og udviklingsplanen for Videngrundlag 2022” har akkrediteringspanelet
set, hvordan opsummeringer af videnaktiviteter og kompetencebehov er baseret pa
de arlige redeggrelser. Panelet har leest redeggrelser for to faggrupper. Redegarel-
serne daekker 2022 og indeholder beskrivelser af de netveerk, konferencer og FoU-
aktiviteter, som underviserne har deltaget i, samt litteratur, som faggruppen har
leest og droftet. Derudover nzevnes virksomhedsbesgg og foredrag med eksterne
opleegsholdere for studerende og undervisere. Panelet ser en god kvalitet i faggrup-
pernes arbejde med redeggrelserne og vurderer, at de sammen med den lgbende
dialog mellem uddannelseschefen og fagkonsulenterne giver uddannelseschefen et
udfoldet indblik i undervisernes videnaktiviteter. Fagkonsulenterne redeger ogsé for,
hvordan viden indhentet gennem de forskellige aktiviteter deles i gruppen og om-
saettes i undervisningen, og hvor der er muligheder for at styrke dette videnflow, og
de noterer forslag til FoU-aktiviteter.

Tidligere indgik ogsd dokumentet ”Ajourfgring af videngrundlag”, hvor faggrupperne
vurderede relevansen af eksisterende og kommende videnomréder som en del af
grundlaget for status- og udviklingsplanen. AAMS er dog i gang med at revidere me-
toden og konceptet for ajourfgring, og akkrediteringspanelet har derfor ikke interes-
seret sig szerskilt for den tidligere praksis (audit trail 2, s. 27).

Akkrediteringspanelet vurderer, at de arlige redeggrelser giver uddannelseschefen
med ansvar for viden og relevans et detaljeret grundlag for at udarbejde en éarlig
status for hele uddannelsen. De arlige redeggrelser understatter desuden, at fag-
grupperne arligt gennemgar og forholder sig til videngrundlaget for det specifikke
fag. Redeggrelserne udger en status og peger p& omréder, hvor faggruppen har brug
for seerligt at indhente viden.

Kompetenceregistreringssystemet (INNOMATE)

Fra foraret 2022 har AAMS brugt kompetenceregistreringssystemet INNOMATE til
registrering af videnaktiviteter, bl.a. konferencedeltagelse, deltagelse i FoU-aktivite-
ter og kurser samt udgivelse af publikationer. Underviserne udfylder og opdaterer
deres profiler i INNOMATE op til den arlige MUS-samtale. Tidligere fandtes oplys-
ningerne i et Excel-ark.
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Uddannelseschefen med ansvar for viden og relevans skal i "Status- og udviklings-
plan for Videngrundlag” redeggre for, om uddannelsens kompetencebehov er deek-
ket, samt redeggre for undervisernes formelle kvalifikationer. INNOMATE giver ud-
dannelseschefen et grundlag for at vurdere undervisernes samlede kompetencer og
treekke oplysninger om formelle kvalifikationer.

Status- og udviklingsplanen for videngrundlag i praksis

Akkrediteringspanelet har set *Status- og udviklingsplan for Videngrundlag” fra 2021
og 2022 og konstaterer, at AAMS ggr status over videngrundlaget, folger op pa mal
fra det foregdende ar og stiller mal for det efterfglgende ar. Panelet finder, at sta-
tus- og udviklingsplanen er ramme for AAMS’ systematiske opsamling pa og vurde-
ring af informationer om videngrundlaget pd AAMS’ tre uddannelsesudbud. Panelet
ser en god systematik i, at nye mal for videngrundlaget fastsaettes pa grundlag af
den nuveerende status og opfelgning pd mal fra det foregédende ér.

“Status- og udviklingsplan for Videngrundlag” udggr séledes en ramme for uddan-
nelseschefens arbejde med overordnede maél for videngrundlaget, bl.a. ndr uddan-
nelseschefen med ansvar for viden og relevans hen over hvert semester lgbende
mgdes med fagkonsulenterne, og der arbejdes med malene.

Akkrediteringspanelet har draftet, hvordan den éarlige status- og udviklingsplan og
faggruppernes éarlige redeggrelser spiller sammen i kvalitetssikringsarbejdet. Panelet
har drgftet samspillet, fordi begge dokumenter indeholder en stillingtagen til ud-
dannelsens videnbehov — hhv. pa faggruppeniveau og for uddannelsen samlet set.

Uddannelseschefen med ansvar for viden og relevans fortalte under andet besgg, at
de arlige redeggrelser fungerer som et overblik over faggruppernes videnomrader,
bade for uddannelseschefen og for faggrupperne selv. Uddannelseschefen fortalte
desuden, at de arlige redeggrelser og dialogen med fagkonsulenterne om redeggrel-
serne derudover giver indsigt i, hvor der er behov for at opkvalificere eller indhente
kompetencer. Dermed udggr de arlige redeggrelser et supplement til INNOMATE.

Akkrediteringspanelet finder, at det primaere formal med ”Status- og udviklingsplan
for Videngrundlag” er at fungere som status p& uddannelsens videngrundlag for le-
delsen. Panelet finder, at fagkonsulenterne og faggrupperne i deres daglige arbejde
primeert orienterer sig mod de mal, der er opstillet i de arlige redeggrelser. Fagkon-
sulenterne fremhzevede under andet besgg, at den arlige redegarelse skaber grund-
lag for dialog med kolleger, fx nér arets mal droftes pa fagkonsulentmader. Mélene
og de arlige redegarelser fastholder fokus og skaber dialog og refleksion. Det er ikke
i alle tilfeelde tydeligt for faggrupperne, hvilke mél fra de arlige redeggrelser der
ogsa indgéar i status- og udviklingsplanen, og mal fra status- og udviklingsplanen
ekspliciteres ikke i alle tilfeelde som mal fra status- og udviklingsplanen, nar der ar-
bejdes med dem i praksis. Panelet hgrte under andet besgg fra fagkonsulenterne,
at de arlige redeggrelser drgftes med uddannelseschefen for viden og relevans, som
sa er ansvarlig for det, der *lgftes op” i "Status- og udviklingsplan for Videngrund-
lag”. Fagkonsulenterne var under mgdet ikke sikre pa, om de har adgang til at leese
den feerdige "Status- og udviklingsplan for Videngrundlag”, men de var bekendt
med den.
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Akkrediteringspanelet finder séledes, at status- og udviklingsplanen primeert funge-
rer som ledelsesstatus pa det strategiske niveau, mens faggruppernes arlige rede-
gorelser fungerer som en ramme for de enkelte faggruppers arbejde pa det mere
operationelle niveau. Samtidig informerer redeggrelserne ledelsens strategiske prio-
riteringer, herunder valg af emner til FoU-projekter, og redeggrelserne indgar som
grundlag for ”Status- og udviklingsplan for Videngrundlag”.

Akkrediteringspanelet vurderer, at de arlige redeggrelser sammen med ”Status- og
udviklingsplan for Videngrundlag” giver ledelsen et godt grundlag for at prioritere i
videngrundlaget. PA& megder med fagkonsulenterne kommunikerer uddannelsesche-
fen med ansvar for viden og relevans ledelsens vurderinger og prioriteringer i sta-
tus- og udviklingsplanerne. Panelet vurderer, at der pa denne made sikres overens-
stemmelse mellem ledelsens overordnede mal for videngrundlaget og faggrupper-
nes mal. Panelet finder dog, at det kunne styrke faggruppernes arbejde yderligere,
hvis ”Status- og udviklingsplan for Videngrundlag” dannede en mere eksplicit
ramme for faggruppernes arbejde sammen med de arlige redeggrelser.

Den lgbende kvalitetssikring af
videngrundlaget

AAMS’ arbejde med videngrundlaget i status- og udviklingsplanen er suppleret af
det lgbende arbejde i faggrupperne, mgder mellem uddannelseschef og fagkonsu-
lenter, MUS-samtaler og bemandingen af undervisningen. Dette lgbende arbejde bi-
drager til at give ledelsen overblik over uddannelsens videngrundlag.

Faggrupperne varetager det labende arbejde med kvalitetssikring af videngrundla-
get. Det gor de bl.a. ved at deltage i og drafte relevante konferencer og netvaerk
samt ved at revidere og udvikle indhold i cases og undervisningsplaner.

Fagkonsulenten skal bl.a. radgive uddannelseschefen om behov for kompetenceud-
vikling og rekruttering p& baggrund af sit kendskab til faggruppens samlede kompe-
tencer (supplerende dokumentation, s. 71). Under andet besgg bekraeftede fagkon-
sulenterne for to udvalgte faggrupper, at de inddrages i rekruttering af nye undervi-
sere. Selvom fagkonsulenterne primeert refererer til uddannelseschefen med ansvar
for viden og relevans, har de ogsé en opgave i at yde faglig radgivning til uddannel-
seschefen med ansvar for pesedagogisk udvikling mht. revision af studieordningen og
undervisningsplanerne (supplerende dokumentation, s. 71).

Uddannelseschefen med ansvar for viden og relevans mgdes lgbende med fagkon-
sulenterne, hvor bl.a. opgaver knyttet til status- og udviklingsplanerne for hhv. vi-
dengrundlag og kvalitet og relevans drgftes (eksempelmaterialet, s. 34). Disse mg-
der giver uddannelseschefen et indblik i faggruppernes drgftelser og dermed mulig-
hed for at udpege retninger for og forméal med faggruppens arbejde ud fra ledelsens
overordnede vurderinger og prioriteringer, bl.a. i status- og udviklingsplanen. Fag-
konsulentmgderne giver desuden mulighed for videndeling pé tveers af faggrup-
perne, da fagkonsulenter fra alle otte faggrupper deltager i mgderne.
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Udover at veere en vigtig del af grundlaget for ”Status- og udviklingsplan for Viden-
grundlag” fastseetter de arlige redeggrelser rammen for faggruppernes lgbende ar-
bejde med opdatering af videngrundlaget. Under andet besgg fortalte fagkonsulen-
terne, at redeggrelsen i praksis danner ramme for faggruppens arbejde i arets lgb,
hvor faggruppen orienterer sig efter malene i redeggrelsen.

Underviserne indgér udover i faggrupper ogsé i semesterteams. Underviserne for-
talte under andet besgg, at de her draefter tilretteleeggelse af undervisningen og vi-
dengrundlaget pa tveers af fag. Underviserne far ogsa kendskab til hinandens kom-
petencer via faggrupperne, og de fortalte, at de traekker pa hinandens viden og er-
faringer. Uddannelsescheferne bemander undervisningen og allokerer tid til under-
visernes gvrige aktiviteter (aktivitetsfordeling) to gange arligt. | forbindelse med ak-
tivitetsfordelingen tager uddannelseschefen konkret stilling til, om de ngdvendige
kompetencer er til stede i undervisergruppen, eller om der skal kompetenceudvik-

les eller rekrutteres.

Forsknings- og udviklingsaktiviteter

Akkrediteringspanelet har set, at AAMS prioriterer og arbejder strategisk med FoU-
aktiviteter, og at dette arbejde er relevant for uddannelsens videngrundlag. AAMS
har en reekke FoU-projekter i gang, og AAMS understgtter dette organisatorisk med
rektor som gverste ansvarlig, der sammen med to medarbejdere hjaelper undervi-
serne med at tilrettelaegge og gennemfgre FoU-projekter. AAMS arbejder aktivt med
udveelgelse af projekter, der bidrager med ny og relevant viden til uddannelsens vi-
dengrundlag og med omsaetning af viden fra FoU-projekter i undervisningen.

Handling og opfolgning

Akkrediteringspanelet vurderer, at AAMS via det systematiske kvalitetssikringsar-
bejde har identificeret og handlet pa flere omrédder mht. uddannelsens videngrund-
lag. Panelet har set, at handling og opfalgning sker i forbindelse med bade arbejdet
med faggruppernes éarlige redeggrelser og de arlige status- og udviklingsplaner. For
begge geelder, at de ansvarlige aret efter skal fglge op pé og redeggre for, om mé-
lene for et indsatsomréde er néet. Panelet har udvalgt eksempler fra bade de arlige
redeggrelser og status- og udviklingsplanerne. Eksemplerne gennemgas i de fal-
gende afsnit.

Handling og opfalgning via ”Status- og udviklingsplan for Videngrundlag”

Ledelsen har i ”"Status- og udviklingsplan for Videngrundlag 2022” udvalgt malet
"Faggruppernes [medlemmernes] deltagelse i konferencer skal "genoptages”, syste-
matiseres og formidles”. Af uddybningen fremgér det, at niveauet for deltagelse
skal tilbage pa niveauet fra fgr corona, og at det skal sikres, at konferencerne re-
praesenterer fagfeltets bredde. Derudover skal viden fra konferencer i hgjere grad
opsamles og videreformidles. Akkrediteringspanelet kan se, at det fastsatte mal
bygger pa den status, som findes i den fagrste del af status- og udviklingsplanen,
hvor det fremgar, at aktiviteten i konferencedeltagelse er faldet pa tveers af fag-
grupperne. Det er sdledes et indsatsomrade, der bl.a. er identificeret i den tidligere
forskningschefs udarbejdelse af denne status pa baggrund af de arlige redeggrelser
fra faggrupperne.
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Mal, der er er fastsat i status- og udviklingsplanen, skal relateres til AAMS’ strate-
gier. Akkrediteringspanelet har set, at der er redegjort for, at mélet om konference-
deltagelse relaterer sig til institutionsstrategiens indsatsomrader om “aktuelt ud-
dannelsesindhold” og *videngrundlaget pavirker uddannelsen mere”. | institutions-
strategien er der tilsvarende indsatsomrader, som konkretiseres via de handlinger,
der er beskrevet i status- og udviklingsplanen. AAMS har valgt at adskille arbejdet
med strategi fra arbejdet med status- og udviklingsplaner, og der sker derfor en se-
parat opfaelgning pa de strategiske indsatsomréder i forbindelse med den arlige eva-
luering af institutionsstrategien. Ledelsen sikrer dog fortsat en indholdsmaessig
sammenhaeng mellem institutionens strategiske méal og mél fastsat i status- og ud-
viklingsplanerne.

Akkrediteringspanelet har set to arlige redeggrelser, som deekker to faggruppers vi-
denaktiviteter i 2022, herunder konferencedeltagelse, og vurderer, at uddannelses-

chefen i forbindelse med udarbejdelsen af status- og udviklingsplanen i andet kvar-
tal 2023 har et godt grundlag for at falge op pd mélet om undervisernes deltagelse i
konferencer.

| forleengelse af mélet om konferencedeltagelse har akkrediteringspanelet szerligt
interesseret sig for, hvordan der prioriteres mellem de videnaktiviteter, undervi-
serne deltager i. Panelet fik under besggene indtryk af fagligt engagerede undervi-
sere, der i hgj grad selv veelger, hvilke videnaktiviteter de deltager i, ud fra deres
faglige interesser og en mindre gkonomiske pulje, som fagkonsulenterne rader over.
| praksis ser panelet overensstemmelse mellem undervisernes aktiviteter og de fo-
kusomréder, der folger af bl.a. arbejdet i faggrupperne og i ledelsen. Panelet be-
mzerker dog et stort spillerum for individuel fortolkning og har drgftet, om faggrup-
pernes kompetenceprofil udger en tilstraeekkelig ramme for prioritering. Panelet vur-
derer, at der samlet set sker en tilstreekkelig prioritering af undervisernes aktivite-
ter, bl.a. gennem arbejdet med mal i institutionsstrategien og delstrategier for FoU
og faggrupperne samt status- og udviklingsplaner og arlige redeggrelser. | kapitlet
”Udvikling og refleksion” udfolder panelet, hvordan rammerne for undervisernes pri-
oritering af videnaktiviteter kan kobles taettere til de overordnede strategiske mal
for videngrundlaget.

Akkrediteringspanelet har set, at mal i ”Status- og udviklingsplanen for Videngrund-
lag” ogsa kan omhandle organiseringen af kvalitetssikringsarbejdet vedr. viden-
grundlaget. Fx har AAMS arbejdet med at styrke dokumentation af videngrundlaget.
| *Status- og udviklingsplan for Videngrundlag 2021” valgte ledelsen et mal om, at
videngrundlaget skulle dokumenteres mere enkelt og feerre steder. Indsatsomrédet
blev ogsa identificeret i ”Status- og udviklingsplanen for Kvalitetssikringsredskaber
2021”. Planen for indsatsomrédet er beskrevet som en draftelse med fagkonsulen-
terne og opfelgning undervejs (audit trail 2, s. 149). Af "Status- og Udviklingsplanen
for Videngrundlag 2022” fremgéar det s3, at der er foretaget sendringer, sa status- og
udviklingsplanen rummer vurderinger, mens de arlige redeggrelser og ajourfgringen
af videngrundlaget dokumenterer videngrundlaget. Malet vurderes p& den baggrund
at veere opfyldt (supplerende dokumentation, s. 68). AAMS har efterfglgende arbej-
det videre med malet, bl.a. gennem revision af metoden og konceptet i forbindelse
med ajourfgringen af videngrundlaget (audit trail 2, s, 27).
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Handling og opfalgning via drlige redegerelser

De arlige redeggrelser udggr som beskrevet forholdsvis grundige redeggrelser for
faggruppens videnaktiviteter, og der fastsaettes mal pa grundlag af redeggrelserne,
ligesom der systematisk folges op pa faggruppens mal fra det foregdende ar. Her
folger eksempler pd mal og opfalgning, som akkrediteringspanelet har set i de to
arlige redeggrelser, som panelet har gennemgaet i forbindelse med en audit trail
om sikring af videngrundlaget.

Managementfaggruppen opstillede i den arlige redeggrelse for 2021 et mal om kom-
petenceudvikling inden for jura. Det fremgar, at behovet for kompetenceudvikling
inden for dette omrade skyldes, at en medarbejder skulle forlade faggruppen (audit
trail 1, s. 67). | redeggrelsen fra 2022 folges der op pa malet, og det fremgar, at méa-
let var néet, i kraft af at to undervisere var i gang med at leese en master i jura,
som passer til det faglige indhold om erhvervsjura pa 7. semester. Derudover leeser
to undervisere fag i ansaettelsesret, der ogsa er pensum pa 7. semester (audit trail
1, s. 69).

Et andet eksempel er fra den éarlige redeggrelse fra faggruppen Termiske maskiner.
Her har akkrediteringspanelet set, at faggruppen i 2021 har fastsat et mal om at
skabe overblik over faggruppens adgang til forskningsartikler. | den &rlige redegg-
relse for 2022 konstateres det, at malet ikke er naet, da man afventer udarbejdel-
sen af en manual for sggning i databaser med forskningsartikler. Der fastsaettes
derfor et nyt méal om, at faggruppens medlemmer skal have viden om de forsk-
ningsdatabaser, som AAMS har adgang til.

De studerendes kontakt til
uddannelsesudbuddets videngrundlag

Ledelsens prioritering

Akkrediteringspanelet vurderer, at AAMS har forholdt sig til og prioriteret, hvordan
de studerendes kontakt til videngrundlaget skal veere. AAMS’ ”Kvalitetspolitik og -
strategi” og "Paedagogisk profil” beskriver, at undervisningen skal veere praksisneer
og professionsrettet. Undervisningen skal i hgj grad veere baseret pé cases og se-
mesterprojekter, og de studerende skal made eksterne oplaegsholdere, komme péa
virksomhedsbesgg og enten deltage i eller fa formidlet viden fra FoU-aktiviteter.

Et mal i den strategiske rammekontrakt er, at flere studerende skal involveres i
FoU-projekter, og AAMS har som et méal i "Status- og Udviklingsplan for Niveau,
indhold og tilretteleeggelse 2022, at formidling af FoU-viden til de studerende skal
styrkes.

Ledelsens overblik og systematisk praksis

Akkrediteringspanelet vurderer, at ledelsen forholder sig til, om de studerende i ud-
dannelsesforlgbet lgbende far kontakt til uddannelsens videngrundlag i forbindelse
med status- og udviklingsplanerne hhv. for niveau, indhold og tilretteleeggelse og

for videngrundlag. Uddannelseschefernes vurdering af de studerendes kontakt til vi-
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dengrundlaget sker pa baggrund af de studerendes midtvejsevalueringer, praktik-
evalueringer samt viden fra dialog med fagkonsulenter og semesterteams. Dertil
kommer information om undervisernes videnaktiviteter.

Ledelsen forholder sig desuden til de studerendes kontakt til videngrundlaget via
oplysninger om, hvor mange studerende der deltager i FoU-projekter. AAMS har i
den strategiske rammekontrakt en malsaetning om, at flere studerende skal deltage
i FoU-projekter, og institutionen afrapporterer pa dette arligt. Under akkrediterings-
panelets andet besgg horte panelet om et forsgg med et valgfag, hvor de stude-
rende kan deltage i et FoU-projekt.

De studerende mgder desuden videngrundlaget gennem underviserne og undervis-
ningen. Som beskrevet ovenfor sker der en lgbende sikring af undervisergruppens
viden, og AAMS har fokus pé&, at ny viden, herunder fra FoU-aktiviteter, omsaettes i
undervisningen. Sikringen af dette sker i tilretteleeggelsen af undervisningen, bl.a.
gennem arbejdet med undervisningsplaner og undervisernes arbejde i faggrupper og
semesterteams.

De studerende mgder ogsé videngrundlaget, nar de er i praktik. AAMS kvalitetssikrer
praktikken gennem evalueringer med de studerende og praktikvirksomhederne.
Hvert &r udarbejder praktikkoordinatoren en status- og udviklingsplan, som bl.a.
samler op péa evalueringer med studerende og virksomheder og opstiller mal for
omradet for det efterfglgende ar.

Handling og opfolgning
Akkrediteringspanelet vurderer, at ledelsen handler p& baggrund af eventuelle pro-

blemer med de studerendes kontakt til videngrundlaget og falger op péa iveerksatte
tiltag. Panelet har set flere eksempler pé dette.

Et eksempel er, at ledelsen i ”Status- og udviklingsplanen for Niveau, indhold og til-
retteleeggelse 2022” fastsatte et mél om, at resultater af AAMS’ FoU-aktiviteter i
hgjere grad skal formidles til de studerende gennem undervisningen. Malet blev
identificeret i uddannelseschefernes draoftelse af status- og udviklingsplaner pa se-
mesterniveau, hvor formidling af viden fra FoU-aktiviteter i undervisningen viste sig
at vaere en udfordring pé tveers af semestre. Opfalgningen pé dette mal skal ske via
”Status- og udviklingsplanen for Niveau, indhold og tilretteleeggelse 2023”.

Et andet eksempel er, at AAMS efter en omlaegning af semesterstrukturen til en sa-
kaldt sprintstruktur hurtigt erfarede, at tilrettelaeggelsesformen gjorde det sveert at
inddrage eksterne opleegsholdere. AAMS gik vaek fra denne struktur af en raekke
grunde, men bl.a. for i hgjere grad at kunne inddrage eksterne opleegsholdere og pa
den made give de studerende adgang til ny og relevant viden fra praksis.
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Kriterium lll.
Niveau, indhold og
tilrettelaeggelse

Samlet vurdering af kriterium Il

Akkrediteringspanelet vurderer, at kriteriet er tilfredsstillende opfyldt.

AAMS arbejder lgbende og systematisk med at sikre uddannelsens niveau og ind-
hold. Systematisk sikring af niveau og indhold sker gennem arbejdet med studie-
ordningen og uddannelseschefernes og faggruppernes lgbende arbejde med under-
visningsplanerne. AAMS har en systematisk praksis for tilretteleeggelse og gennem-
forelse af uddannelsen, hvor undervisningsplaner og en fast mgdestruktur for mg-
der mellem undervisere og uddannelseschefer p& de enkelte semestre udger de
centrale elementer.

Ledelsen monitorerer systematisk og lebende undervisningens tilrettelaeggelse og
gennemfgrelse gennem midtvejsevalueringerne og nggletal fra Danmarks Studieun-
dersggelse. Akkrediteringspanelet vurderer, at midtvejsevalueringerne har flere for-
dele. Formen sikrer fx en hgj svarprocent og systematisk inddragelse af alle stude-
rende, da evalueringerne foregér i undervisningstiden. Midtvejsevalueringerne er en
styrke i tilrettelaeggelsen af undervisningen pa de enkelte hold, fordi de giver mulig-
hed for tilpasning af undervisningen midtvejs i semesteret.

Uddannelsescheferne sikrer systematisk den paedagogiske og didaktiske kvalitet af
undervisningen gennem adjunktforlgb samt paedagogisk og didaktisk kompetence-
udvikling pa baggrund af uddannelseschefernes MUS-samtaler med underviserne.
Akkrediteringspanelet vurderer ogsd, at AAMS arbejder systematisk med at sikre en
hensigtsmeaessig arbejdsbelastning for de studerende. Dette sker gennem nggletal
fra Danmarks Studieundersggelse samt SUS-samtaler og GRUS-samtaler.

Ledelsen har systematisk forholdt sig til og prioriteret, at institutionen bl.a. vil ar-
bejde med studentercentreret leering gennem gruppe- og praksisbaserede arbejds-
former og adgang til stgttefunktioner. AAMS kvalitetssikrer de valgte tiltag syste-
matisk gennem arlige status- og udviklingsplaner og nggletal om konstruktiv feed-
back. Konstruktiv feedback er samtidig en central del af AAMS’ paedagogiske profil.
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Niveau og indhold

Arbejdet med studieordninger og undervisningsplaner

Akkrediteringspanelet vurderer, at AAMS sikrer, at uddannelsen er beskrevet med et
niveau og indhold, der svarer til uddannelsens samlede mal for leeringsudbytte og
de relevante typebeskrivelser i kvalifikationsrammen for videregdende uddannelse.
Sikringen sker gennem arbejdet med studieordningen samt uddannelseschefernes
og faggruppernes lgbende arbejde med undervisningsplanerne.

Indhold og leringsmal er overordnet fastlagt i bekendtggrelse om uddannelsen til
professionsbachelor som maskinmester (Uddannelses- og Forskningsministerieret,
bekendtggrelse nr. 1348 af 23.11.2018). AAMS har udmgntet bekendtggrelsen i en
studieordning, der fastleegger strukturen for maskinmesteruddannelsen. Mere de-
taljerede beskrivelser af formal, leeringsmal og indhold for de enkelte fag er beskre-
vet i undervisningsplaner, der pa AAMS anses som en integreret del af studieord-
ningen (institutionsrapporten, s. 12).

Uddannelseschefen med ansvar for paedagogisk udvikling og uddannelseschefen
med ansvar for laboratorier og vaerksteder er ansvarlige for at sikre, at studieord-
ningen opfylder geeldende bekendtggrelse og STCW-konventionen. Uddannelses-
cheferne sikrer i samarbejde med fagkonsulenten for STCW-faggruppen, at under-
visningsplanerne er i overensstemmelse med geeldende regelgrundlag (institutions-
rapporten, s. 12; audit trail 1, s. 28).

| forbindelse med andringer af studieordningen skal uddannelsescheferne i felles-
skab udarbejde en indstilling til ledelsen, hvoraf begrundelsen for eendringerne
fremgar. Hvis ledelsen godkender indstillingen, udpeger ledelsen den uddannelses-
chef, der skal vaere ansvarlig for at lede arbejdet med at implementere andringen
(audit trail 1, s. 24). | forbindelse med zendringer af undervisningsplaner skal béde
den pagaeldende semesteransvarlige uddannelseschef samt den relevante fagkon-
sulent/de relevante fagkonsulenter inddrages (audit trail 1, s. 29).

Akkrediteringspanelet bemeerker, at AAMS i procedurerne for andring af hhv. stu-
dieordningen og undervisningsplanerne ikke forpligter sig til at inddrage de stude-
rende. Dette er naermere beskrevet under kriterium I.

Evaluering af studieordningen og preveformerne

AAMS er i gang med en evaluering og revidering af studieordningen og prevefor-
merne. Akkrediteringspanelet hgrte under andet besgg, at arbejdet med at evaluere
og revidere studieordningen er et fortlgbende og langstrakt projekt. Kvalitets- og
udviklingschefen fortalte, at AAMS lgbende har arbejdet med at evaluere og revi-
dere studieordningen, efter at uddannelsen fik en ny studieordning i 2019. Panelet
herte ogsé, at der i status- og udviklingsplanerne har veeret forskellige elementer,
som relaterer sig til evalueringen af studieordningen, fx revision af prgveformerne.
Disse elementer er nu samlet i en plan for evaluering af studieordningen, som ud-
dannelseschefen med ansvar for peedagogisk udvikling har ansvaret for.

AAMS’ medarbejdertilfredshedsundersggelse viste i foraret 2021, at flere undervi-
sere var bekymrede over den méde, de studerendes udprgves pa. | medarbejdertil-
fredshedsundersggelsen pegede underviserne sezerligt pa manglen af individuel
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skriftlig udprevning. AAMS nedsatte pa baggrund heraf i sommeren 2021 en arbejds-
gruppe, der bl.a. havde til formél at kortleegge eksisterende prgveformer og de
kompetencer, de udprgver.

Akkrediteringspanelet har i materialet set eksempler p&, at AAMS i praksis arbejder
med det identificerede behov for individuel skriftlig udprgvning. Uddannelseschefen
med ansvar for den igangveerende evaluering af studieordningen har som led i revi-
sion af studieordningen i efterdret 2021 afholdt tre workshops, hvor hun bl.a. har
diskuteret udprgvning med underviserne (audit trail 1, s. 346). Af rapporten *Ar-
bejdsgruppe om prgveformer” fremgar det, at det videre arbejde skal foregd i fag-
grupperne, som skal ”arbejde sig frem til faglige argumenter for, hvilke preveformer
der er passende til at afdaekke maskinmesterens kompetencer” (audit trail 1, s.
356). Panelet har set eksempler p&, at faggrupperne er i gang med dette arbejde
(audit trail 1, s. 365 og 369; audit trail 2, s. 245).

Tilretteleeggelse og gennemfgrelse

Akkrediteringsplanelet vurderer, at AAMS har en systematisk praksis for tilrettelaeg-
gelse og gennemfarelse af undervisning, praktik og prgver, som tager udgangspunkt
i leeringsmalene. Undervisningsplanerne er sammen med regelmaessige mgder mel-
lem den semesteransvarlige uddannelseschef og undervisere pa de enkelte seme-
stre centrale veerktgjer i tilrettelaeggelsen og gennemfarelsen af uddannelsen pa
AAMS.

Undervisningsplanerne udarbejdes ud fra en fast skabelon (audit trail 1, s. 28). Af
undervisningsplanerne fremgéar bl.a. "Malbeskrivelse for fagomradet opdelt i viden,
feerdigheder og kompetence med niveau i henhold til SOLO-taksonomi”, "Obligatori-
ske projekter, emneopgaver og kursus- og laboratoriearbejde” og information om
evalueringsmetode og udpregvning (audit trail 1, s. 27-28). Den semesteransvarlige
uddannelseschef afholder bédde et semesteropstartsmgde og et evalueringsmade
undervejs i semesteret med det semesterteam, som uddannelseschefen er ansvar-
lig for. Formélet med semesteropstartsmgdet er planleegning og tilretteleeggelse af
det efterfolgende semester pa baggrund af undervisernes erfaringer. Formalet med
evalueringsmgdet undervejs i semesteret er evaluering og erfaringsudveksling. P&
evalueringsmgdet behandles bl.a. resultater fra undervisningsevalueringer (instituti-
onsrapporten, s. 13).

Faggrupperne understgtter den faglige tilrettelaeggelse af undervisningen. Faggrup-
perne har ansvaret for, at faggruppens kontakt til videngrundlaget omsaettes til un-
dervisning (institutionsrapporten, s. 13). Faggruppernes understgttelse af den faglige
tilrettelaeggelse sker i faggruppernes udarbejdelse af caseforlgb. Faggruppernes
rolle i kvalitetssikringsarbejdet er neermere beskrevet under kriterium II.

Kvalitetssikring af praktikken

Praktik er placeret pa 2., 3. og 9. semester. BA-praktikken pa 9. og sidste semester
er professions- eller maritimpraktik, og BA-projektet gennemfgres ofte i relation til
det gennemforte BA-praktikforlgb. AAMS har en praktikkoordinator med overordnet
ansvar for tilretteleeggelsen af praktikken. De studerende tilknyttes hver en under-
viser som praktikvejleder under praktikken, og der indgés en praktikaftale mellem
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praktikvirksomheden, AAMS og den studerende. Planleegning og gennemfgrelse af
praktikken fglger AAMS’ praktikcyklusmodel i "Koncept for kvalitetssikring af prak-
tik” med beskrivelse af praktikkens tre faser: fgr, under og efter praktik. Praktikvej-
lederen indkalder efter praktikstarten den studerende til et praktikmgde med det
formal at udveksle erfaringer og inspirere til at arbejde analyserende og udviklings-
orienteret med de aktuelle arbejdsopgaver. Senere under praktikforlgbet kontakter
praktikvejlederen béde den enkelte studerende og praktikvirksomheden for at fa en
status pa opndelsen af leeringsmaélene og praktikforlgbet. Undervejs i praktikken
udarbejder den studerende desuden et refleksionsnotat, som skal godkendes af
praktikvejlederen. Ved afslutningen af praktikperioden vurderer praktikvejlederen,
om den studerende har ndet de mal, der er opstillet for godkendelse af praktik i
henhold til undervisningsplanerne for praktik.

Efter praktikforlgbet evaluerer praktikvirksomheden og den studerende hinanden
samt vurderer det opndede laeringsudbytte i henhold til AAMS’ procedure for prak-
tikevaluering. Evalueringen foretages som en slutevaluering, og der samles op i ét
arligt notat fra kvalitetsafdelingen. Notatet inddrages, nar ledelsen ggr status over
maskinmesteruddannelsens praktikforlgb i forbindelse med udarbejdelsen af sta-
tus- og udviklingsplanerne.

Undervisningsevalueringer

Akkrediteringspanelet vurderer, at AAMS gennem midtvejsevalueringer sikrer pseda-
gogisk og didaktisk kvalitet i tilrettelaeggelsen og gennemfgrelsen af undervisningen,
samt at ledelsen handler pa baggrund af evalueringsresultaterne.

Akkrediteringspanelet vurderer samlet set, at midtvejsevalueringerne, som indsam-
les gennem elektroniske spgrgeskemaer og efterfglgende behandles i dialog med de
studerende, er velfungerende til labende tilpasning af tilretteleeggelsen af undervis-
ningen pa de enkelte hold. Formen, hvor evalueringen er skemalagt i undervisnings-
tiden, sikrer en hgj svarprocent og virker relevant for de studerende, da deres be-
svarelser vedrgrer det igangveerende undervisningsforlgb.

Midtvejsevalueringer

Midtvejsevalueringer er et centralt element i kvalitetssikringen af undervisningskva-
liteten pa AAMS. | "Kvalitetspolitik og -strategi” beskriver AAMS, at kvalitetssikrin-
gen af undervisningen bestar af fem elementer:
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Elementer i kvalitetssikring af undervisning

Forlgb pa Campus (forberedelse)

Laeringsmal og forventningsafstemning (undervisning)
Gennemfgrelse af evaluering

Underviseren vurderer resultatet

Tydelig og synlig opfalgning over for de studerende.

ok wbnd =

Kilde: eksempelmaterialet, s. 8; institutionsrapporten, s. 13.

J

Fokus i evalueringerne er ifglge "Procedure for evalueringer” (audit trail 1, s. 30-36)
todelt og bestér af:

- Et fokus p& omréader, som underviseren og de studerende sammen kan for-
bedre i det igangveerende forlgb med det formal at etablere en dialog om
udviklingen af det igangvaerende undervisningsforlgb

- Et fokus pa tilbagemeldinger fra de studerende, der kan indgé i underviser-
nes og uddannelseschefernes lgbende udvikling af rammerne for det en-
kelte semester og uddannelsen som helhed (audit trail 1, s. 31; institutions-
rapporten, s. 14).

Forlgbet for midtvejsevalueringen fglger nedenstdende procestrin:

4

Forleb for midtvejsevalueringer

1) Spgrgeskemaerne besvares af studiegrupperne.
2) Underviseren og holdlederen modtager besvarelserne.

3) Undervisere og holdlederen mgdes med studiegrupperne og har

en dialog om besvarelserne.

4) Underviserne fra de enkelte fag samt holdlederen udarbejder en

skriftlig konklusion, der indeholder en handlingsplan.

5) Den skriftlige konklusion leegges derefter ind pé leeringsplatfor-

men Campus, hvor den er tilgeengelig for de studerende.

Kilde: audit trail 1, s. 33- 34.

/

Det er akkrediteringspanelets indtryk, at den del, som omhandler omrader, som un-
derviseren og de studerende sammen kan forbedre i det igangveerende forlgb, fyl-
der mest i bdde spgrgeskemaet og den efterfalgende dialog. Spargeskemaet inde-
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holder et enkelt spgrgsmal om uddannelsens rammer (fx studieordning og paedago-
gisk syn): "Har | — som studiegruppe — kommentarer omkring studiet, som | gnsker
at forteelle til bade jeres underviser og teamlederen med ansvar for semesteret?”
(audit trail 1, s. 299). | proceduren ekspliciteres det: *(...) at det, der er til debat, er
det som er teet pa fagene og fagligheden”, og at dialogen ikke involverer evaluering
af undervisningens preemisser, dvs. studieordning, paedagogisk syn m.m.” (audit
trail 1, s. 33).

Det er akkrediteringspanelets vurdering, at midtvejsevalueringerne fungerer godt
mht. justeringer i tilretteleeggelsen pa det enkelte hold. Panelet hgrte under andet
besgg, at de studerende oplevede at have mulighed for at pavirke undervisningen.
Underviserne gav ligesom de studerende udtryk for, at midtvejsevalueringerne er et
godt redskab til at justere undervisningen afhaengigt af holdets gnsker og behov.
Panelet bemaerker positivt, at de studerende som opfaelgning pa dialogen skal mod-
tage en skriftlig konklusion med en handlingsplan. Dette kan give et godt grundlag
for, at holdet og underviseren i feellesskab kan folge op pé& handlingsplanen i lgbet
af den resterende del af semesteret. Panelet hgrte dog under andet besgg, at de
studerende ikke var klar over, at de kan finde undervisningsevalueringernes konklu-
sion pa leeringsplatformen Campus.

Enkelte studerende, som panelet talte med under andet besgg, fortalte, at de forud
for gruppebesvarelserne havde faet det indtryk, at deres besvarelser ville veere
fuldsteendigt anonymiseret. De blev derfor overraskede, da det i forbindelse med
den efterfglgende mundtlige dialog med underviserne viste sig ikke at veere tilfeel-
det, idet besvarelserne henfares til holdet. Akkrediteringspanelet vurderer, at der i
det konkrete tilfaelde er sket en utilstreekkelig forventningsafstemning mellem un-
derviser og hold omkring graden af anonymitet i besvarelserne. Panelet bemaerker,
at der i praksis ikke er mulighed for at bevare en fuldsteendig anonymitet i den dia-
logbaserede del af evalueringen, fordi underviseren ser det enkelte holds besvarel-
ser og tager udgangspunkt i dem i dialogen (audit trail 1, s. 34, hgringssvar, s. 5-6).
Panelet vurderer i den forbindelse, at den utilstreekkelige forventningsafstemning
haenger sammen med en upracis procedure, idet evalueringen pa den ene side be-
skrives som anonym og p& den anden side indeholder en form, der vanskeligger be-
varelse af anonymiteten (audit trail 1, s. 32-34). Panelet reflekterer i kapitlet "Ud-
vikling og refleksion” over, hvordan AAMS kan udvikle midtvejsevalueringerne, sa
anonymiteten i hgjere grad sikres, og fundamentet for forventningsafstemningen
forbedres.

Opfolgning p& midtvejsevalueringer

Opfalgning pa evalueringerne er i fgrste omgang den enkelte undervisers ansvar,
ved at denne eksempelvis skal tilpasse undervisningen pé baggrund af de studeren-
des input. | anden omgang er det uddannelseschefernes ansvar at fglge op pa eva-
lueringerne. Panelet hgrte under andet besgg, at den pageldende semesteransvar-
lige uddannelseschef har adgang til de skriftlige konklusioner p& midtvejsevaluerin-
gerne og de enkelte holds besvarelser. Uddannelseschefen behandler i fordrsseme-
steret sammen med underviserne besvarelserne pa et evalueringsmgde, som samti-
dig danner grundlag for de arlige status- og udviklingsplaner pa semesterniveau.
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Som beskrevet under kriterium | var de studerende under besggene enige om, at de
gennem den dialogbaserede evalueringsform har mulighed for at pavirke undervis-
ningen. Ifglge de studerende afhaenger kvaliteten af de skriftlige konklusioner dog
meget af den enkelte underviser. Akkrediteringspanelet har i materialet set eksem-
pler pa undervisernes skriftlige tilbagemeldinger til de studerende. Panelet konsta-
terer, at tilbagemeldingerne er meget varierende mht. bade form og kvalitet, og pa-
nelet har derfor forstéelse for, at ikke alle studerende oplever denne del som nyttig
(audit trail 1, s. 317-353).

Handling pG& baggrund af resultater fra undervisningsevalueringer
Akkrediteringspanelet har set, at der i status- og udviklingsplaner pa semesterni-
veau er iveerksat tiltag pa baggrund af resultater fra midtvejsevalueringerne. Et ek-
sempel er, at midtvejsevalueringerne pé 4. semester identificerer et behov for
bedre planleegning af semesteret, herunder koordinering af afleveringer (audit trail
1, s. 173). Status- og udviklingsplanen indeholder en kvartalsopdelt handlingsplan,
der skal forbedre planleegning og koordinering af de studerendes afleveringer (audit
trail 1, s. 173-174). Under andet besgg fortalte bdde undervisere og uddannelsesche-
fer om dette arbejde, ligesom panelet har set eksempler pa madereferater fra plan-
leegningsmgderne (audit trail 1, s. 254).

Status- og udviklingsplaner for niveau, indhold og tilretteleeggelse p& semesterni-
veau udarbejdes i andet kvartal. Akkrediteringspanelet har i materialet set et ek-
sempel pd, at AAMS har handlet pa baggrund af resultater fra efterarets midtvejs-
evaluering, umiddelbart efter at evalueringerne er indsamlet, frem for at vente til
udarbejdelsen af den efterfglgende status- og udviklingsplan. | det konkrete ek-
sempel har AAMS identificeret et behov for at undersgge selve evalueringsformen,
fordi midtvejsevalueringerne har vist, at nogle studerende blev bedt om at evaluere
fag, de endnu ikke havde haft. Den problemstilling er efterfelgende blevet behand-
let pé et evalueringsmgde (audit trail 1, s. 266-267), og panelet har i materialet set,
at AAMS har udarbejdet en forlgbsplan for en videre undersggelse af evaluerings-
formen (supplerende dokumentation, s. 195). Panelet ser dette som et eksempel p3,
at AAMS handler hurtigt og effektivt.

Som beskrevet under kriterium | har AAMS ikke et studienaevn eller en tydelig ram-
meseaetning af studenterinddragelsen i kvalitetssikringsarbejdet. | lyset heraf har ak-
krediteringspanelet interesseret sig for, hvilke kanaler AAMS har, sa de studerende
kan komme med input til omréader, der ikke daekkes af midtvejsevalueringerne. Det
kan fx veere vurderinger af fuldt gennemfgrte forlgb, studieordningen og sammen-
haengen i undervisningen pé tveers af semestre. Panelet har drgftet, hvilke mulighe-
der de studerende har for at bidrage til den tvaergdende kvalitetssikring, og finder,
at dialogen mellem semesterteamene og uddannelsescheferne pa opstartsmgder og
evalueringsmgder bl.a. har til formal at evaluere fuldt gennemferte semestre. Pa
disse mgder indgar input fra de studerende via underviserne. Fx inddrager undervi-
serne viden fra SUS-samtaler og GRUS-samtaler, som er naermere beskrevet ne-
denfor. Drgftelser fra uddannelseschefernes mgder med semesterteamene fares
desuden ind i uddannelseschefernes langsgéende status og plan i "Status- og ud-
viklingsplanen for Niveau, indhold og tilretteleeggelse” p& uddannelsesniveau. Her
drgfter uddannelsescheferne sammenhangen mellem semestre pé tveers af uddan-
nelsen. Panelet reflekterer i kapitlet *Udvikling og refleksion” over, hvordan AAMS
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kan arbejde videre med at styrke de studerendes mulighed for at bidrage til den
tveergdende kvalitetssikring.

Arbejdsbelastning

Akkrediteringspanelet vurderer, at AAMS arbejder systematisk med at sikre en ar-
bejdsbelastning, der svarer til uddannelsens normering.

Af studieordningen fremgar det, at 1 ECTS-point svarer til 30 studenterarbejdstimer,
og at et studenterarsveerk udger 60 ECTS-point, der svarer til 1.800 studenterar-
bejdstimer. AAMS har i den paedagogiske profil omsat studieordningens mal til, at
maskinmesteruddannelsen som fuldtidsstudie svarer til 45 timer pr. uge i 40 stu-
dieaktive uger (supplerende dokumentation, s. 117).

AAMS monitorerer de studerendes arbejdsbelastning gennem Danmarks Studieun-
dersggelse, hvor de studerende bliver spurgt om deres ugentlige timeforbrug pa ud-
dannelsen. | status- og udviklingsplanerne p& semesterniveau ggr uddannelsesche-
fen og semesterets undervisere status pé arbejdsbelastningen pa baggrund af tal
fra Danmarks Studieundersggelse.

Holdlederne afholder SUS-samtaler og GRUS-samtaler med de studerende to-fire
gange om aret. GRUS-samtalerne fremgar som en fast del af undervisningsplanerne
(audit trail 1, s. 66-67, 102 og 130-131).

Under andet besgg fortalte underviserne, at SUS-samtaler og GRUS-samtaler bl.a.
fungerer som en metode til at monitorere og tilpasse de studerendes arbejdsbe-
lastning. De studerende beskrev under besgget ligeledes, at disse samtaler bl.a.
omhandler deres arbejdsbelastning (institutionsrapporten, s. 14). Pa holdledernes
faste mgder med uddannelseschefen drgfter og vurderer de bl.a., om en given ud-
fordring er strukturel og dermed skal lgses i et andet regi. Det fortalte uddannel-
sescheferne under forste besgg.

De undervisningsplaner, akkrediteringspanelet har set, indeholder beskrivelser af de
enkelte semestres undervisning inkl. alle studieaktiviteter fordelt over semesterets
timer og angivet i ECTS-point. Semesterplanerne indeholder eksempler pa, at AAMS
synliggar den forventede arbejdsbelastning samt forskellige undervisningsformer og
studieaktiviteter for de studerende (audit trail 1, s. 69-70, 105-106 og 135-136).

Sikring af den paedagogiske kvalitet

Akkrediteringspanelet vurderer, at AAMS systematisk sikrer den paedagogiske og di-
daktiske kvalitet af undervisningen gennem adjunktforlgb, paedagogisk og didaktisk
kompetenceudvikling pa baggrund af MUS-samtaler afholdt af den semesteransvar-
lige uddannelseschef samt undervisernes registreringer i kompetenceregistrerings-
systemet INNOMATE.

AAMS arbejder strategisk med paedagogisk og didaktisk kvalitet gennem delstrate-
gien "Strategi for undervisning og didaktik” (audit trail 2, s. 18-19). AAMS har desu-
den en paedagogisk profil, som bl.a. angiver institutionens forstéelse af studenter-
centreret leering.
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Studieaktivitetsmodellen udggr et af flere mulige redskaber til sikring af den pseda-
gogisk-didaktiske kvalitet i tilrettelezeggelsen af undervisningen. | undervisningspla-
nerne skal underviserne anvende studieaktivitetsmodellen til at forventningsaf-
stemme og angive fordelingen af hhv. studenter- og underviserstyrede aktiviteter
(institutionsrapporten, s. 14).

| status- og udviklingsplanerne pa semesterniveau ggr uddannelseschefen med an-
svar for det givne semester arligt status over, hvordan undervisningen i praksis un-
derstotter den paedagogiske profil (fx audit trail 1, s. 172). P& samme made ggres der
i status- og udviklingsplanerne for stgttefunktionerne status over udvalgte dele af
den paedagogiske profil (fx supplerende dokumentation, s. 86). Uddannelsesche-
ferne vurderer desuden den paedagogiske profils relevans og dens sammenhang
med tilrettelaeggelsen samt vurderer undervisergruppens aktuelle psedagogiske
kompetencer (supplerende dokumentation, s. 53).

Uddannelsescheferne er personaleansvarlige for underviserne p& de semestre, de
har ansvaret for, og har dermed ogsa ansvar for at sikre undervisernes psedagogiske
og didaktiske kompetenceudvikling. Som veerktgj hertil registreres de formelle pae-
dagogiske kompetencer i kompetenceregistreringssystemet INNOMATE, som under-
viserne skal opdatere forud for MUS-samtalerne. Uddannelseschefen og undervise-
ren laver sammen en plan for underviserens kompetenceudvikling, hvori ogsa pae-
dagogisk kompetenceudvikling vil indga, fortalte AC-medarbejdere under andet be-
s@g. | “Status- og udviklingsplan for Niveau, indhold og tilrettelaeggelse” pa uddan-
nelsesniveau fra 2022 beskriver uddannelsescheferne, at de er lykkedes med at
seette starre fokus pa paedagogisk kompetenceudvikling. | status- og udviklingspla-
nen star der bl.a.: ”Samtidig er uddannelsesledelsen begyndt at sparge mere speci-
fikt ind til peedagogisk efteruddannelse i forbindelse med MUS, og det bidrager til at
seette en dagsorden” (supplerende dokumentation, s. 53).

Et centralt element i den paedagogiske kompetenceudvikling af nyansatte undervi-
sere pa AAMS er adjunktforlgbet. AAMS rekrutterer en stor del af sine undervisere
direkte fra erhvervet, og ofte har nye undervisere ikke en kandidat- eller master-
grad. Gennem adjunktforlgbet far nye undervisere ogsa paedagogisk opkvalificering
(institutionsrapporten, s. 11).

Studentercentreret laering

Akkrediteringspanelet vurderer, at AAMS systematisk forholder sig til og prioriterer,
hvordan institutionen arbejder med studentercentreret leering, samt at ledelsen
kvalitetssikrer de relevante aktiviteter.

Studentercentreret leering er beskrevet i AAMS’ paedagogiske profil. Heraf fremgar
det, at AAMS’ tilgang primaert bestar af gruppe- og praksisbaserede arbejdsformer
og de studerendes adgang til stottefunktionerne og underviserne. Et element af den
beskrevne tilgang til studentercentreret leering er desuden et eksplicit fokus pa
feedback i bdde undervisning og prgver (supplerende dokumentation, s. 116-117).

Uddannelsescheferne evaluerer studentercentreret leering i bade ”Status- og udvik-
lingsplan for Niveau, indhold og tilretteleeggelse” p& uddannelsesniveau og pa se-
mesterniveau. Ligeledes gores der i status- og udviklingsplanerne for stgttefunktio-
ner status pa studentercentreret leering (institutionsrapporten, s. 29; supplerende
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dokumentation s. 86). AAMS monitorerer ogsa feedback gennem nggletal fra Dan-
marks Studieundersggelse, hvor de studerende bl.a. skal vurdere kvaliteten af den
feedback, de modtager. Nggletallene behandles i ledelsens arlige evaluering af ngg-
letal og i ”Status- og udviklingsplan for Ledelsen” (supplerende dokumentation, s.
105; eksempelmaterialet, s. 39).

| august 2019 indferte AAMS en ny studieordning, som understgtter det studenter-
centrerede perspektiv gennem casebaserede undervisningsforlgb, hvor de stude-
rende gennem gruppebaseret problem- og projektorienteret undervisning arbejder
med praksis (institutionsrapporten, s. 29). AAMS har valgt denne undervisnings-
struktur pa baggrund af forskning om den efterfglgende generations méader at ar-
bejde pa, og hvordan denne generation af studerende motiveres bedst (supplerende

dokumentation, s. 53).

Akkrediteringspanelet har set flere eksempler pa, at AAMS handler pa baggrund af
identificerede problemstillinger mht. studentercentreret leering. AAMS har som be-
skrevet under kriterium | identificeret problemer med feedback pé baggrund af tal
fra Danmarks Studieundersggelse og har derfor iveerksat en raekke tiltag. Panelet
har bl.a. set dokumentation for afholdelse af en paedagogisk dag om bl.a. feedback.
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Jdviklings-
perspektiv




Udvikling og refleksion

Dette kapitel indeholder akkrediteringspanelets refleksioner over det kvalitetssik-
ringsarbejde, panelet har mgdt pd AAMS. Kapitlet omhandler institutionens lebende
udvikling af kvalitetssikringsarbejdet, beskriver styrker ved institutionens kvalitets-
sikringsarbejde og peger pa mulige udviklingsomrader. Kapitlet indgar ikke i Akkre-
diteringsradets afggrelsesgrundlag.

Lgbende udvikling af
kvalitetssikringsarbejdet siden 2017

Vi kan se, at | har @ndret flere elementer i jeres kvalitetssikring siden den foregé-
ende institutionsakkreditering. Jeres kvalitetssikring haenger teet sammen med jeres
organisering, og da den har forandret sig, betyder det, at kvalitetssikringen ogsa er
2&ndret.

Kvalitetsafdelingen har faet en tydelig rolle i forbindelse med dokumentationen af
kvalitetssikringsarbejdet, da afdelingen i dag skal bistd ved udarbejdelsen af de for-
skellige status- og udviklingsplaner og samtidig er ansvarlig for at levere data om
uddannelseskvaliteten til ledelsen. Tidligere var ansvaret for status- og udviklings-
planerne placeret hos de respektive ledere. | har med omfordelingen fordelt ar-
bejdsopgaver relateret til kvalitetssikring, s& det fungerer mere hensigtsmaessigt for

jer.

Som ledelse evaluerer | nu institutionsstrategien og strategiske projekter i en saer-
skilt proces med fokus pa fortsat at sgrge for, at AAMS’ strategiske mal kobles til

dagligdagen. Tidligere fremgik de strategiske mél baeredygtighed og digitalisering af
status- og udviklingsplanerne for niveau, indhold og tilrettelaeggelse som omréader,
der skulle have et eksplicit fokus, ogsé fra undervisernes side. Med andringen gn-
sker | at adskille behandlingen af strategien fra behandlingen af kvalitetssikringen,
sé& det bliver mere tydeligt, hvorfor og for hvem en given indsats er ivaerksat.

| har lgbende arbejdet med at forbedre status- og udviklingsplanerne og foretaget
flere mindre a&ndringer af formuleringer og spargsmalskategorier i status- og udvik-
lingsplanerne. Malsztningsdelen i status- og udviklingsplanerne er ogsé sendret, sa
de nu fremlaegger forslag til mal. | har desuden arbejdet med timingen og kadencen
for status- og udviklingsplanerne. Status- og udviklingsplanerne for de tre kvali-
tetssgjler udarbejdes nu i samme kvartal frem for hen over &ret, bl.a. for at mind-
ske arbejdsbelastningen. Justeringen af timingen har muliggjort, at | som ledelse pa
studiedrets sidste ledelsesmgde kan prioritere mal pé tveers af kvalitetssgjler og
semestre. | har besluttet, at handlingsplanerne fra 2022 i forbindelse med forslag til
mal er en integreret del af status- og udviklingsplanerne, frem for at handlingspla-
nerne kunne udarbejdes i seerskilte dokumenter. Det skaber gget overblik.

| har i foraret 2022 taget kompetenceregistreringssystemet INNOMATE i brug for at
f& et samlet overblik over undervisernes kompetencer pa faggruppeniveau savel
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som pa tveers af institutionen. | arbejder pa yderligere at systematisere den organi-
satoriske viden mht. videngrundlaget ved hjeelp af INNOMATE.

Styrker og udviklingsmuligheder

Kvalitetskultur som fundament for udvikling af underviser- og
studenterinddragelse

Under besggene har | beskrevet, at | har en &ben-dgr-kultur, hvor der ikke er langt
fra de studerende til ledelsen. Det haenger sammen med en steerkt dialogbaseret
kultur, som fx kommer til udtryk i jeres omfattende mgdestruktur og jeres valg af
dialogbaseret undervisningsevaluering. Det er vores indtryk, at | pa mange mader
lader underviseres og seerligt de studerendes involvering i kvalitetssikringsarbejdet
veere baret af interesser. Under besggene har vi mgdt et bredt udsnit af engagerede
studerende og undervisere, der har udtrykt interesse for at bidrage yderligere til
kvalitetssikringsarbejdet. Det er derfor vores indtryk, at | har et godt udgangspunkt
for at styrke jeres kvalitetskultur ved at justere rammerne for bdde undervisernes
og de studerendes involvering i kvalitetssikringsarbejdet og udviklingen heraf. Vi vil i
det fglgende give vores forslag til, hvordan | kan arbejde videre med en styrkelse af
kvalitetskulturen.

Styrkelse af de studerendes involvering i kvalitetssikringsarbejdet

Vi finder, at interessebaret og dialogbaseret inddragelse af de studerende i kvali-
tetssikringsarbejdet skal understattes af struktur, sa inddragelsen bliver systema-
tisk, transparent og mere forpligtende for begge parter. Faste rammer for studen-
terinvolvering bidrager bl.a. til en hensigtsmaessig informationsudveksling, som pa
leengere sigt kan styrke de studerendes motivation for at deltage i kvalitetssikrings-
arbejdet — ogsa i et mere forpligtende format. Selvom oprettelsen af et studienaevn
ikke er et krav til jer som maritim uddannelsesinstitution, foreslar vi, at | alligevel
overvejer, om et studienaevn kunne veaere en made, hvorpa | kan sikre faste rammer
for studenterinddragelsen. Vi ser mange fordele ved at have et studienzevn til at
understgtte den systematiske studenterinvolvering. Hvis | vurderer, at et studie-
nzevn ikke er den rette vej at ga for jer, kan | overveje, hvordan | som institution
uden studienaevn bedst sikrer, at studenterinvolveringen alligevel sker transparent
og forudsigeligt. | kunne fx udarbejde rammer, principper eller &rshjul for, hvornar
og inden for hvilke omrader de studerende skal inddrages. | denne forbindelse fore-
slar vi ogsa, at | teenker ind, hvordan jeres studerende kan involveres mere proak-
tivt, bl.a. i det mere udviklingsorienterede kvalitetssikringsarbejde. Hvis de stude-
rende inviteres med ind i arbejdet med det tvaergdende og udviklingsorienterede
kvalitetssikringsarbejde — dvs. ofte tidligere i processen end tilfeeldet er nu — ind-
drager | dem pé& et mere interessant og ligevaerdigt grundlag, hvilket vi mener, pé
sigt kan virke motiverende for de studerendes indsats. Det er vores erfaring, at ind-
flydelse ofte er motiverende i sig selv. Derfor foreslar vi ogsa, at | involverer de stu-
derende I, hvordan rammerne for involvering af studerende skal veere pa AAMS.

Vi har mgdt studerende fra DSF, der i kglvandet p& coronaepidemien arbejder pa at
f& én repreesentant fra hvert hold i DSF og dermed en staerkere forankring i institu-
tionen og en mere solid struktur for foreningsarbejdet. DSF har ogsa pa eget initia-
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tiv udarbejdet en spgrgeskemaundersggelse blandt de studerende, der var et sup-
plerende bidrag til evalueringen af studieordningen. Begge dele vidner om engage-
ment og omtanke blandt DSF-repraesentanterne — et engagement, som rummer en
del potentiale. | kan overveje, hvordan | ggr dialogen mellem DSF og jer som ledelse
mere udbytterig. | kan ogsa overveje, hvordan | bedst muligt anvender det potenti-
ale, DSF rummer, og melder systematisk og konstruktivt tilbage til de studerende
vedr. de idéer, initiativer og udviklingsmuligheder, som de bringer frem. Vi mener, at
hvis | arbejder med jeres praksis for tilbagemeldinger til de studerende vedr. deres
henvendelser og initiativer, kan det gge deres motivation for at engagere sig yderli-
gere i kvalitetssikringsarbejdet.

Det er vores indtryk, at de studerende gnsker at bidrage med mere end det, midt-
vejsevalueringerne p.t. behandler. Vi har foruden DSF’s spgrgeskemaundersggelse
om studieordningen set besvarelser fra undervisningsevalueringer, hvor bl.a. input
til studieordningen kommer til udtryk, selvom spgrgsmélene i skemaet omhandler
noget andet. Som vi ser det, tyder det p3, at de studerende mangler en kanal til at
kunne levere disse bidrag. Vi foreslar derfor, at | overvejer, hvordan | sikrer de stu-
derendes input vedr. emner, der ikke relaterer sig til specifikke fag, men omhandler
uddannelsens rammer, sdsom studieordningen samt den tvaergdende sammenhaeng
mellem uddannelsens forskellige dele.

Vi kan se, at dialogen mellem semesterteamene og uddannelsescheferne pa op-
startsmgder og evalueringsmader bl.a. har til formal at evaluere fuldt gennemfarte
semestre. | den forbindelse inkluderer underviserne de studerendes tilbagemeldin-
ger. Vi mener, at der er potentiale for at styrke de studerendes mulighed for syste-
matisk at komme med input til fuldt gennemfgrte forlgb. | kan derfor overveje,
hvordan | bedst sikrer systematiske input fra de studerende til fuldt gennemfarte
forlgb.

Styrkelse af undervisernes involvering i kvalitetssikringsarbejdet

Vi oplever, at | kunne styrke samarbejdet mellem ledelsen og underviserne i forbin-
delse med kvalitetssikringsarbejdet. Det er vores indtryk, at mange af underviserne
tager ansvar for lgbende at tilpasse undervisningselementer og gvrige uddannelses-
aktiviteter, men ikke i alle tilfaelde har tilstreekkelig mulighed for at bidrage direkte
til kvalitetssikringen. Vi foreslar, at | overvejer, hvordan | rammesaetter underviser-
nes deltagelse i arbejdet med status- og udviklingsplanerne for niveau, indhold og
tilretteleeggelse pa semesterniveau, s& underviserne involveres mere direkte i arbej-
det. Hvis underviserne skal bidrage mere eksplicit til status- og udviklingsplanerne,
kan | veere tydeligere mht. mgders formal, fx nér et evalueringsmgde foder direkte
ind i afrapporteringen i status- og udviklingsplanerne. Som beskrevet under krite-
rium | er det ikke altid helt tydeligt, hvad den enkelte underviser skal gare for at
indfri et givent mal og lese en opgave defineret af ledelsen. Det betyder, at undervi-
sernes muligheder for at bidrage hensigtsmeaessigt til kvalitetssikringen i hgjere grad
kunne understattes, fx mht. indsatsen for konstruktiv feedback. | kan derfor over-
veje, hvordan | kan vaere tydeligere mht. kriterier for en konkret malopfyldelse. Vi
mener, at en gget mulighed for undervisernes eksplicitte bidrag vil skabe en stgrre
grad af medejerskab til kvalitetssikringsarbejdet blandt underviserne og kvalificere
de beslutninger, | treeffer.
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Videreudvikling af status- og udviklingsplanernes kvalitet

Vi har set, at | lgsbende arbejder med at kvalitetssikre og udvikle jeres manualer til
status- og udviklingsplanerne. | vores leesning af status- og udviklingsplanerne har
vi set flere af de forbedringer, | har foretaget. Vi har beskrevet dette i afsnittet
ovenfor. Under besggene hgrte vi, at | fortsat arbejder med at finde det rette snit,
sa | skriver de rigtige ting ned, og s& arbejdet med status- og udviklingsplanerne
bliver s& udbytterigt for jer som muligt. Vi har set, at | med status- og udviklings-
planerne i praksis skaber overblik over mal og indsatser, men det er samtidig vores
opfattelse, at manualerne og udfyldningen af dem fortsat rummer et forbedrings-
potentiale. Vi vil i det folgende dele vores anbefalinger, som | kan bruge i jeres
igangveerende arbejde med at udvikle status- og udviklingsplanerne og anvendelsen
af dem.

Reducering af antallet af semesterbaserede status- og udviklingsplaner

Under besggene beskrev | jeres overvejelser om at pulje semestre i status- og ud-
viklingsplanerne for niveau, indhold og tilretteleeggelse pa semesterniveau. | gav ud-
tryk for, at dette foruden at spare tid i flere tilfeelde vil understette jeres gvrige or-
ganisering af samarbejdet pa tveers af semestre. Det er ogsa vores opfattelse, at |
som en mindre uddannelsesinstitution har ret mange status- og udviklingsplaner,
og vi kan som jer se et forbedringspotentiale i at reducere antallet, hvor det giver
mening. Vi anbefaler derfor, at | arbejder videre med dette, sa | far en god balance
mellem tidsforbrug og udbytte.

Forbedring af det visuelle overblik i status- og udviklingsplanerne

Vi kan se, at status- og udviklingsplanerne kommer omkring de ngdvendige emner
inden for de omrader, de skal behandle, og derfor indeholder de ngdvendigvis ogsa
mange spargsmal. Spgrgsmaélene er ofte formuleret, s& de, for os, virker ungdigt
lange. | enkelte tilfeelde er spgrgsmalene endda en del leengere end den tekst, | ud-
fylder manualen med, nér | afrapporterer. Vi kan ogsa se, at overskrifterne til
Skema A og Skema B i nogle tilfaelde er géet tabt i forbindelse med revidering af
manualerne. Vi oplever, at disse forhold ger status- og udviklingsplanerne visuelt
uoverskuelige og i visse tilfeelde sveere at afkode. Vi tror derfor, at | kan forbedre
manualerne ved at arbejde med at understgtte det visuelle overblik. Vi anbefaler, at
| overvejer, om | kan forenkle eller forkorte spargsmaélene og sikre overskrifter, sa
de matcher indholdsfortegnelserne og evt. bliver mere ensartede.

Flere oplysninger i status- og udviklingsplanerne

Under besggene hgrte vi om jeres overvejelser og indbyrdes dialog om, hvordan |
finder den rette balance mellem mundtlig dialog og skriftlighed. | gav udtryk for, at |
grundet jeres storrelse i praksis har et stort overblik, hvilket gor skriftlighed mindre
ngdvendigt. | har samtidig blik for, at der er dialoger og processer, der skal fasthol-
des, og det gor | bl.a. i jeres status- og udviklingsplaner. Som eksterne leesere ople-
ver vi en indforstaethed i bdde manualer og afrapporteringer, og vi formoder, at
dette haenger sammen med det overblik, | har som mindre uddannelsesinstitution.
Det er ogséa vores indtryk, at manualerne rummer et forbedringspotentiale. Derfor
vil vi anbefale jer at overveje, hvordan | ggr bdde manualer og den méde, | udfylder
manualerne pa, mindre indforstdet. Dette vil forbedre kvaliteten af jeres arbejde og
gore det nemmere for alle leesere, og fx nye medarbejdere, at anvende manualerne.
Vi foreslar fx, at | arbejder med at gare kriterier for mélopfyldelse og ansvarsforde-
ling tydeligere i handlingsplanerne. Det er vores overbevisning, at | derudover vil
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kunne styrke status- og udviklingsplanerne ved at tilfgje flere informationer og for-
malia i dokumenterne Det kan eksempelvis vaere angivelse af, hvilke faggrupper el-
ler medarbejdere der har bidraget til den konkrete status- og udviklingsplan, samt
dateringer af procestrin i forbindelse med udarbejdelsen af dokumentets forskellige
dele. Dateringer vil samtidig tydeliggere jeres procestrin, og hvornar arbejdet med et
kvalitetsdokument er afsluttet.

Vi oplever, at indholdet i de udfyldte status- og udviklingsplaner fungerer godt, nar
teksten indeholder begrundelser og beskrivelser, sa forstdelse af konteksten ikke
forudseetter, at man har deltaget i en droftelse pa et mgde. Det er ogsd med til at
fastholde en felles forstaelse, selv nar der gar noget tid. Vi anbefaler, at | fortsat
arbejder med at gore konteksten for besvarelserne tydelige og begrunde jeres valg.

| har fortalt, at | allerede har arbejdet med at forbedre selve handlingsplanerne for
opnaelse af mal i status- og udviklingsplanerne. | har identificeret et behov for at
indarbejde handlingsplanerne i status- og udviklingsplanerne i stedet for at have
planerne placeret i andre dokumenter. | har derfor sendret formuleringer i manua-
lerne, sa denne praksis sikres. Denne aendring har givet jer bedre mulighed for at
forholde jer til mélene og handlingsplanerne i sammenhaeng og har dermed ogsé gi-
vet et bedre udgangspunkt for at prioritere. Det er vores indtryk, at | med fordel
kan arbejde videre med at gge udbyttet af jeres handlingsplaner. Vi oplever, at
handlingsplanerne i trad med andre dele af status- og udviklingsplanerne sommeti-
der fremstér indforstdede. Derfor anbefaler vi, at | arbejder med at gare formulerin-
gerne i handlingsplanerne mindre implicitte, bl.a. ved at ggre kriterierne for mélop-
fyldelse samt ansvarsfordelingen mellem medarbejderne og ledelsen tydeligere.

Strategisk sikring af videngrundlaget

Vi har under besggene talt med medarbejderne og ledelsen om, hvordan | holder jer
pa forkant med den viden, som aftagerne far brug for i fremtiden. Vi har set, at |
indhenter, vurderer og omsaetter ny viden i uddannelsen, og at | forholder jer til ud-
dannelsens relevans ud fra bl.a. vurderinger fra aftagere, censorer og bestyrelses-
medlemmer. Vi har desuden set, at | i ”Strategi for FoU-arbejdet pd AAMS 2022-
2025” har defineret omraderne digitalisering og grgn omstilling som omréader, der
skal saettes seerligt fokus pa.

Vi ser, at jeres strategiske mal for videngrundlaget bl.a. er i brug, nér | udveelger
FoU-aktiviteter og opstiller méal i "Status- og udviklingsplan for Videngrundlag”. | ar-
bejder saledes aktivt med de strategiske mél i forskellige sammenhznge.

Vi foreslér, at | overvejer, om styrkerne fra jeres arbejde med vurderinger fra om-
verdenen og med de strategiske mal kan udbredes yderligere til faggruppernes ar-
bejde. Ledelsens konklusioner pé baggrund af vurderinger fra aftagerne og de stra-
tegiske indsatsomrader kunne i hgjere grad bruges som retningslinjer for faggrup-
pernes beslutninger om videnaktiviteter. Det kunne fx ske ved i hgjere grad at for-
midle de konklusioner, som | som ledelse drager pa baggrund af status- og udvik-
lingsplanerne og evalueringen af strategierne, herunder hvilken udvikling | ser i ar-
bejdet med de strategiske maél, og hvad aftagerne far brug for af viden og kompe-
tencer i fremtiden. Det kunne styrke faggruppernes rolle i og grundlag for at identi-

66



ficere fremtidige videnbehov mht. viden béade fra forskning og udvikling og fra pro-
fessionen. Dette skal selvfglgelig ske inden for rammerne af jeres beslutning om, at
de strategiske mal ikke skal fremga af status- og udviklingsplanerne.

Udvikling af undervisningsevalueringerne

I har valgt midtvejsevalueringer som evalueringsform i forbindelse med de stude-
rendes evaluering af undervisningen. | afszetter tid til, at de studerende udfylder
midtvejsevalueringsskemaerne i undervisningstiden, og til efterfglgende dialog.
Dette vidner om, at | prioriterer undervisningsevalueringerne hgjt og har gjort jer
nogle gode overvejelser om at ggre evalueringerne relevante for bade underviserne
og de studerende. Det er ogsa vores indtryk, at de studerende oplever, at de i for-
bindelse med midtvejsevalueringerne har mulighed for at pavirke undervisningen. Vi
mener dog, at jeres evalueringskoncept rummer et forbedringspotentiale, og vi vil i
det folgende give vores anbefalinger til, hvordan | kan arbejde med at styrke jeres
undervisningsevalueringer.

Skriftlige tilbagemeldinger pa midtvejsevalueringerne

Vi oplever de skriftlige tilbagemeldinger p& midtvejsevalueringerne som en praksis, |
med fordel kan arbejde videre med. Vi ser en styrke i, at man pa holdene nedfselder
en konklusion, som kan veere retningsgivende for underviseren og holdet. Vi har dog
set meget forskelligartede tilbagemeldinger og handlingsplaner i materialet og kan
forstd, at disse ogsd omtales péa forskellige méder i praksis. Dette kan ggre formalet
og det tilteenkte indhold i tilbagemeldingerne mindre klare. For at tydeliggere for-
malet anbefaler vi, at | arbejder videre med konceptet. Vi foreslar derfor, at | arbej-
der med at ensarte tilbagemeldingerne, sa deres formal er tydeligt for alle. Samtidig
rader vi jer til at ggre det helt klart, hvilke elementer handlingsplanerne skal inde-
holde. En gget ensartethed i handlingsplanerne vil samtidig sikre, at det er nemt at
folge op pa dem ved semesterets afslutning.

Sikring af anonymitet i midtvejsevalueringerne

Vi har set, at | med den dialogbaserede evalueringsform skaber et solidt grundlag
for &benhed og effektiv tilpasning af holdundervisningen. Vi har dog ogsa set, at den
dialogbaserede form og formuleringerne i proceduren for evaluering kan skabe for-
virring om graden af anonymitet i evalueringerne. Vi har hgrt, hvordan fundamentet
for forventningsafstemning ikke er optimalt, og det giver anledning til at genover-
veje, om en fuldsteendig anonymitet i besvarelserne er realistisk, hvis | samtidig vil
bevare den dialogbaserede dimension. Vi er opmarksomme p3, at der er forskellige
hensyn, der skal opvejes mod hinanden i forbindelse med valget af evalueringsme-
tode. Vi mener dog, at hensynet til anonymitet er vigtigt, og anbefaler derfor, at |
arbejder med at finde en made, hvorpa anonymiteten i hgjere grad kan sikres. Al-
ternativt bgr proceduren beskrive graden af anonymitet mere preecist. | kan ogsé
overveje, om spgrgeskemaet skal inddeles i en anonym del og en del, som fungerer
som opleeg til dialogen med underviseren.
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Bilag 1. Akkrediteringspanelet

Akkrediteringsinstitutionen har nedsat et akkrediteringspanel til at vurdere instituti-
onens kvalitetssikringsarbejde. Medlemmerne af panelet har bl.a. kompetencer in-
den for ledelse og kvalitetssikring pé& institutionsniveau og viden om den videregé-
ende uddannelsessektor, om relevante arbejdsmarkedsforhold og om studenterfor-
hold. Akkrediteringspanelets medlemmer er:

Torbjorn Digernes (forperson), tidligere rektor og dekan for Fakultet for marin tek-
nikk og senere for Fakultet for ingenigrvitenskap og teknologi, nu professor emeri-
tus ved NTNU. Desuden tidligere professor ved Institutt for marin teknikk ved
NTNU. Torbjgrn Digernes har derudover vaeret ansat pa Fiskeriteknologisk Forsk-
ningsinstitutt og i Marinetek og European Space Agency. Han er MA i technical
physics og ph.d. i computer science. Han er nuveerende formand for Norges Tekni-
ske Vitenskapsakademi (NTVA) og medlem af bestyrelsen i Malardalens hégskola i
Sverige. Torbjgrn Digernes var forperson for akkrediteringspanelet ved institutions-
akkrediteringen af MARTEC og Danmarks Tekniske Universitet.

Anna Runnemalm, docent i maskinteknik med speciale inden for automatiseret in-
spektion. Anna Runnemalm er assisterende professor og preefekt ved Institutionen
for ingenjérsvetenskap pa Hogskolan i Skdvde. Hun har tidligere veeret ansat som
lektor i eksperimentel mekanik ved Hégskolan Vist og som chef p& Saab Automo-
bile. Hun har deltaget i en reekke vurderinger af uddannelser, bl.a. inden for det tek-
niske omrade, ved det svenske Universitetskanslersambetet.

Inge Maerkedahl, tidligere direktgr i Styrelsen for Forskning og Innovation, 2011-15.
Inge Maerkedahl er uddannet cand.phil. i samfundsfag og har veeret direktgr for
Danmarks Forvaltningshgjskole, direkter i Arbejdsmarkedsstyrelsen samt forsk-
ningschef p& SFI. Inge Meerkedahl har medvirket ved en reekke institutionsakkredi-
teringer, bade som forperson og panelmedlem, bl.a. akkrediteringen af IBA Er-
hvervsakademi Kolding, Det Kongelige Danske Musikkonservatorium og Roskilde
Universitet.

Andreas Sundby Nielsen, Sektionsleder, HOFOR. Andreas Sundby Nielsen har tidli-
gere vaeret ansat som teamleder pd Amagervaerket (HOFOR) og som konsulent i
Rambgll Boilers, Combustion and Fuel Logistics. Andreas Sundby Nielsen er uddan-
net fra Maskinmesterskolen Kgbenhavn. Han har veaeret adjunkt pd Maskinmester-
skolen Kgbenhavn og er nu medlem af institutionens uddannelsesudvalg og funge-

rer som censor.

Magnus Schram Selvejer, studerende p& Maskinmesterskolen Kgbenhavns maskin-
mesteruddannelse. Magnus Schram Selvejer er naestformand i studienaevnet for de
studerende pé 4.-6. semester.
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Et projektteam fra Akkrediteringsinstitutionen har haft det metodiske ansvar for in-
stitutionsakkrediteringen. Projektteamets medlemmer er:

+ Inge Enroth, omradechef (projektejer)

* Louise Lund Liebmann, akkrediteringskonsulent (projektleder)
* Hanne Maria Elsnab, specialkonsulent

» Dea Busk Sgrensen, akkrediteringskonsulent

* Anna Thomine Brauner Kristensen, akkrediteringskonsulent

» Caroline Juul Olsen, projektmedarbejder
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Bilag 2. Akkrediteringsprocessen

Institutionsakkrediteringen af AAMS er forlgbet pa denne méade:

25. april 2022

Opstartsmgde mellem repraesentanter fra AAMS og Akkre-
diteringsinstitutionen

20. juni 2022 Indledende mgde mellem repraesentanter fra AAMS’ ledelse
og Akkrediteringsinstitutionen

22. juni 2022 Eksempelmaterialet modtaget

30. juni 2022 Vejledningsmgde mellem repraesentanter fra AAMS og Ak-

17. august 2022

krediteringsinstitutionen

31. august 2022

Institutionsrapporten modtaget

11. oktober 2022

Systembeskrivelsesmgde mellem repreesentanter fra AAMS
og Akkrediteringsinstitutionen

18. august 2022

11. oktober 2022

24. november 2022

7. februar 2023

10. februar 2023

Modtaget supplerende dokumentation: Status- og udvik-
lingsplaner for hhv. kvalitet og relevans, videngrundlag samt
niveau, indhold og tilretteleeggelse 2022. Desuden seme-
sterbaserede status- og udviklingsplaner for 5. semester,
fremmgde Aarhus; 4.-7. semester, MFU, Aarhus og 1.-2. se-
mester, fremmgde, Viborg.

Modtaget supplerende dokumentation: Fagkonsulenternes
funktionsbeskrivelse.

Modtaget supplerende dokumentation: AAMS’ paedagogiske
profil, nggletal til kvalitetsvurdering— og sikring 2022, kon-
cept for kvalitetssikring af praktik, evaluering af arets nog-
letal samt arlig evaluering af farvekodning 2022, status- og
udviklingsplan praktikkoordinator 2021.

Modtaget supplerende dokumentation: Status- og udvik-
lingsplan praktikkoordinator 2022.

Modtaget supplerende dokumentation: Procedure for vur-
dering af undervisningsmiljg, Procedure for leesringsmiljo-
vurdering, oversigt over mal og handlinger p&d semestre og
udbud 2021 og 2022, oversigt over mél og handlinger fra
status- og udviklingsplaner 2021, status- og udviklingsplan
for kvalitetssikringsredskaber 2021, forlgb for undersggelse
af evaluering af undervisning, referater fra to DSF-mader,
DSF’s evaluering af studieordningen, referat fra fagkonsu-
lentmgde, dagsordener fra ni holdledermgder, referater fra
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fire holdledermgder, faggruppernes kompetenceprofil, ma-
nual for status- og udviklingsplaner for kvalitetssikringsred-
skaber 2022, manual for arlig evaluering af institutionsstra-
tegien 2022, oversigt over indhold i kvalitetsmapper 2022,
arshjul 2023.

3.-4. november 2022

Akkrediteringspanelets forste besgg pa institutionen (se
program i bilag 4)

4. januar 2023

Audit trail-materialet modtaget (se udvalgte audit trails i
bilag 3)

27. februar - 1. marts
2023

Akkrediteringspanelets andet besgg pa institutionen (se
program i bilag 4)

6. juni 2023

Akkrediteringsrapport sendt i hgring pé institutionen

27. juni 2023

Horingssvar modtaget fra institutionen

Andring i indstilling
eller vurdering af
kriterier efter hgring?

Nej

27. september 2023

Behandlet af Akkrediteringsradet pa radsmade

De generelle trin i akkrediteringsprocessen er beskrevet i Vejledning om institutions-
akkreditering 2.0, som findes p& Akkrediteringsinstitutionens hjemmeside, akkr.dk.
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Bilag 3. Audit trails

Audit trail 1: Sikring af indhold og tilrettelaeggelse af uddannelsen

Formal

Formalet med dette audit trail er at belyse undervisernes og uddannelseschefernes sy-
stematiske praksis for tilretteleeggelse og gennemfgrelse af uddannelsen, herunder hvor-
dan studerendes input, erfaringer og vurderinger bringes ind i den lgbende kvalitetssik-
ring og -udvikling af uddannelsen. Desuden er formalet at undersgge, hvordan AAMS
handler p& de udfordringer, | identificerer, og fglger op pa iveerksatte initiativer.

Begrundelse

Audit trailet er valgt, fordi sikring af uddannelsens indhold og tilretteleeggelse er centralt
for uddannelsens kvalitet og akkrediteringspanelet vil gerne yderligere belyse, hvordan
uddannelseschefer, undervisere og studerende er involveret i dette kvalitetssikringsar-
bejde. Under fgrste besgg hgrte panelet, at de studerende primzert inddrages i AAMS’
kvalitetssikringsarbejde i forbindelse med undervisningsevalueringer. Panelet forstod
ogsd, at AAMS kan inddrage studerende i den gvrige sikring af uddannelsens indhold og
tilretteleeggelse og gnsker at vide mere om, hvordan det foregér i praksis.

Onskede dele af uddannelsen

Panelet har til dette audit trail valgt at fokusere pa fremmgde udbuddet i Aarhus og
valgt fglgende semestre:

* 4. semester fremmade Aarhus
« 5. semester fremmgde Aarhus
» 7. semester fremmgde Aarhus

Onsket skriftlig dokumentation

* Manual for Status- og Udviklingsplan Niveau, indhold og tilretteleeggelse — Uddannel-
seschefer

* Manual for Status- og Udviklingsplan Niveau, indhold og tilrettelaeggelse — Semestre

* Procedure for udarbejdelse og revision af studieordninger

* Procedure for udarbejdelse og revision af undervisningsplaner

* Koncept for evalueringer

» Procedure for undervisningsevalueringer

» Status- og Udviklingsplaner Niveau, indhold og tilretteleeggelse for de udvalgte seme-
stre 2021 og 2022

» Status- og udviklingsplaner Niveau, indhold og tilretteleeggelse - Uddannelseschefer
2021

» Ledelsens Status- og Udviklingsplan 2021

« Relevante dagsordener og mgdereferater for det seneste ar, der omhandler indhold og
tilretteleeggelse af uddannelsen péa forskellige niveauer (fx bestyrelse, DSF, mgder
mellem studieadministrationschef og studerende; undervisere og uddannelseschefer;
og uddannelseschefer og ledelsen etc.), evt. et udvalg heraf efter aftale

« Dokumentation ang. inddragelse af studerende i kvalitetssikringsarbejdet (via kvali-
tetsafdeling, DSF eller andet)

» Seneste undervisningsevalueringer samt referater fra undervisningsevalueringsmgder
for de udvalgte semestre

» Undervisningsplaner for de udvalgte semestre
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» @vrig relevant dokumentation aftales efter dialog

@nskede interviewgrupper

* Studerende, inkl. repreesentanter fra DSF

» Undervisere, holdledere

* AC-medarbejder med ansvar for psedagogik

* Ledelse, herunder uddannelseschefer og studieadministrationschef

Audit trail 2: Sikring af videngrundlag

Formal

Formalet med dette audit trail er at belyse, hvordan AAMS sikrer, at udbuddene af ma-
skinmesteruddannelsen er tilknyttet relevante faglige miljger. Der er szerligt fokus pa,
hvordan institutionen lgbende opdaterer videngrundlaget, afsgger og prioriterer i ny vi-
den samt, hvordan de strategiske og andre mal for videngrundlag udmantes i praksis.
Akkrediteringspanelet gnsker at undersgge, hvordan de ledelsesansvarlige i samspil med
faggrupper og fagkonsulenter far overblik over og vurderer om uddannelsesudbuddene er
baseret p& opdateret og relevant viden fra professionen samt udviklingsviden. Panelet
gnsker ogsé at undersgge, hvordan faggrupperne identificerer koblinger til andre fag-
grupper og integrerer fagkundskab pa tveers. Derudover gnsker panelet at belyse, hvor-
dan AAMS handler pa kvalitetsudfordringer og fglger op pa iveerksatte tiltag.

Begrundelse

Uddannelsen har et bredt videngrundlag. Arbejdet med at sikre og lebende prioritere vi-
dengrundlaget er organiseret med henblik pa at imgdekomme denne bredde. Panelet gn-
sker at belyse, hvordan sikring og prioritering af videngrundlaget fungerer i praksis. An-
svaret for videngrundlaget er fordelt mellem fagkonsulenter/faggrupper, uddannelses-
chefer og rektor. Panelet er interesseret i at forstd, hvordan dette samspil fungerer i
praksis. Under fgrste institutionsbesgg hgrte akkrediteringspanelet desuden, at viden-
grundlag er et udviklingsomrade for AAMS.

@nskede faggrupper

Panelet har til dette audit trail valgt at fokusere pa to faggrupper, der repreesenterer

bredden i uddannelsen:

* Termiske maskiner og anleeg
* Management

@nsket skriftlig dokumentation

* Institutionsstrategi

» Delstrategi for forskning- og udvikling

» Delstrategi for faggrupperne

* Manual for Status- og Udviklingsplan — Videngrundlag

* Koncept for ajourfering af videngrundlag

* Manual for ajourfgring af videngrundlag

» Status- og Udviklingsplan — Videngrundlag 2021

+ Seneste fagkonsulenternes érlige redeggrelse for videngrundlag for de udvalgte fag-
grupper

» Seneste ajourfering af videngrundlaget for de udvalgte faggrupper

« Relevante dagsordener og mgdereferater for det seneste ar, der omhandler viden-
grundlag pa forskellige niveauer (fx bestyrelse, mader i og mellem faggrupper; fagkon-
sulenter og uddannelseschefer; uddannelseschefer og ledelsen etc.), evt. et udvalg
heraf efter aftale
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» Beskrivelse af igangveerende og planlagte forsknings- og udviklingsaktiviteter
» @vrig relevant dokumentation aftales efter dialog

@nskede interviewgrupper

* Studerende, inkl. repreesentanter fra DSF

* Undervisere, fagkonsulenter

* Repreesentanter fra Forsknings- og udviklingsafdeling, AC-medarbejder med ansvar
for videngrundlag

» Ledelse, herunder uddannelseschefer
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Bilag 4. Besggsprogrammer

Program for panelets forste besog pa AAMS d. 2. til 4. november 2022

Torsdag d. 3. november 2022

Tidspunkt Programpunkt

10.45 - 11.15 Meet and greet med interviewdeltagere samt AAMS’ praesentation

1.15 - 11.45 Rundvisning ved studerende

11.45 - 12.45  Opsamling i panelet og pause

12.45 - 13.45  |nterview med AAMS’ ledelse (rektor, kvalitetschef, formand og naestfor-
mand fra bestyrelsen)

13.45 - 1415 Opsamling i panelet

14.15 - 15.00  |nterview med studerende med indsigt i kvalitetssikringsarbejdet
15.00 - 15.30  Opsamling i panelet

15.30 - 16.15  |nterview med undervisere med indsigt i kvalitetssikringsarbejdet (undervi-
sere/fagkonsulenter)

16.15 - 16.45  Opsamling i panelet

Fredag d. 4. november 2022

Tidspunkt Programpunkt

09.00 - 10.00 Interview med de fire uddannelseschefer
10.00 - 11.15 Panelmgde

1.15 - 11.30 Pause
1.30 -12.30  Afsluttende mgde med AAMS’ ledelse

12.30 - 14.00  Frokost og panelmgde

Program for panelets andet besgg pa AAMS, d. 27. februar til 1. marts 2023

Mandag d. 27. februar 2023

Tidspunkt Programpunkt
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12.00 - 13.00 Panelmgade

13.00 - 14.00 Indledende m@de med AAMS’ ledelse

14.00 - 14.30  Opsamling i panelet

14.30 - 15.30  Interview med undervisere inkl. holdledere (AT1)
15.30 - 16.00  Opsamling i panelet

Interview med medarbejdere med seerlig funktion m.h.t. indhold og tilret-
16.00 - 17.00 te[&gge[se

17.00 - 17.30  panelmgde: opsamling pa dagen

Tirsdag d. 28. februar 2023

Tidspunkt Programpunkt

08.30 - 09.00 Panelets formgde: forberedelse af dagen

09.00 - 10.00 Interview med studerende

10.00 - 10.30 Opsamling i panelet

10.30 - 1115 Interview med to fagkonsulenter
N15-12.45  Opsamling i panelet og frokost

Interview med Medarbejdere med seerlig funktion m.h.t. sikring af viden-
12.45 - 14.00  grundlag samt preesentation af InnoMate v/uddannelseschef

14.00 - 14.30  Opsamling i panelet
14.30 - 15.30  Interview med undervisere (AT2)

15.30 - 16.30  panelets opsamling pa dagen

Onsdag d. 1. marts 2023
Tidspunkt Programpunkt

08.30 - 09.00 Evt. genindkald af interviewdeltagere
09.00 - 10.00 Afsluttende opsamling i panelet og forberedelse af det afsluttende magde
med ledelsen

10.00 - 10.45 Afsluttende ma@de med AAMS’ ledelse

10.45 - 11.00 Pause

11.00 -13.30  panelets vurderingsmade og frokost
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Bilag 5. Forventninger til
velfungerende
kvalitetssikringsarbejde

4

Kriterium I, Offentligt tilgaengelig politik

Forventninger til et velfungerende kvalitetssikringsarbejde omfatter, at:

» Institutionen har offentliggjort en kvalitetspolitik, der overordnet be-
skriver, hvordan kvalitetssikringsarbejdet understgtter institutionens

mal for uddannelseskvalitet og relevans.

Kriterium |, Forankring pa ledelsesniveau, klar ansvars- og
arbejdsfordeling og kvalitetskultur

Forventninger til organiseringen af et velfungerende kvalitetssikrings-

arbejde omfatter, at:

« Savel den gverste ledelse som gvrige ledelseslag pa baggrund af en
klar ansvars- og arbejdsdeling og en hensigtsmaessig informationsud-
veksling tager beslutninger om at fremme kvalitet og relevans, nar der
konstateres problemer eller behov for at udvikle uddannelsesudbud-
dene. Ansvars- og arbejdsdeling og informationsudveksling understgt-

ter, at beslutningerne gennemfgres effektivt og i tide.

Studerende, undervisere, gvrige medarbejdere og ledelse indgar i dialo-
ger, som understgtter, at problemstillinger diskuteres abent, og at kva-

litetssikringsarbejdet udferes lgbende og efter hensigten.

Studerende, undervisere, gvrige medarbejdere og ledelse i praksis
arbejder systematisk med at sikre kvaliteten af undervisningen og ud-
dannelserne, og at deres input, erfaringer og vurderinger bringes ind i
den lgbende udvikling af kvalitetssikringsarbejdet.
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Kriterium I, Monitorering, standarder, afrapportering
og udbud

Forventningerne er helt overordnet, at der pd baggrund af fastlagte mal
for kvalitet og relevans skal veere sammenhaeng mellem plan, indsats
(praksis), monitorering og opfelgning/beslutning for alle udbud og dele af

udbud i institutionens systematiske kvalitetssikringsarbejde.
Forventninger til et velfungerende kvalitetssikringsarbejde omfatter, at:

» Kvalitetssikringsarbejdet omfatter alle udbud, der udbydes af instituti-
onen, herunder de dele af uddannelsesudbuddene, der ikke gennemfg-

res pé institutionen, fx praktik.

Velovervejede begrundelser ligger bag institutionens fastleeggelse af ty-
delige, mélbare standarder, s& det er muligt at afggre, om de fastlagte

mal for uddannelseskvalitet og -relevans opfyldes.

Monitorering er baseret pa solide informationer, hvad enten de er kva-

litative eller kvantitative.

Velovervejede begrundelser ligger bag valget af, hvilke informationer
om kvalitet og relevans, institutionen monitorerer. Informationer kan
eksempelvis omfatte videngrundlag, studiemiljg, studieaktivitet, stude-
rendes evalueringer, prgveresultater, frafald, gennemfgrelsestid, inter-
nationalisering og beskaftigelse. Konkrete hensyn pé en institution el-
ler et uddannelsesudbud kan begrunde, at nogle informationer undla-

des og/eller suppleres af andre.

Bade lgbende indsamling og afrapportering af informationer sker syste-
matisk, og eventuelle problemer og udviklingsmuligheder identificeres
pa baggrund af et samlet overblik, som giver grundlag for helhedsori-
enterede beslutninger om handling og udvikling p& de enkelte uddan-

nelsesudbud.

Beslutninger er tydelige med hensyn til, hvad der skal szettes ind over
for, hvad der skal ggres hvornar, og hvem der har ansvaret for at
handle.

Institutionen systematisk handler pa baggrund af den indsamlede in-
formation pa en méde, som dels adresserer de mél, som eventuelt ikke

er naet, og dels udvikler den enkelte uddannelses kvalitet og relevans.

Institutionen pa en hensigtsmaessig made faglger op pa, om besluttede

handlinger er gennemfart og vurderer resultatet af indsatsen.
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Kriterium |, Inddragelse af eksterne eksperter i evaluerin-
gen af uddannelsesudbud

Baggrunden for forventningerne til inddragelse af eksterne eksperter i
evaluering af uddannelsesudbud er at sikre, at institutionen indhenter et
kvalificeret eksternt blik p& det enkelte uddannelsesudbuds kvalitet og

relevans, som kan vaere et modspil til de institutionsinterne opfattelser.
Forventninger til et velfungerende kvalitetssikringsarbejde omfatter, at:

* Evaluering af det enkelte uddannelsesudbuds kvalitet og relevans fore-
tages med inddragelse af eksperter, som har stor viden om uddannel-

sesudbuddets faglige omrader og om arbejdsmarkedets behov.

Som minimum de eksperter, som har stor viden om uddannelsesud-
buddets faglige omrader, er uafhaengige af institutionen, sd de har mu-
lighed for at anleegge et eksternt blik. Andre eksperter forventes at

veere uafhaengige af det evaluerede uddannelsesudbud.

Informationer, som institutionen selv anvender i sit kvalitetssikringsar-
bejde, indgér i evalueringen, og at institutionen lader resultaterne af

evalueringen indgé i institutionens videre kvalitetssikringsarbejde.

Evalueringer af uddannelsesudbud gennemfgres med en hensigtsmaes-

sig kadence.

Institutionen inddrager et internationalt perspektiv gennem deltagelse af

internationale eksperter, hvor institutionen vurderer, at det er relevant.

Kriterium I, Maritime institutioners szerlige lovkrav

Bemeerk, at ovenstdende forventninger vedrgrende inddragelse af eks-
terne eksperter i evalueringen af uddannelsesudbud ikke gaelder for ud-
bud af maritime uddannelser pa maritime uddannelsesinstitutioner. Disse
uddannelsesudbud skal i stedet opfylde forventninger efter de seerlige

lovkrav for maritime institutioner, som er at:

o Institutionen overholder kravene i Kapitel 3, Kvalitetssikring og tilsyn, i
Bekendtggrelse om godkendelse og kvalitetssikring af maritime uddan-

nelser m.v. samt bilag 1.
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Kriterium I, Regelmaessige vurderinger fra institutionens
omverden

Forventninger til et velfungerende kvalitetssikringsarbejde omfatter, at:

» Kontakten til censorer, aftagere og dimittender og eventuelt andre eks-
terne interessenter er organiseret og har et omfang, som bidrager med
vurderinger og input, der er vigtige for det enkelte uddannelsesudbuds

kvalitet og relevans.

Institutionen anvender relevante vurderinger og input i den lgbende
sikring og udvikling af det enkelte uddannelsesudbud og handler pé&

baggrund af identificerede problemer eller udviklingsbehov.

Kriterium Il, Uddannelsesudbuddene er tilknyttet relevante
faglige miljoer (professions- og erhvervsrettede samt vide-

regdende maritime uddannelser)

Forventninger til et velfungerende kvalitetssikringsarbejde omfatter, at:

» Institutionen har forholdt sig til og prioriteret, hvordan nye og eksiste-
rende uddannelsesudbuds videngrundlag skal veere og skal tilvejebrin-
ges gennem eksterne videnkilder og eksternt samarbejde samt eventu-
elt institutionens egne praksisnaere og anvendelsesorienterede forsk-

nings- og udviklingsaktiviteter.

Institutionen har en velovervejet og systematisk praksis for, at undervi-
sergruppen lgbende holder sig opdateret med viden inden for de omra-
der, de underviser i via eksterne videnkilder (fx viden fra praksis og ar-
tikler) og eksternt samarbejde samt eventuelt via institutionens egne

forsknings- og udviklingsaktiviteter.

De relevante ledelsesniveauer via systematisk information om videnak-
tiviteter far overblik, sa de kan vurdere, om det enkelte uddannelses-

udbud bliver baseret pa opdateret og relevant viden.

De relevante ledelsesniveauer tager ansvar for det enkelte uddannel-
sesudbuds videngrundlag, handler pa baggrund af information om

eventuelle problemstillinger og falger op pa iveerksatte tiltag.
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Kriterium Il, De studerende har kontakt til uddannelsesud-
buddets videngrundlag (professions- og erhvervsrettede
samt videregaende maritime uddannelser)

Forventninger til et velfungerende kvalitetssikringsarbejde omfatter, at:

» Institutionen har forholdt sig til og prioriteret, hvordan de studerendes
kontakt til videngrundlaget skal veere pa de enkelte uddannelsesudbud
for at understgtte de studerende i at n& uddannelsens mal for leerings-
udbytte.

Institutionen har en systematisk praksis for, at de studerende lgbende

i uddannelsesforlgbet mgder videngrundlaget.

De relevante ledelsesniveauer vurderer, om de studerende lgbende i
uddannelsesforlgbet, herunder i praktikken, mgder uddannelsens vi-
dengrundlag, handler pa baggrund af eventuelle problemer og fglger op
pé iveerksatte tiltag.

Kriterium Il, Uddannelsesudbuddene er tilknyttet relevante
faglige miljoer (universitetsuddannelser)

Forventninger til et velfungerende kvalitetssikringsarbejde omfatter, at:

» Institutionen har forholdt sig til og prioriteret, hvordan nye og eksiste-

rende uddannelser skal veere forskningsbaserede.

Institutionen har en velovervejet og systematisk praksis for, hvordan

centrale fagelementer bliver forskningsbaserede.

Institutionen systematisk og lebende monitorerer, at den enkelte ud-

dannelses centrale fagelementer er forskningsbaserede.

De relevante ledelsesniveauer har information og overblik, s de kan
vurdere, om centrale fagelementer er forskningsbaserede pé det en-

kelte uddannelsesudbud.

De relevante ledelsesniveauer tager ansvar for de centrale fagelemen-
ters forskningsbasering pa det enkelte uddannelsesudbud samt hand-
ler pé baggrund af eventuelle problemer og falger op pé iveerksatte til-

tag.
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Kriterium Il, De studerende har kontakt til uddannelsesud-
buddets videngrundlag (universitetsuddannelser)

Forventninger til et velfungerende kvalitetssikringsarbejde omfatter, at:

» Institutionen har forholdt sig til og prioriteret, hvordan de studerendes

lebende kontakt til et relevant forskningsmiljo skal veere.

Institutionen har en systematisk praksis for, hvordan studerende pé en
hensigtsmaessig made har kontakt til forskningsmiljget, herunder at de
kan fa undervisning og vejledning pa hgjt niveau i centrale fagelemen-

ter, og dermed n& uddannelsens mal for leeringsudbytte.

Institutionen systematisk og legbende monitorerer, om de studerende
pa en hensigtsmaessig made har kontakt til forskningsmiljget i lgbet af

hele uddannelsen.

De relevante ledelsesniveauer har information og overblik, s de kan

vurdere, om de studerende har kontakt til forskningsmiljget.

De relevante ledelsesniveauer tager ansvar for de studerendes kontakt
til forskningsmiljget, handler pa baggrund af eventuelle problemer og

felger op pé iveerksatte tiltag.
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Kriterium lll, Niveau, indhold og tilrettelaeggelse

Forventninger til et velfungerende kvalitetssikringsarbejde omfatter, at:

+ Institutionen i sit lebende arbejde med studieordninger sikrer, at ud-
dannelserne er beskrevet med et niveau og indhold, der svarer til ud-
dannelsernes samlede mal for leeringsudbytte og de relevante typebe-

skrivelser i kvalifikationsrammen.

Institutionen har en velovervejet og systematisk praksis, som tager ud-
gangspunkt i leeringsmal ved tilretteleeggelse og gennemfgrelse af ud-
dannelsesudbud, herunder undervisningen, de gvrige studieaktiviteter

og prgverne.

Institutionen systematisk sikrer paedagogisk og didaktisk kvalitet i til-

retteleeggelsen og gennemfarelsen, s& den understatter leeringen.

Institutionen systematisk og lebende monitorerer, om tilrettelaeggelsen
og gennemfgrelsen af uddannelsesudbuddet understgtter muligheden
for de studerendes opnéelse af leeringsmélene og en arbejdsbelastning,

der svarer til uddannelsens normering.

Institutionen handler pé& baggrund af information om eventuelle pro-
blemer med tilretteleeggelse, gennemfgrelse og arbejdsbelastning og

folger op pé iveerksatte tiltag.

Institutionen har forholdt sig til og prioriteret, hvordan der arbejdes
med at understgtte den valgte tilgang til studentercentreret leering og

kvalitetssikrer de aktiviteter, det handler om.
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