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Afslag pa akkreditering

Akkrediteringsradet har 24. november 2014 truffet afgarelse om afslag pa akkre-
ditering for det ansggte udbud i Viborg af akademiuddannelsen i offentlig for-
valtning og administration, jf. akkrediteringslovens § 14, stk. 1.> Radet har truf-
fet afgarelsen pa baggrund af vedlagte akkrediteringsrapport fra Danmarks Ak-
krediteringsinstitution samt Erhvervsakademi Danias (EA Dania) hgringssvar.

Akkrediteringsradet har vurderet udbuddet ud fra de kriterier, som fremgar af ak-
krediteringsbekendtgarelsen og ”Vejledning til uddannelsesakkreditering (nye
uddannelser og udbud)”, 30. september 2013.

Afslaget betyder, at | ikke kan udbyde uddannelsen pa det pageeldende udbuds-
sted, jf. akkrediteringslovens § 17.

Det er radets faglige helhedsvurdering, at uddannelsen ikke lever op til kriterier-
ne for uddannelsesakkreditering.

Akkrediteringsradet har i sin afggrelse lagt veegt pa, at EA Dania ikke har sand-
synliggjort, at udbuddet af akademiuddannelsen i offentlig forvaltning og admi-
nistration i Viborg vil blive baseret pa det kraevede videngrundlag, herunder vil
blive tilknyttet et relevant fagligt miljg. Vurderingen er baseret pa det forhold, at
de beskrevne udviklings- og forskningsprojekter, som skal veere medvirkende til
at sikre, at uddannelsens videngrundlag er udviklingsbaseret, kun i begraenset
omfang er relevante for akademiuddannelsen i offentlig forvaltning og admini-
stration. Vurderingen er ogsa baseret pa, at institutionens redegarelse for sam-
menhang mellem uddannelsens elementer og det tilknyttede faglige miljg er
mangelfuld, da den reelt ikke bergrer, hvordan institutionen vil sikre sammen-
hang mellem det videnindhold, der indgar i uddannelsens centrale elementer, og
det videnindhold, der indgar i det faglige miljes aktiviteter.

Akkrediteringsradet vurderer, at institutionen kun delvist tilfredsstillende har
redegjort for, at institutionens tilretteleeggelse af udbuddet understgtter, at uddan-
nelsens mal for laeringsudbytte kan nas.

Akkrediteringsradet vurderer desuden, at det er en svaghed ved ansggningen, at
institutionen ikke har begrundet sammenhangen mellem modulernes omfang af
undervisningslektioner og projektarbejde med henvisning til modulernes mal for
leeringsudbytte. Det skaber usikkerhed om, hvorvidt tilretteleeggelsen understat-
ter, at uddannelsens mal for leeringsudbytte kan nas.

! Lov nr. 601 af 12. juni 2013 om Akkrediteringsinstitutionen for videregdende uddannelser (akkredi-
teringsloven)

2 Bekendtggrelse nr. 745 af 24. juni 2013 om akkreditering af videreg&ende uddannelsesinstitutioner
og godkendelse af nye videregéende uddannelser (akkrediteringshekendtgarelsen)

Akkrediteringsradet
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Bredgade 38
1260 Kgbenhavn K
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Web www.akkr.dk
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Sagsbehandler
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Klagevejledning

Radets afgarelse kan ikke indbringes for anden administrativ myndighed, jf. ak-
krediteringslovens § 28.

Retlige spgrgsmal til denne afggrelse kan dog indbringes for Styrelsen for Vide-
regaende Uddannelser, jf. akkrediteringslovens § 28, stk. 2.

Det betyder, at | kan klage til Styrelsen for Videregaende Uddannelser, hvis |

mener, at afgarelsen ikke folger de regler, som geelder for akkreditering af nye

uddannelser og udbud. | kan ikke klage over de faglige vurderinger i afgarelsen,

da radets faglige vurderinger er endelige. Fristen for at klage over retlige

spgrgsmal er senest 14 dage, efter at | har modtaget afgarelsen. Danmarks

Akkrediteringsinstitution

Hvis | gnsker at klage over afgarelsen, skal | sende klagen til:

Styrelsen for Videregaende Uddannelser
Bredgade 43
1260 Kgbenhavn K
Eller pa e-mail:
uds@uds.dk

I er velkomne til at kontakte direktar Anette Dgrge pa e-mail: akkr@akkr.dk,
hvis | har spgrgsmal eller behov for yderligere information.

Med venlig hilsen

Dilll_ et

Per B. Christensen Anette Dorge

Formand Direktar

Akkrediteringsradet Danmarks Akkrediteringsinstitution
Bilag:

Kopi af akkrediteringsrapport

Dette brev er ogsa sendt til:
Styrelsen for Videregdende Uddannelser, Uddannelses- og Forskningsministeriet
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Indstilling

Danmarks Akkrediteringsinstitution (Al) indstiller Erhvervsakademi Danias udbud af akademiuddannelsen i
offentlig forvaltning og administration i Viborg til:

Afslag pa akkreditering
Begrundelse for indstilling

Da der er tale om et nyt udbud af en erhvervsrettet videregiende uddannelse, sker indstillingen pa baggrund af
en vurdering af kriterium 2, 4 og 5, jf. Vefledning til uddannelsesakkreditering. Nye nddannelser og udbnd, afsnit 1.3.1 og
bilag 1.

Akkrediteringspanelet vurderer, at Erhvervsakademi Dania ikke har sandsynliggjort, at udbuddet af
akademiuddannelsen i offentlig forvaltning og administration vil blive baseret pa det kreevede videngrundlag,
herunder vil blive tilknyttet et relevant fagligt miljo. Vurderingen er baseret pa det forhold, at de beskrevne
udviklings- og forskningsprojekter, som skal veere medvirkende til at sikre, at uddannelsens videngrundlag er
udviklingsbaseret, kun er perifart relevante for akademiuddannelsen i offentlig forvaltning og administration.
Panelet vurderer ogs, at institutionens redegorelse for ssmmenhang mellem uddannelsens elementer og det
tilknyttede faglige miljo er mangelfuld, da den reelt ikke bererer, hvordan institutionen vil sikre sammenhang
mellem det videnindhold, der indgér i uddannelsens centrale elementer, og det videnindhold, der indgar i det
faglige miljos aktiviteter.

Akkrediteringspanelet vurderer, at institutionen kun delvist tilfredsstillende har redegjort for, at institutionens
tilretteleggelse af udbuddet understotter, at uddannelsens mal for leringsudbytte kan ns.

Akkrediteringspanelet vurderer desuden, at det er en svaghed ved ansegningen, at institutionen ikke har
begrundet sammenhzxngen mellem modulernes omfang af undervisningslektioner og projektarbejde med
henvisning til modulernes mal for leringsudbytte. Det skaber usikkerhed om, hvorvidt tilretteleeggelsen
understotter, at uddannelsens mal for leringsudbytte kan nas.

Endelig vurderer akkrediteringspanelet, at institutionens kvalitetssikringssystem er tilrettelagt, si det afdekker

vaesentlig og relevant information om udbuddets kvalitet. Panelet vurderer ogsa, at den indsamlede information
vil blive anvendt tilfredsstillende.

Akkrediteringspanelet

Denne rapport er udarbejdet af Al i samarbejde med et akkrediteringspanel, som er nedsat til lejligheden. Panelet
er sammensat, si medlemmerne har indgidende viden om uddannelsens fagomrader, uddannelsestilretteleggelse
og -gennemforelse og forholdene pa arbejdsmarkedet. Panelet bestar af:

e Hanne Foss Hansen, lic.merc., professor i offentlig forvaltning og organisation pa Institut for Statskundskab
pa Kebenhavns Universitet.

e Jens Overgaard Nielsen, cand.scient.pol., direktor 1 Verdandi Human Resources. Jens Overgaard Nielsen har
undervist pa bade diplom- og akademiuddannelsesniveau i forbindelse med forvaltningskurser inden for HR
og ledelse.

e  Kim Pandrup, studerende pa akademiuddannelsen i ledelse pd Erhvervsakademiet Lillebzlt,
uddannelseskonsulent i HR Center of Excellence 1 TDC.

Akkrediteringspanelet har varet i horing hos institutionen, som har haft mulighed for at gore indsigelse, hvis der

var tvivl om et panelmedlems habilitet. Alle panelmedlemmerne har underskrevet en habilitetserklaering og en
erklering om tavshedspligt.
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Grundoplysninger

Udbudssted

Uddannelsen vil blive udbudt pd Erhvervsakademi Dania, Prinsens Allé 2, 8800 Viborg

Sprog

Undervisningen vil foregd pa dansk.

Hovedomrade

Uddannelsen horer under det samfundsfaglige hovedomride.

Forventet optag
25 studerende ved forste optag.

Uddannelsens mal for leringsudbytte

Uddannelsens mal for leringsudbytte fremgar af studieordningen for akademiuddannelsen i offentlig
administration og forvaltning af 1. september 2013.

Viden
e Har viden om praksis og om hvordan metode og teori anvendes inden for offentlig forvaltning og
administration

e  Har forstielse af praksis og/eller de vigtigste anvendte teotier og metoder og kan forsta professionens
anvendelse af disse

Fzrdigheder

e Kan kombinere et alsidigt szt ferdigheder inden for omraderne administration og forvaltning

e Kan vurdere praksisnaere problemstillinger og justere arbejdsgange og arbejdsprocesser

e Kan formidle praksisnare problemstillinger og lesningsmuligheder til samarbejdspartnere og brugere

Kompetencer

e Kan indga i udviklingsorienterede og/eller tvarfaglige arbejdsprocesser

e Kan varetage afgreensede ledelses-og planlegningsfunktioner i relation til professionens praksis

e Kan identificere og udvikle egne muligheder for fortsat videreuddannelse i forskellige leringsmiljoer

Uddannelsens struktur

Udbuddet er struktureret i overensstemmelse med bekendtgorelse nr. 776 af 26.6.2014 (Bekendtgorelse om
videregiende voksenuddannelser (akademiuddannelser)) og studieordningen for akademiuddannelsen i offentlig
administration og forvaltning af 1. januar 2013.

Obligatorisk modul, 10 ECTS-point | Obligatorisk modul, 10 ECTS-point
Valgtrit modul, 10 ECTS- Valgtrit modul, 10 ECTS- Valgfrit modul, 10 ECTS-
point point point

Obligatorisk afgangsprojekt, 10 ECTS-point

Udbuddets aktivitetstyper

Erhvervsakademi Dania har redegjort for, at den planlagte aktivitet pa uddannelsen vil fordele sig pd denne
mide:
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Undervisning [Vejlodning |
lektioner med  (lektioner med Vejledning pr.|
M 1 M g,
(opgorti (opgjorti (opgiorti
ek 445 ek 445 lekti 445
Semester/modul _|min.) |min.) |min.}
1. semester (10 ECTs) | 60 kategori 1
Obligatarisk lektioner
Sagsbehandling 313 M'PE‘?"
2,3, 4 lektioner
2. semester (10 ECTS) | 30 kategori 1
Obligatorisk lektioner 3 lektioner
Projekter og metoder 40 k'""sl?"
2, 3, 4 lektioner
1. \r'n:.r'\vl'r'r (10 ECTS) 30 kategori 1
Valgfrit lektioner
Eks. Borger 343 kategori 2, 3, 4
k ikati lickticuer
4. semester (10ECTS) | 30 kategori 1
Valgfrit lektioner
Eks. Pkonomi og 343 kategori 2, 3, 4
styring lektioner
5. semester (10 ECTS) |24 kategori 1
Valgfrit lektioner
Eks. Organisation og 349 kategori 2, 3,
paykologi Jek
6. semester (I0ECTS) g kategori 1
Ohbligatorisk lektioner 6 lektioner
Afsluttende 367 kategori 2, 3, 4
eksamenprojekt lektioner
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Kritertum II: Videngrundlag

Uddannelsen er baseret pa det videngrundlag, som folger af reglerne for uddannelsen.

Uddybning;:

e uddannelsen er tilknyttet et relevant fagligt miljo, hvor underviserne samlet set lever op til de krav til
kvalifikationer og kompetencer, der folger af reglerne for uddannelsen,

e uddannelsen er baseret pa ny viden og tilretteleegges af undervisere, der deltager i eller har aktiv kontakt med
relevante forsknings- eller udviklingsmiljoer,

e de studerende har kontakt til det relevante videngrundlag, fx gennem inddragelse i aktiviteter relateret hertil.

Vurdering
Kriteriet er ikke opfyldt tilfredsstillende.

Akkrediteringspanelet vurderer, at det faglice miljo omkring udbuddet ikke i tilfredsstillende grad vil blive baseret
pé ny viden og tilrettelagt af undervisere, der deltager i og har aktiv kontakt til relevante forsknings- og
udviklingsmiljoer.

Uddybning af vurderingen
Den samlede vurdering af kriteriet er baseret pa vurderinger af folgende forhold:

Bliver udbuddet tilknyttet et relevant fagligt miljg?

Akkrediteringspanelet vurderer, at institutionen ikke har sandsynliggjort, at udbuddet vil blive tilknyttet et
relevant fagligt miljo.

Erhvervsakademi Dania har beskrevet de udviklingsprojekter, som institutionen finder relevante for det faglige
miljo, som akademiuddannelsen i offentlig forvaltning og administration skal indga i. Institutionen har beskrevet
et projekt om et lokalt studentervaksthus og et udviklingsprojekt i Gronland om uddannelsesinstitutioner og
erhvervsliv om udvikling af administrative offentlige organisationer (supplerende dokumentation af 18. august
2014, s. 2). Institutionen har kun i meget begrenset omfang beskrevet projekternes karakter.

Institutionen har ogsa beskrevet, at man forventer at indgd i det EU-finansierede projekt The dynamics between
higher education and society in ensuring entrepreneurship, growth and prosperity sammen med to andre
curopxiske videregiende uddannelsesinstitutioner og en rakke ovrige partnere (der er indsendt ansegning til
projektet). Institutionen har redegjort for, at projektets formal er at bidrage til indgaelse af partnerskaber mellem
uddannelse, beskaftigelse og modernisering af den videregiende uddannelsessektor.

Akkrediteringspanelet vurderer, at det ikke kan udelukkes, at elementer af de beskrevne udviklings- og
forskningsprojekter kan vare relevante for akademiuddannelsen i offentlig forvaltning og administration. Dog er
det panelets opfattelse, at projekterne kun er perifert relevante for uddannelsen og dermed ikke kan sikre, at
uddannelsen baseres pé et udviklingsbaseret grundlag. Endelig er det usikkert, om ansegningen til det EU-
finansierede projekt imedekommes, hvilket samlet set bevirker, at panelet finder, at det faglige miljo, som skal
sikre udbuddets videngrundlag, er for skrebeligt.

Institutionen har beskrevet, at man udbyder den beslegtede uddannelse erhvervsakademiuddannelsen til
administrationspkonom péd udbudsadressen, og at det hovedsageligt vil vare undervisere fra denne uddannelse,
som skal varetage undervisningen pa akademiuddannelsen i offentlig forvaltning og administration (ansegningen,
s. 12). Institutionen har ogsa beskrevet, at alle undervisere pa uddannelsen har kandidatuddannelser og dermed
opfylder kravet om at have et uddannelsesniveau, som er hojere end det niveau, der undervises pa. Underviserne
har bred erhvervserfaring med offentlig forvaltning, bl.a. sygehusforvaltning og kommunal forvaltning (bilag, s.
77 ft.). Endelig har institutionen beskrevet, at man vil inddrage en underviser fra VIA University College, som
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udbyder den beslaegtede professionsbacheloruddannelse i offentlig administration pd udbudsadressen
(ansegningen, s. 7).

Akkrediteringspanelet vurderer, at det som udgangspunkt er positivt, at institutionen vil inddrage undervisere fra
den beslegtede administrationsskonomuddannelse. Men jf. foregiaende afsnit vurderer panelet, at institutionen
ikke har sandsynliggjort, at udbuddet vil blive tilknyttet relevante udviklings- og forskningsprojekter, som kan
sikre, at der lobende bliver tilfort relevant og ny udviklingsbaseret viden til udbuddet. Panelet vurderer, at dette
forhold ikke opvejer, at institutionen vil inddrage undervisere fra den beslegtede uddannelse.

Institutionen har beskrevet, at sammenhaxngen mellem uddannelsens elementer og faglige miljo sikres gennem
studieordning og forlebsplaner (ansogningen, s. 11; bilag, s. 125).

Akkrediteringspanelet vurderer, at institutionens redegerelse for sammenhang mellem uddannelsens elementer
og det tilknyttede faglige miljo er mangelfuld, da den reelt ikke berorer, hvordan institutionen vil sikre
sammenhang mellem det videnindhold, der indgar i uddannelsens centrale elementer, og det videnindhold, der
indgir 1 det faglige miljos aktiviteter.

Har tilrettelzeggerne kontakt til det relevante videngrundlag?

Akkrediteringspanelet vurderer, at udbuddets tilretteleeggere 1 begranset omfang har kontakt til et relevant
videngrundlag,.

Institutionen har redegjort for, at udbuddets tilrettelegger er studiekoordinatoren pa institutionens udbud af
erhvervsakademiuddannelsen til administrationsokonom (ansegningen, s. 12). Tilretteleeggeren er desuden
ekstern lektor ved Aarhus Universitet, hvor vedkommende underviser i videnskabelig metode, videnskabsteort,
social marketing, kommunikation og medieteori. Ifelge institutionen sikrer denne tilknytning til Aarhus
Universitet, at udbuddet har tilknytning til relevante forsknings- og udviklingsmiljoer.

Institutionen har redegjort for, at institutionens undervisere péd erhvervsakademiuddannelsen til
administrationsekonom ogsa vil indgd i tilretteleeggelsen af udbuddet. Hvis ansegningen til det fornzvnte EU-
projekt imedekommes, forventes to af disse undervisere at indgd i projektet (supplerende dokumentation af 25.
august 2014, s. 1).

Akkrediteringspanelet vurderer, at udbuddets primere tilrettelaegger i et vist omfang har kontakt til relevante
forsknings- og udviklingsmiljeer. Dog vurderer panelet, at udbuddets ovrige tilrettelaeggere kun i begraenset
omfang har kontakt til et relevant videngrundlag.

Akkrediteringspanelet vurderer desuden, at det er en svaghed ved ansegningen, at institutionen ikke har fremlagt
overvejelser over, hvordan tilretteleggerne kan sikre kontakt til det relevante videngrundlag, hvis den omtalte
ansegning ikke imedekommes.

Far de studerende kontakt til det faglige milje og videngrundlaget?

Akkrediteringspanelet vurderer, at de studerende i begranset omfang vil i kontakt til et relevant fagligt miljo.

Institutionen har redegjort for, at de studerende vil fi kontakt til uddannelsens faglige miljo gennem undervisere,
forlebsplaner, faglige chatrum og gaesteundervisere. Institutionen har ogsa redegjort for, at det er et krav til
undervisere, at forlebsplaner skal indeholde henvisninger til ”evidensbaseret faglige kilder” (ansogningen, s. 13).

Akkrediteringspanelet anerkender, at de studerende primert fir kontakt til det faglige miljo og videngrundlaget
gennem uddannelsens undervisere. Men da det er panelets vurdering, at institutionen ikke har sandsynliggjort, at
uddannelsen vil blive baseret pd et relevant fagligt miljo og videngrundlag, er det samtidig panelets vurdering, at
de studerende ikke far kontakt til et relevant fagligt miljo og videngrundlag,

Akademiuddannelse i offentlig administration og forvaltning Ethvervsakademi Dania i Vibotg Side | 8



Kriterium IV: Tilretteleeggelse og gennemforelse

Tilretteleggelsen og den praktiske gennemforelse af uddannelsen understotter opnaelsen af mélene for
lzeringsudbytte.

Uddybning;:

e uddannelsen er tilrettelagt, sd den studerende kan opnd uddannelsens maél for leringsudbytte inden for
uddannelsens normerede studietid og med en samlet arbejdsbelastning svarende til uddannelsens omfang i
ECTS-point,

e undervisningen pd uddannelsen er pedagogisk kvalificeret,

e uddannelsen er tilrettelagt, sd det er muligt at gennemfore én eller flere dele af uddannelsen eller udbuddet 1
udlandet inden for uddannelsens normerede studietid,

e dele af uddannelsen, der gennemfores uden for institutionen, herunder praktik, kliniske forlab og
uddannelsesdele, der gennemfores i udlandet, indgir som integrerede dele af uddannelsen, siledes at de
studerendes lering pé institutionen og pa dele, der gennemfores uden for institutionen, supplerer hinanden.

Vurdering
Kriteriet er opfyldt delvist tilfredsstillende.

Akkrediteringspanelet vurderer, at institutionen ikke 1 tilstraekkelig grad har sandsynliggjort, at udbuddet vil blive
tilrettelagt, sa den studerende kan na uddannelsens mal for leeringsudbytte inden for den normerede studietid.
Panelet vurderer, at undervisningen pa udbuddet vil vere pedagogisk kvalificeret.

Uddybning af vurderingen
Den samlede vurdering af kriteriet er baseret pa vurderinger af folgende forhold:

Er udbuddet hensigtsmaessigt tilrettelagt?

Akkrediteringspanelet vurderer, at institutionen kun delvist tilfredsstillende har redegjort for, at udbuddet er
hensigtsmaessigt tilrettelagt, s den studerende kan na alle dele af uddannelsens mal for leringsudbytte.

Institutionen har beskrevet, at udbuddet vil blive tilrettelagt som et deltidsstudium, si den studerende kan
gennemfore 10 ECTS-point pr. semester, svarende til at uddannelsen kan gennemfores pa tre ar. Pa
uddannelsens 1. semester er der 60 undervisningslektioner a 45 minutter. P4 uddannelsens 2., 3. og 4. semester
reduceres antallet af undervisningslektioner til 30 lektioner pr. semester, og pa uddannelsens 5. semester
reduceres det til 24 lektioner. P4 uddannelsens 6. semester er der ingen undervisningslektioner. Institutionen har
beskrevet, at nar omfanget af undervisningslektioner reduceres, oges omfanget af projektarbejde og
hjemmeopgaver tilsvarende (supplerende dokumentation af 11. september 2014, s.3). Institutionen har ikke
redegjort for, hvordan reduktionen af undervisningslektioner pa de forskellige semestre er begrundet i de enkelte
modulers mal for leringsudbytte eller eksamensformer, herunder hvordan projektarbejdsformen og
hjemmeopgaver understotter uddannelsens og modulernes mil for leeringsudbytte.

Institutionen har beskrevet, at den studerende skal bruge 280 arbejdstimer pr. semester pa
undervisningslektioner, arbejde i studiegrupper, projektarbejde, studiebesog, forberedelse m.m. (supplerende
dokumentation af 11. september 2014, s. 3). Institutionen har ikke normsat, hvor meget vejledning den
studerende kan forvente at modtage, da det pa institutionen alene er den enkelte underviser, som fastlegger
omfanget af vejledning péd de respektive moduler (supplerende dokumentation af 25. august 2014, s. 2).

Akkrediteringspanelet vurderer, at det er en svaghed ved ansegningen, at institutionen ikke har begrundet
sammenhangen mellem modulernes omfang af undervisningslektioner og projektarbejde med henvisning til
modulernes mal for leringsudbytte, da det kan skabe usikkerhed om, hvorvidt udbuddet er tilrettelagt
hensigtsmaessigt. Panelet vurderer endvidere, at det er uhensigtsmassigt, at institutionen ikke har normsat
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omfanget af vejledning, nar institutionen har tilrettelagt den overvejende del af udbuddets semestre med relativt
fi undervisningslektioner og et stort omfang af projektarbejde.

Institutionen har imidlertid for to moduler (modulet borgerkommunikation og modulet digital service og
innovation) beskrevet, hvordan de valgte undervisnings- og leringsformer understotter modulets laeringsmal
(bilag D til kriterium 2). Akkrediteringspanelet vurderer, at der pd de beskrevne moduler er sammenhang mellem
undervisnings- og arbejdsformer, og at modulerne er tilrettelagt, sa de studerende har mulighed for at nd
uddannelsens mal for leringsudbytte.

Er underviserne paedagogisk kvalificerede?

Akkrediteringspanelet vurderer, at underviserne vil have de nedvendige padagogiske kvalifikationer til at
undervise pd udbuddet.

Institutionen har beskrevet, at udbuddets undervisere vil have de nedvendige padagogiske kvalifikationer, da en
af udbuddets undervisere er lektorbedemt, mens udbuddets ovrige undervisere er i gang med adjunktforleb
(supplerende dokumentation af 25. august 2014, s. 2).

Derudover atholder institutionen to til tre drlige udviklingsdage, hvor undervisere og studieleder udvikler nye
didaktiske metoder. Akkrediteringspanelet vurderer, at dette er et positivt tiltag.

Institutionen har desuden redegjort for, at man patenker efteruddannelse i didaktik for alle nye undervisere

(ansegningen, s. 16). Akkrediteringspanelet finder, at dette er en for overordnet beskrivelse af, hvordan man vil
sikre, at nye undervisere har de nedvendige pxdagogiske kvalifikationer.
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Kriterium V: Intern kvalitetssikring og -udvikling

Kvalitetssikringen af uddannelsen er i overensstemmelse med de europziske standarder og retningslinjer for de
videregiende uddannelsesinstitutioners interne kvalitetssikring af uddannelser og er velfungerende i praksis.

Uddybning:

Institutionen sikrer, at:

e der gennemfores lobende kvalitetssikring og -udvikling af uddannelsens tilretteleggelse og gennemforelse,
herunder indsamling, analyse og anvendelse af relevant information og de studerendes evaluering af
undervisningen,

e der gennemfores periodiske evalueringer af uddannelsen med inddragelse af aftagere og ovrige relevante
interessenter,

e dele af uddannelsen, som gennemfores uden for institutionen, herunder praktik, kliniske forleb og
uddannelsesdele, der gennemfores i udlandet, omfattes af det systematiske kvalitets-sikringsarbejde,

e uddannelsens fysiske faciliteter, og materielle ressourcer er relevante for at realisere malene for
leringsudbyttet.

Vurdering
Kriteriet er opfyldt tilfredsstillende.

Akkrediteringspanelet vurderer, at institutionen har redegjort for, at der vil blive gennemfort lobende
kvalitetssikring og -udvikling af udbuddets tilretteleggelse og gennemforelse, herunder indsamling, analyse og
anvendelse af relevant information og de studerendes evaluering af undervisningen.

Akkrediteringspanelet vurderer desuden, at udbuddets fysiske faciliteter og materielle ressoutcer er relevante for
at realisere malene for leringsudbytte.

Uddybning af vurderingen
Den samlede vurdering af kriteriet er baseret pa vurderinger af folgende forhold:

Bliver information om uddannelseskvaliteten lobende indsamlet og anvendt?

Akkrediteringspanelet vurderer, at institutionen har redegjort for, at der bliver indsamlet oplysninger om
studentertilfredshed og modulevalueringer.

Institutionen har beskrevet, at der efter hvert modul gennemfores modulevalueringer. Evalueringen belyser
enkelte elementer af modulets indhold samt en rakke andre forhold i relation til institutionens fysiske rammer og
service. Det er uddannelseslederens ansvar, at evalueringen gennemfores, og opfolgning pa evalueringen sker i
ledergruppen (supplerende dokumentation af 18. august 2014, s. 4).

Institutionen har beskrevet, at der gennemfores midtvejsevalueringer pa hvert modul. Den enkelte underviser er
ansvarlig for, at evalueringen gennemfores. Institutionen har ikke redegjort for evalueringens karakter.
Uddannelseslederen er ansvarlig for opfelgning (supplerende dokumentation af 18. august 2014, s. 4).

Udbuddets studiekoordinator har det overordnede ansvar for, at der pd baggrund af oplysningerne udarbejdes en
handlingsplan.

Hvordan vil aftagere og ovrige relevante interessenter blive inddraget i periodiske evalueringer
af det samlede udbud?

Institutionen har beskrevet, at arbejdsgiveren inddrages i1 evalueringen af udbuddet i de tilfelde, hvor den
studerende er indmeldt pd uddannelsen af en arbejdsgiver, nir den studerende har gennemfort uddannelsen.
Saledes modtager arbejdsgiveren et evalueringsskema, nér den studerende har gennemfort uddannelsen. 1
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skemaet sporges der bl.a. om, 1 hvilket omfang det vurderes, at medarbejderen har opnaet de rette kompetencer
pd uddannelsen (supplerende dokumentation af 18. august 2014, s. 4).

Institutionen har beskrevet, at uddannelsesudvalget for administrationsskonomuddannelsen ogsé vil fungere som
uddannelsesudvalg for akademiuddannelsen i offentlig forvaltning og administration. Institutionen har redegjort
for, at formanden for offentligt ansatte HK ere i regionen og aftagere fra henholdsvis den regionale og den
kommunale offentlige forvaltning indgar i uddannelsesudvalget (supplerende dokumentation af 18. august 2014,
s. 4). Uddannelsesudvalget inddrages i droftelser af uddannelsernes evalueringer. Institutionen har ogsa
beskrevet, at man inddrager et advisoryboard bestdende af forskellige aftagere 1 udviklingen af fag pa
uddannelsen (supplerende dokumentation af 18. august 2014, s. 5).

Akkrediteringspanelet vurderer, at Erhvervsakademi Dania ikke har sandsynliggjort, at relevante aftagere og
interessenter vil blive inddraget i at sikre kvaliteten af det samlede udbud, men kun af dele af udbuddet.

Sikrer udbuddet lobende de ngdvendige fysiske faciliteter og materielle ressourcer?

Akkrediteringspanelet vurderer, at Erhvervsakademi Dania har sandsynliggjort, at de fysiske faciliteter og
materielle ressourcer lobende vil blive sikret, sd det er muligt at gennemfore uddannelsen med tilstraekkelig
kvalitet.

Institutionen har redegjort for, at der i den kvantitative studenterevaluering indgar spergsmal om de fysiske
faciliteter og materielle ressourcer.
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Om akkrediteringen

Lovgrundlag

En akkrediteringsvurdering af et udbud er en faglig vurdering af, om udbuddet lever op til foruddefinerede
kriterier. Denne akkrediteringsvurdering er foretaget med udgangspunkt i de kriterier for uddannelsers kvalitet og
relevans, som er fastlagt i bekendtgorelse nr. 745 af 24.6.2013 (Bekendtgorelse om akkreditering af videregiende
uddannelsesinstitutioner og godkendelse af nye videregiende uddannelser).

Metode og proces

Akkrediteringsprocessen bygger pa metodiske elementer, som er internationalt anerkendte, og pa de europziske
standarder og retningslinjer for kvalitetssikring af videregaende uddannelse. Hovedelementerne i
akkrediteringsprocessen er, at institutionen indsender sit skriftlige materiale for at vise, hvordan kriterierne er
opfyldt, at et fagligt akkrediteringspanel vurderer dette, og at der udarbejdes en akkrediteringsrapport, som
offentliggores.

Al har tilrettelagt akkrediteringsprocessen med det formal at sikre en transparent proces og tilvejebringe et solidt
dokumentationsmateriale, som akkrediteringspanelet kan foretage sin vurdering pa baggrund af.

Processen skitseres kort herunder. En uddybning af processen findes i Al’s Vejledning til uddannelsesakkreditering.
Nye nddannelser og ndbud, som er tilgeengelig pa www.akkr.dk.

* Institutionen har varet inviteret til et vejledende informationsmede om akkrediteringsopgaven.

* Institutionen har indsendt ansegning og bilag for at vise, hvordan de opfylder kriterierne. Kravene til den
skriftlige dokumentation fremgar af [¢jledning til nddannelsesakfereditering. Nye uddannelser og udbud.

*  Akkrediteringspanelet og Al har analyseret materialet ud fra de kriterier, som er fastlagt for akkreditering af
nye uddannelser og udbud, og har bedt institutionen om at indsende supplerende dokumentation ved
tvivlsspergsmal.

* Al har udarbejdet akkrediteringsrapporten pa baggrund af institutionens skriftlige materiale og
akkrediteringspanelets analyse og vurdering heraf. Rapporten er godkendt af akkrediteringspanelet.

*  Rapporten har varet i horing pd uddannelsesinstitutionen Institutionen har ikke indsendt et horingssvar.

* Al har sendt den endelige akkrediteringsrapport til Akkrediteringsridet og har samtidig offentliggjort
rapporten pd www.akkr.dk. Akkrediteringsrapporten danner grundlag for Akkrediteringsridets afgorelse om
positiv akkreditering eller afslag pa akkreditering.

*  Akkrediteringsridet meddeler sin afgorelse til uddannelsesinstitutionen og Uddannelses- og
Forskningsministeriet.

Organisering
Akkrediteringskonsulent Ditte Sobro fra Al har haft det metodiske og praktiske ansvar for akkrediteringen og
har udarbejdet denne rapport i samarbejde med panelet.
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Sagsbehandling

Ansegningen er modtaget den 1. juni 2014
Akkrediteringsrapporten er sendt i horing hos institutionen 1. oktober 2014

Akkrediteringsrapporten er behandlet pa Akkrediteringsridets mode 24. november 2014

Dokumentation — samlet oversigt

Ansogning

Bilag

Studieordning

Bilag Kriterium 2

e Bilag A - Erhvervsakademi Dania - Videnstrategi 28-05-2014
e Bilag B — Datakilder

e Bilag C - Publikationer og databaser

Bilag D - Forlebsplan_AU_Digital_setvice_innovation

Bilag E - Forlgbsplan for samfundsfag AOK3

Bilag F - Medlemmer af Advisory Board_Ver3

Bilag G - Kommissorium for Advisory Board

e BilagH-CV

e Bilag I - Kvalitetssikringspolitik 2014.pdf

e Bilag | - Forlebsplan_ AU_AOK_borgerkommunikation 2014

e Bilag K - Robins-akademihistorie
Bilag Kriterium 4

e Bilag A — Skema
e Bilag B - Pedagogisk verktejskasse - til den nye underviser

e Bilag C - Didaktiske innovaterer
Bilag Kriterium 5

e Bilag A - Kvalitetssikringspolitik 2014

e Bilag B - Brugertilfredshedsundersogelse ENNOVA

e Bilag C - Afdelingsstrategi for Viborg

e BilagD - Arshjul—Viborg

e Bilag E - Kvalitetsplan_for_Viborg

e Bilag I - Fagevaluering pa AU

e Bilag G - Uddannelsesudvalg for administrationsskonomuddannelsen

e Bilag H - Ambassaderkorps 2. maj 2014 opleg fra styregruppen
Folgebrev med rektors godkendelse

Supplerende dokumentation af 18. august 2014

Supplerende dokumentation af 25. august 2014

Supplerende dokumentation af 11. september 2014
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